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Hvad er en At-vejledning?

At-vejledninger vejleder om, hvordan reglerne i arbejdsmiljglov-
givningen skal fortolkes. At-vejledninger bruges til at

. uddybe og forklare ord og formuleringer i reglerne (lov og
bekendtggrelser)

. forklare, hvordan kravene i reglerne kan efterkommes efter
Arbejdstilsynets praksis

. oplyse om Arbejdstilsynets praksis i gvrigt pa baggrund af bl.a.
afgorelser og domme

. forklare arbejdsmiljplovgivningens omrader og sammenhaeng mv.

Tal i parentes henviser til listen over relevante At-vejledninger/
-anvisninger/-meddelelser pa bagsiden af At-vejledningen.

Er en At-vejledning bindende?

At-vejledninger er ikke bindende for virksomhederne, sikkerheds-
organisationerne eller andre, men vejledninger bygger pa regler
(lov og bekendtggrelser), der er bindende. Arbejdstilsynet vil ikke
foretage sig mere i de situationer, hvor fx en virksomhed har fulgt
en At-vejledning.

Virksomhederne kan velge andre fremgangsmader mv., men Arbejds-
tilsynet vil i sa fald vurdere, om den valgte fremgangsmade er lige
sa god og i overensstemmelse med reglerne.

Nar en At-vejledning gengiver bindende metodekrav mv. fra lov
eller bekendtggrelser, skal virksomhederne folge de pagaeldende
metoder. Det vil altid fremga tydeligt af en At-vejledning, nar der
gengives bindende metodekrav mv.

Hvor findes information om At-vejledningerne?

Et emne kan vaere beskrevet i mere end én At-vejledning. Derfor er
det en god idé at orientere sig pa Arbejdstilsynets hjemmeside pa
Internettet pa adressen www.at.dk.

I en overgangsperiode vil der stadig findes “gamle” At-meddelelser
og At-anvisninger, der ligesom At-vejledningerne beskriver, hvordan
arbejdsmiljplovgivningen kan overholdes. Med tiden vil alle At-med-
delelser og At-anvisninger udga, efterhanden som de aflgses af At-
vejledninger. Ogsa her kan der hentes hjelp pa Arbejdstilsynets
hjemmeside.
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At—vejledningen beskriver de generelle retningslinjer for, hvordan en virk-
somhed kan forebygge arbejdsulykker ved hjalp af et hgjt sikkerhedsniveau.
Vejledningen er malrettet sma virksomheder, der ikke har en formaliseret
sikkerhedsorganisation.

1. Forebyggelse af arbejdsulykker

Det er forudsatninger for at forebygge arbejdsulykker, at den fysiske sikker-
hed er i orden, at arbejdet er tilrettelagt, sa det kan udfgres sikkert, og at der
er en god sikkerhedskultur i virksomheden. Samtidig er det forudsaetninger, at
der er et steerkt ledelsesengagement, og at medarbejderne involveres i alle
aktiviteter, der vedrorer sikkerhed.

Mange virksomheder lever med ungdvendige risici i det daglige arbejde, fordi
de ikke opfattes som serligt farlige — for der sker en ulykke. Sadanne risici ber
fijernes ved hjxelp af gode tekniske hjelpemidler, gode arbejdsgange og en
god tilrettelaeggelse af arbejdet.

De risici, som ikke kan fjernes, ma sikres med gode forholdsregler, sa de ikke
kan resultere i ulykker. Det forudsaetter, at der indgves sikre handlinger hos
alle medarbejdere og hos de ledere, der har indflydelse pa arbejdets tilrette-
leeggelse og udferelse. Samtidig bor der arbejdes pa at udvikle en positiv
holdning til at opretholde sikkerheden pa et hgjt niveau.

Kun ved at prioritere forebyggelsen i virksomheden hgjt og ggore prioriterin-
gen synlig for alle medarbejdere, kan man opna den form for god holdning til
sikkerhed, der er ngdvendig i dagligdagen.

De vigtigste forholdsregler, en virksomhed bgr treffe for at opna god sikker-
hed, er

— at beslutte, hvilken sikkerhed man gnsker at opna

— at beskrive, hvordan man kan opna denne sikkerhed

— at drgfte med medarbejderne, hvordan man i fellesskab kan gennemfore
arbejdet pa en sikker made

— at planleegge og gennemfgre malrettede sikkerhedsaktiviteter

— at vurdere, om de igangsatte aktiviteter virker efter hensigten, sa malene
bliver naet.



2. Arbejdsgiverens rolle

Et hojt sikkerhedsniveau i en lille virksomhed kan kun opnas, hvis arbejdsgi-
veren beslutter sig for det.

Sikkerhed opfattes af nogle som tidskraevende og besveerlig i den meget for-
anderlige og opgavestyrede dagligdag, som er almindelig i sma virksomheder.
Til gengaeld vil en god indsats kunne give betydelige besparelser i form af
mindre fraveer, foerre fejl, mindre tab, gget kvalitet og storre medarbejdertil-
fredshed.

2.1. Mal for sikkerheden

Det er et godt rad at sette realistiske mal for sikkerheden, sa det er muligt at
na malene. Herefter kan man saette sig nye mal og pa den made fastholde en
positiv udvikling. Disse mal skal som minimum vaere i overensstemmelse med
lovgivning om arbejdsmiljg.

2.2. Inddragelse af medarbejderne

Det er vigtigt at inddrage medarbejderne i processen, sa alle foler sig engage-
rede og forpligtede til at na de aftalte mal. Et positivt samarbejde mellem le-
delse og medarbejdere er ngdvendigt, for at man kan opna en god sikkerhed.

3. Kendskab til love, regler og risici

Kendskab til gaeldende love og regler pa arbejdsmiljgomradet samt de risici,
der er gaengse i branchen, er en forudsaetning for, at man kan leegge en plan
for udviklingen af virksomhedens sikkerhedsniveau.

3.1. Love og regler

Det er naturligvis en forudsaetning, at man kender de arbejdsmiljplove og -reg-
ler, som virksomheden skal overholde. Arbejdstilsynets hjemmeside pa adres-
sen www.at.dk indeholder alle gaeldende arbejdsmiljoregler.

Samtidig er det vigtigt, at medarbejderne kender de regler, der gaelder for de-
res arbejde.



3.2. Risici i branchen

Ulykker er normalt en sjeldenhed i sma virksomheder, og man kan derfor ik-
ke bruge sin egen erfaring til at vurdere de generelle risici. I stedet kan man
bruge de ulykkesstatistikker, branchevejledninger og arbejdsmiljovejvisere, som
Arbejdstilsynet og branchearbejdsmiljgradene udarbejder, til at skaffe sig et
overblik over de gaengse risici i branchen.

4. Ansvar og pligter

Sikkerhed begr vaere en naturlig del af alle arbejdsopgaver. Det er vigtigt, at
sikkerheden integreres i det daglige arbejde — pa samme made som gkonomi,
kvalitet og overholdelse af tidsplaner.

Arbejdsgiveren har ansvaret for sikkerheden og de opstillede mal, ligesom det
er hans opgave at sgrge for, at de trufne beslutninger bliver efterlevet. Men
den enkelte medarbejder ma forsta, at han har et eget ansvar og pligt til at fol-
ge de retningslinjer, som han har aftalt med sin arbejdsgiver. Derfor er det vig-
tigt, at man indgar klare aftaler om, hvordan sikkerheden opretholdes, og at
det far konsekvenser, hvis aftalerne misligholdes.

5. Risici og forholdsregler

Det er ngdvendigt at fa overblik over de konkrete farekilder i de arbejdsopga-
ver, som udfores i virksomheden. Tilsvarende er det ngdvendigt at fastlaegge,
hvordan farekilderne kan fjernes, eller — hvis det ikke er muligt — hvordan
man forholder sig til dem, sa man kan undga ulykker. Apv-verktgjet er en me-
tode, der kan vaere formalstjenlig at tage i anvendelse.

5.1. Find farekilderne

Farekilder i arbejdet, der kan fgre til arbejdsulykker, kan have udgangspunkt i
virksomhedens teknologi, arbejdets tilrettelaeggelse og den faktiske udferelse
af arbejdet. Desuden varierer risiciene over tid athaengigt af den sammenhaeng
og de omgivelser, som opgaverne udfores i.

Den enkelte medarbejders egen erfaring er en vigtig kilde, nar man skal kort-
leegge de daglige sikkerhedsproblemer, fordi medarbejderne er dem, der
bedst ved, hvornar og hvor der opstar sma og store risici. Det behgver ikke
vaere noget, man normalt taler om — det kan vaere noget, som man har “leert at
leve med”.



5.2. Planlaeg forandringerne

Virksomheden bgr anskaffe nye hjelpemidler i de tilfeelde, hvor de kan un-
derstgtte sikkerheden. Det kan fx vaere sikkerhedsskilte, sikkerhedsudstyr og
andre beskyttelsesanordninger.

Hvis risiciene skyldes uorden, darlig vedligeholdelse eller darlig renggring, ma
man fa forholdene bragt i orden.

Uhensigtsmaessige arbejdsrutiner og manglende overholdelse af fastsatte regler
bor @ndres. Det sker bedst, ved at arbejdsgiveren bliver enig med medarbej-
derne om at skabe forandringer og at formulere nye rutiner — og at han deref-
ter hjelper medarbejderne med at huske egne beslutninger. Det er vigtigt at
engagere medarbejderne i at tage ansvar for egen sikkerhed, og at de forstar,
hvorfor de skal overholde de aftaler, der traeffes. Ligeledes bgr medarbejderne
engageres i at tage ansvaret for savel egen som kollegers sikkerhed.

5.3. Fastlaeg regler for sikkerheden

Selv. om medarbejderne er “gamle i garde” eller uddannet i faget, er det ikke
nogen garanti for, at de altid udfgrer arbejdet pa en hensigtsmaessig made. Det
er derfor en god idé at udarbejde regler pa de omrader, hvor der kan opsta
risici, hvis arbejdet ikke udfgres hensigtsmaessigt. Det kan fx vaere regler for,
hvor tunge ting man ma baere uden at bruge et hjeelpemiddel, hvordan man
omgas kemiske stoffer, hvordan man rengor en maskine, hvornar der skal ryd-
des op, eller hvor man placerer sit varktgj og andre hjelpemidler. Her skal
man sikre, at standarderne ikke er i modstrid med Arbejdstilsynets regler og
vejledninger.

Det skal veere tydeligt for medarbejderne, hvor og hvornar virksomhedens sik-
kerhedsregler skal folges. Det kan fx ske ved skiltning pa de steder, hvor reg-
lerne gaelder.

Tilsvarende gelder for arbejdsopgaver og -procedurer, som man gnsker gen-
nemfort pa en mere sikker made. Her kan det vaere en god idé at hente hjxlp
hos de medarbejdere, der har erfaring i at udfgre arbejdet sikkert, og lade de-
res arbejdserfaringer blive standard.

Det er imidlertid vigtigt, at man kun udarbejder regler, som man vil sikre over-
holdt i praksis. Det betyder, at arbejdsgiveren skal vaere parat til at skride ind,
hvis reglerne ikke bliver overholdt. Det vil styrke arbejdsgiverens troveerdig-
hed over for medarbejderne.

5.4. Kob sikkerhed ved nyanskaffelse

Det er ofte vanskeligt at rette op pa sikkerhedsmaessige mangler ved eksiste-
rende udstyr og omgivelser. Det er derfor en god idé at indteenke sikkerhed
ved alle former for nyanskaffelser.



5.5. Motivér, belen og anerkend

Positive initiativer har storst gennemslagskraft. Det er langt lettere at skabe
motivation ved hjelp af positive midler — for det gar galt — frem for ved den
mere negative reaktion, der let kommer til udtryk, nar det fgrst er gaet galt.

Det er vigtigt at gore sikkerhed til en del af virksomhedens vaerdigrundlag —
sikkerhed skal vaere noget, der bliver anerkendt og vaerdsat.

Det opfattes af nogle som tidskraevende og besverligt at overholde sikker-
hedsregler. Derfor er det vigtigt at sgrge for, at det kan betale sig at overholde
reglerne. Det kan fx ggres, ved at sikkerhedsreglerne tilretteleegges pa en
sadan made, at arbejdsopgaverne kan udferes lettere, eller at der indlegges
andre former for fordele, som opnas, nar reglerne overholdes.

5.6. Hvis ulykken alligevel sker

Hvis ulykken alligevel skulle ske, er det vigtigt, at alle ved, hvad de skal gore,
og hvordan det skal ggres. De medarbejdere, der skal tage saerlig aktion, ber
udpeges og treenes hertil.

Brandslukningsudstyr, forstehjaelpskasser samt telefon til redningskorps og
leegehjaelp bor vaere tilgeengelige og vedligeholdt.

6. Kontrol, evaluering og revurdering

Opretholdelse af sikkerheden og dermed forebyggelse af arbejdsulykker hgrer
aldrig op. Det er en konstant, fortlabende proces, som skal holdes ved lige og
udvikles hele tiden.

6.1. Evaluer og folg op

Det er vigtigt, at man lgbende evaluerer de gennemforte initiativer for at se,
om de virker efter hensigten, og for at fortszette en positiv udvikling.

Arbejdsgiveren ber endvidere folge op pa eventuelle mangler og pa de omra-
der, hvor der er behov for yderligere fokus.

6.2. Undersog arbejdsulykker og naerved-ulykker

Sikkerhed handler om at undga arbejdsulykker, men hvis de alligevel sker, er
det vigtigt, at man leerer af dem. En ulykke er tegn pa, at der fortsat er sikker-
hedsforhold, der skal rettes op. Derfor er det vigtigt, at man gennemgar ar-
bejdsulykker og naerved-ulykker, sa man kan forhindre, at de sker igen. Prov



at lade vaere med at teenke pa skyld, og teenk i stedet pa, hvad der skal gores
anderledes i fremtiden.

Der kan henvises til Arbejdstilsynets vaerktgj til undersggelse af arbejdsulykker.

6.3. Arlige check (audits)

Arlige check eller egentlige audits pa sikkerhed er normalt forbundet med en
certificering og foretages af eksterne.

Man kan imidlertid selv tilrettelaegge og gennemfgre arlige check pa, hvordan
sikkerheden har det. Det indebaerer, at man selv gennemgar virksomheden for
at checke,

— om de fastsatte regler og procedurer bliver efterlevet
— om planerne bliver fulgt
— om der gennemfgres evaluering og opfolgning

— om der sker den forandring og udvikling, man har sat som mal.

Herved far man et godt grundlag for den videre planlaegning og udvikling.

Jens Jensen
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Om anmeldelse af arbejdsulykker

Arbejdstilsynet har i samarbejde med Arbejdsskadestyrelsen udviklet EASY til
elektronisk anmeldelse af arbejdsskader. I EASY kan ulykker anmeldes til
bade Arbejdstilsynet og forsikringsselskabet pa samme made som med papir-
blanketten. Det er kun de anmeldepligtige arbejdsulykker, jf. ovenfor, som
videresendes til Arbejdstilsynet, men det er ogsa muligt at registrere ulykker
uden fraveer, og det bliver muligt at registrere naerved-ulykker.

Anmeldte og registrerede ulykker i EASY kommer til at indga i oversigter og
dataudtraek, som virksomheden kan foretage til brug for egne opgorelser og
statistikker. Laes mere om EASY pa Arbejdstilsynets hjemmeside pa adressen
www.at.dk.
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Laes ogsa Arbejdstilsynets vejledning om:

(1) Pligter og ansvar efter arbejdsmiljploven
(2) Maskiner og maskinanleg
(3) Indretning af arbejdssteder
(4) Rengoring og vedligeholdelse
(5) Arbejde med stoffer og materialer
(6) Brand og eksplosionsfare ved arbejde med brandfarlige veesker
(7) Nedstyrtnings- og gennemstyrtningsfare pa bygge- og anlaegspladser m.v.
(8) Voldsrisiko i forbindelse med arbejdets udfarelse
(9) Faldrisiko pa gulv
(10) Loft, traek, skub og andre former for manuel handtering
(11) Planleegning af faste arbejdssteders indretning
(12) Forstehjelp
(13) Kontrol med risikoen for stgrre uheld med farlige stoffer
(14) Arbejdspladsvurdering.

Laes ogsa:
“Forebyggelse af arbejdsulykker — Resumé til mindre virksomheder” giver

overblik over 30 metoder til forebyggelse af arbejdsulykker. Laes resumeet pa
Arbejdstilsynets hjemmeside www.at.dk.

Laes ogsa branchearbejdsmiljeradenes vejledninger mv.:

Branchearbejdsmiljgradenes vejledninger kan findes pa de enkelte
branchearbejdsmiljorads hjemmesider. Der er link til disse hjemmesider pa
Arbejdstilsynets hjemmeside www.at.dk.

HFT Arbejdstilsynet — Landskronagade 33 — 2100 Kebenhavn @
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