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1 Forord

| 1996 fremlagde regeringen Handlingsprogrammet for et rent arbejdsmilja ar
2005. Hovedvisionen i programmet er, at

Alle danske virksomheder bar udgere en sikker, sund og udviklende ramme for
kreativitet, kvalitet og produktivitet som konkurrencemeessigt udgangspunkt for
en baa edygtig udvikling med mennesket i centrum.

For at opna perspektiv og dynamik i udviklingen af arbejdsmiljget indeholder
Handlingsprogrammet desuden syv tvaargaende visioner for arbejdsmiljget ar
2005.

Kort efter, at regeringen havde fremlagt Handlingsprogrammet, nedsatte Ar-
bejdsmiljearadet en arbejdsgruppe, der fik til formal at overvage fremdrifteni de
syv visioner i Handlingsprogrammet. Arbejdsgruppen fik desuden til formdl at
udvikle metoder til overvagningen. Arbejdstilsynet blev tilknyttet det sdkaldte
overvagningsudvalg som sekretariat.

Overvagningsprogrammet, som overvagningsudvalget har etableret, omfatter
falgende tre sgjler:

1 Enovervagning af risikofaktorer og helbredsforhold/-skader pa baggrund
af eksisterende datakilder.

2 Enovervagning af fremdriften i de forebyggende aktiviteter pa virksomhe-
derne.

3 Enovervagning af de gvrige arbejdsmiljgakterers forebyggende aktiviteter.

Overvagningen i den farste sgjle har vaget etableret laange far Handlingspro-
grammets vedtagel se. Den bygger farst og fremmest pa Arbejdstilsynets regi-
stre over anmeldte arbejdsulykker og anmel dte arbejdsbetingede lidel ser samt
Arbejdsmiljginstituttets national e arbejdsmiljgkohorte (NAK), tidligere kaldet
L snmodtagerundersggel sen.

Overvégningen i den anden sgjle begyndte i 2001 med den ferste runde af den
sakal dte virksomhedsovervagning (VOV 1).
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Overvagningen i den tredje sgjle omfatter for tiden Arbejdstilsynets aktiviteter
samt BAR'enes aktiviteter finansieret af den sdkaldte 80 procent-pulje.

Denne rapport er en del af formidlingen af resultaterne fra den anden runde af
virksomhedsovervagningen (VOV Il). Dataindsamlingen i forbindelse med
VOV Il er gennemfart i farste halvar af 2004. Dataindsamlingen bestar af en te-
lefoninterviewundersagel se blandt et stort antal arbejdssteder og arbejdssteds-
besag pa et mindre antal arbejdssteder. Rapporten formidler resultaterne inden
for bgrn & unge-visionen. Formidlingen bestar derudover af syv andre visions-
rapporter, en sammenfattende rapport samt Arbejdstilsynets overvagningsrap-
port om udviklingstendenser i arbejdsmiljget for de syv visioner i Handlings-
programmet om et rent arbejdsmilje ar 2005.

VOV Il er gennemfart for Arbejdstilsynet og Overvagningsudvalget af et kon-
sortium bestédende af COWI A/S, Teknologisk Institut og AKF under COWI's
ledelse.

DMA/Research, BST Sjadland, BST job + miljg, CRECEA Horsens afd. (tidli-
gere: Horsens BST-Center), WorkLife Partners (tidligere: BST Varde) og
CRECEA Neasstved afd. (tidligere: BST Storstram) har medvirket som underle-
verandarer i forbindelse med dataindsamlingen. DMA/Research har bidraget til
telefoninterviewundersagel sen, og de gvrige har bidraget til arbejdsstedsbesa-
gene.

K onsortiets styregruppe for projektet bestar af afdelingschef Torben Bruun
Hansen, COWI, (formand), centerleder Kag Olesen, Teknologisk Institut (frem
til marts 2004), konstitueret centerleder Annemarie Holsbo, Teknologisk Insti-
tut (fra marts 2004), og docent Olaf Rieper, AKF.

Projektledel sen er varetaget af seniorprojektleder Per Tybjerg Aldrich, COWI, i
samarbejde med konsulent Marchen Vinding Petersen, COWI, (metodeudvik-
ling), konsulent Pernille Forchhammer, Teknologisk Institut, (treeningskoordi-
nator) og seniorkonsulent Gitte Holm, Teknologisk Institut, (dataindsamlings-
koordinator). Konsulent Henrik Holm Jensen, COWI, er statistik- og database-
ansvarlig.

Cand. Psych. Janne Ruitzou, Teknologisk Institut, er ansvarlig for barn & unge-
visionen i samarbejde med Cand. Psych. Jill Mehlbye, AKF. Desuden har Mi-
chael Bendix Hansen, WorkLife Partners, Hanne Berggreen, WorkLife Part-
ners, og Pia Thomsen, CRECEA, Naestved afd. medvirket som arbejdsstedsbe-
s@gere pa visionen.

VOV Il villeikke vaare blevet til noget, hvis ikke arbejdsstederne og interview-
personerne pa disse havde medvirket i forbindelse med dataindsamlingen. De
takkes derfor for at have stillet sig til radighed ved at deltage i telefoninterview
0g arbej dsstedsbesgg.
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2 Resumé

21 Metode og datamateriale

Anden runde af overvagningen af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksom-
hederne (VOV 1) er gennemfert i foraret 2004. Dataindsamlingen i forbindelse
med overvagningen er baseret dels pa en telefoninterviewundersggel se, dels pa
arbejdsstedsbesgg, som omfatter face-to-face interview og observationer.

| denne rapport fremlasgges resultaterne for den del af overvagningen, som ved-
rarer bern og unge-visionen.

Resultaterne er baseret patelefoninterview med saadvanligvis bade en ledel ses-
og en medarbejderreprassentant pa 375 arbejdssteder inden for felgende fem
branchegrupper: Transport af gods, butikker, supermarkeder og varehuse, hotel-
ler med restauration og brad, tobak, chokolade og sukkervarer. 50 af de inter-
viewede arbejdssteder er desuden blevet besggt af en uvildig, professionel ar-
bejdsmiljespecialist med henblik pa at samle data, der kunne brugestil at uddy-
be og fortolke resultaterne fra tel efoninterviewundersagel sen.

De indsamlede data tegner et billede af arbejdsstedernes forebyggende aktivite-
ter i relation til barn og unge-visionen anno 2004. | forhold til evalueringen af
farste runde af overvagningen er der udviklet en ny metode til udtraek af ar-
bejdssteder og nye dataindsamlingsinstrumenter. Det er derfor ikke muligt pa
visionsomradet " Bgrn og unges arbejdsmiljg’ at beskrive udviklingen fra 2001
til 2004. Til gengadd er der etableret et datagrundlag, som kan fungere som
baseline for eventuelle fremtidige runder af overvagningen.

Metoden er mere uddybende beskrevet i afsnit 3.3 samt i bilag A. Datamateria-
let er mere uddybende beskrevet i kapitel 4.

2.2 Resultater

Barn og unge-visionen adskiller sig framange af de andre visioner ved ikke at
have fokus pa et saaligt omrade inden for arbejdsmiljget, men ved i stedet at
fokusere pa en salig gruppe af medarbejdere — de unge ansatte under 18 &r i
fritidgob. Visionens arbejdsmiljg er derfor reguleret bade af de almindelige be-
stemmelser i arbejdsmiljalovgivningen og af de saalige bestemmel ser, der gad -
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der unge ansatte under 18 ar bade med hensyn til arbejdsmiljgkrav og ar-
bej dstidsbestemmelser .

Undersggel sen er baseret pa resultater fra telefoninterview og arbejdsstedsbe-
sag inden for 5 forskellige branchegrupper, som issa ma forventes at beskadti-
ge unge under 18 ar i fritidsjobs. Undersagel sen fokuserer pa arbejdsstedernes
organisering og almene arbejdsmiljgarbejde (kapitel 5), pa behovet for fore-
byggende foranstaltninger inden for visionens omréde (kapitel 6), pa hvilke
forudsagninger for de forebyggende foranstaltninger, der dels er til stede (kapi-
tel 7) og delser sat i vaak for at forbedre unge under 18 ars arbejdsmilja (kapi-
tel 8). Resultaterne sammenfattes og diskuteresi kapitel 9, og i kapitel 10 dra-
ges konklusioner pa baggrund af undersagel sen. Kapitel 1-4 beskriver bag-
grunden for undersggel sen og redeger for de anvendte metoder og undersggel -
sens datagrundlag.

Undersagel sen viser generelt et billede af arbejdsstedernes arbejdsmiljgarbejde
for de unge under 18 ar, hvor der i stor udstrakning tages hand om og drages
omsorg for de unge medarbejdere. Trivslen har naesten alle steder et stort fokus,
og mange steder inddrages de unge positivt i arbejdsstedernes aktiviteter palige
fod med de voksne. Der signaleres ligevaadighed med tilsvarende forventnin-
ger om, at de lever op til krav om at passe deres arbejde ansvarligt og selvstamn-
digt, og flere steder ser og forstar man at udnytte de unges saarlige ressourcer.
Arbejdsstederne ser sig til delsi en opdragerrollei forhold til at 1aae de unge at
bega sig pa arbejdsmarkedet.

Resultaterne af undersggelsen tyder p3, at langt de fleste pd A-siden har kend-
skab til arbejdstidsbestemmelser ne, og mener ikke, at der er ssalige proble-
mer med arbejdstiderne. Derimod angiver B-siden knapt sa stort et kendskab til
lovgivning og arbejdstidsbestemmel ser. Langt de fleste arbejdssteder venter
med at ansadte de unge, til de er fyldt 15 ar — noget der mange steder gér fint i
spaand med arbej dsstedernes krav om en vis modenhed og selvstaandighed hos
de unge, mens man andre steder ikke er enig i lovgivningen om, hvor meget de
unge under 15 & ma arbejde. Skelnen mellem skolepligtige eller g virker ikke
udbredt. Arbejdsstedsbesagene viser ogsd, at der i stor udstragkning tages hgjde
for, at arbejdstiderne skal passesind i forhold til de unges mange fritidsinteres-
ser, og mange steder er de unge selv med til at planlasgge og har indflydelse pa
vagtplanlaggningen. Det tyder derfor pd, at den ugentlige arbejdstid i stor ud-
stragkning overholdes.

| kapitel 5 viser resultaterne af undersagelsen, at flertallet af arbejdssteder har
en lav grad af organisering og formalisering af arbejdsmilj@arbejdet. Undersz-
gelsens resultater fra det generelle arbejdsmiljgarbejde viser i mange tilfadde, at
arbejdsmiljgarbejdet er kendetegnet ved ikke at have et selvstaandigt fokus og
ved en manglende systematik.

Det ser dog ud til, at arbejdet med APV er ddet igennem paflertallet af ar-
bejdsstederne, og at den foreligger skriftligt pa de arbejdssteder, hvor den er
gennemfart, hvilket ma siges at vagre et stort skridt frem for det systematiske
arbejdsmiljgarbejde. De fleste steder er man dog endnu ikke naet til at behandle
de unge under 18 ar som en saglig gruppe, hvad angar pavirkninger og belast-
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ninger. Der er dermed en risiko for, at man pa de enkelte arbejdssteder ikke far
taget de saalige hensyn, der kan vaare ngdvendige i forhold til unge under 18
ars manglende arbejdsmarkedserfaring, manglende bevidsthed om risici og det
forhold, at de endnu ikke er fuldt udviklede. Endvidere er der den risiko, at be-
lastningerne - eksempelvis ved tunge | gft - "omfordeles’ og koncentreres pa de
voksne medarbejdere eller ledere, i stedet for at belastninger og pavirkninger
forebygges.

Den fremherskende holdning til arbejdsmiljeet blandt bade ledere og medarbe-
dere er, at arbejdsmiljget skal vaae bedre, end hvad reglerne kraever, og at ar-
bejdsstedet prioriterer forebyggel se af arbejdsmiljgproblemer hgjt. Kun en
mindre del mener, at arbejdsstedet skal pressestil at foretage forbedringer, men
samtidig fremhaeves det, at arbejdsmilja ovgivningen giver meget ungdvendigt
arbejde. Disse holdninger svarer meget godt overens med den praksis, der har
vist sig ved arbejdsstedsbesggene, hvor der mange steder tages fat pa de pro-
blemer, der umiddelbart opleves, mens der |aagges mindre vaegt pa, om arbejdet
foregdr i overensstemmelse med regler og lovgivning.

| kapitel 6 udger antallet af arbejdssteder, der mener, at der er visionsspecifik-
ke arbejdsmiljgproblemer og behov for forebyggende foranstaltninger, under en
tredjedel af visionens arbejdssteder. Dette gadder for arbejdet ved maskiner og
forekomsten af tunge laft over 12 kg, hvor der ogsa er foretaget flest forebyg-
gende foranstaltninger.

Arbejdsstedsbesagene understetter billedet af, at der mange steder arbejdes
hensigtsmaessigt med forebyggel se af de visionsspecifikke arbejdsmiljgproble-
mer. Det angiveligt lave antal skader tyder pa en god effekt af de forebyggende
foranstaltninger, men kan ogsa vaae et udtryk for manglende fokus pa konse-
kvenserne &f risici og belastninger hos den del af arbejdsstederne inden for vi-
sionens omrade, der ikke har gjort noget.

Arbej dsstedsbesagene viser ogsa en gruppe arbejdssteder, der ikke forholder
sig til de visionsspecifikke arbejdsmiljgproblemer og belastninger, unge udsad-
tes for, herunder unges arbejdstider, hvor der stadig er behov for en udvikling
af arbejdsmilj@indsatsen.

| kapitel 7 viser undersggel sen, at de generelle forudsagninger heller ikke er til
stede i form af viden og kendskab til lovgivning og problematikker inden for
visionens arbejdsmiljemaessige forhold. Det manglende selvstaandige fokus pa
arbejdsmiljget medfarer, at man ikke er opmagrksom pa mulighederne for at sg-
ge radgivning udefra, hvilket afspejler sigi den lavetildutning til BST og i det
hele taget i et meget lille forbrug af konsulenter og af indhentning af viden ude-
fra

Samlet set ma det pa det foreliggende grundlag konkluderes, at der kun pafa
arbejdssteder gares et saaligt arbejde omkring de unges arbejdsmiljg, og at der
heller ikke synes at vaae den store viden pa omradet. Der er ikke de store for-
skelle mellem de sma og store arbejdssteder. Derimod giver ledel sesrepraesen-
tanterne et mere positivt billede end medarbejderrepraesentanterne af arbejds-
stedernes arbejde med de unges arbejdsmiljg.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 9

Dog kan det i kapitel 8 konstateres, at ca. halvdelen af arbejdsstederne har gjort
en del for at forbedre arbejdsmiljeet inden for de sidste tre &r, og dette har ifal-
ge arbejdsstederne givet positive resultater. Det er issa med hensyn til instruk-
tioner i sikkerhedsforanstaltninger, informationer om nye arbejdsopgaver, sik-
ring af de ungestrivsel pa arbejdspladsen, instruktioner omkring vold og reveri,
samt stette til de unge fraen voksen i starten af deres ansadtelse, at der er sket
forbedringer pa arbejdspladserne.

Undersagelsen viser, at de arbejdssteder, der arbejder systematisk med ar-
bejdsmiljget og har forudsaetningerne i orden, ogsa sgrger for ordentlig instruk-
tion i sikkerhedsforanstaltningerne, og dermed gennemfarer forebyggende for-
anstaltninger. Men det samme foregar ogsa pa et stort antal arbejdssteder uden
formel organisering, og hvor forudsagningerne for forebyggelse ikke er til ste-
de. Det betyder, at inden for visionens omrade kan den formelle organisering
og tilstedevaarel sen af forudsagninger for forebyggelse ikke siges at veare afge-
rende for, om et arbejdssted gennemfarer forebyggende foranstaltninger, og om
arbejdsstedet dermed kan sigesi praksis at gere noget for at forbedre arbejds-
miljeet. Arbejdsstedsbesggene viser tilsvarende, at der en del steder er foretaget
handlinger til forbedring af arbejdsmiljget, trods manglende organisering, for-
malisering og forudsagtninger for forebyggelse.

Dette forholdsvist positive billede, der tegner sig, kan del's ses pa baggrund af
det generelt store fokus pa de unges trivsel. Dels er de visionsspecifikke bran-
cher ikke kendetegnede ved store risici, belastninger og pavirkninger, der krae:
ver udstrakt brug af personlige vaanemidler. Og dels er der pa mange af bran-
chernes arbejdssteder i forbindelse med APV -arbejdet gjort indsatser pa vee
sentlige omrader som tunge left, forebyggelse af voldrisiko og hudpavirknin-
ger, hvor tjeklister og branchespecifikke APV -skemaer har medvirket til at ska-
be viden og bevidsthed om pavirkninger og belastninger i branchen, sa relevant
forebyggel se er foretaget med god effekt. Det er meget smatal, der fortedler
om arbejdsskader som falge af belastninger eller ulykker.

Endelig kan der veare sasmmenfald mellem bortfaldet af de arbejdssteder, som
har store arbejdsmiljgproblemer. Man kan taanke sig, at der blandt de arbejds-
steder, der har valgt ikke at ville deltage i undersggel sen, er en overreprasenta-
tion af den gruppe arbejdssteder, der hverken kan eller vil forholde sig til, om
arbejdsmilj@et generelt - og herunder barn og unges arbejdsmilja - er i orden.
Og at de arbejdssteder, der har tillet sig til radighed for telefoninterview og ar-
bejdsstedsbesgg, i stor udstraskning er dem, der synes, at de ger det, sd godt de
kan inden for deres egen subjektive risikoforstael se.

Specielt kan man hadte sig ved det markante bortfald inden for transport af
gods, som ggar, at branchen er underrepraesenteret i undersggel sen. Fra bortfal-
det pa arbejdsstedsbesggene ved vi, at der blandt de mange, der ikke vil afse tid
ogsa er en modvilje mod at deltage i undersggelsen. Om der er en sammenhaang
mellem denne modvilje og holdning til og praksisi det forebyggende arbejds-
miljgarbejde, er ikke belyst, men man kan antage, at der i bortfaldet kan gemme
sig flere eksempler pa ringe forebyggende arbejdsmiljgarbejde, og at underse-
gelsens resultater fremtraader mere positivt, end der er belagy for.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 10

| resultaterne ma der ogsa tages forbehold for, at der er relativt flere besvarel ser
fra A-siden end fra B-siden, hvilket ogsa gedder arbejdsstedsbesagene, hvor B-
siden ofte ikke kunne vaare til stede. Og der er et saaligt forbehold i, at under-
segel sesdesignet slet ikke har inddraget de unge selv. Den manglende organise-
ring af og manglende systematik i arbejdsmiljgarbejdet pa over halvdelen af vi-
sionens arbejdssteder kan vaae viderefert i udvadgelsen af den interviewede
medarbejder, som i en tredjedel af tilfad dene ikke er medarbejderreprassentant
eller specielt arbejdsmiljekyndig, men udvalgt af lederen efter kriterier, der er
uafhaangige af undersagel sen.

Barn og unges arbejdsmilja er reguleret af mange regler for begraensninger i
arbejdstiden, bade dagligt og ugentligt. Samtidig gad der mange undtagel ser af-
haangigt af alder, undervisningspligt og branche, hvilket gar det vanskeligt at
stille spargsmdl, der besvarer, om disse regler bliver overholdt. Og dels er det
vanskeligt at forestille sig, at folk vil svare oprigtigt pa, at reglerne omgas, i en
undersagel se, der foretages for Arbejdstilsynet.

Samlet set ma det pa det foreliggende grundlag konkluderes, at der kun pafa
arbejdssteder gares et saaligt arbejde omkring de unges arbejdsmiljg, og at der
heller ikke synes at vaae den store viden pa omradet. Der er ikke de store for-
skelle mellem de sma og store arbejdssteder. Derimod giver ledel sesrepraesen-
tanterne et mere positivt billede end medarbejderrepraesentanterne af arbejds-
stedernes arbejde med de unges arbejdsmilja.

2.3 Konklusion

Det kan pa basis af undersggelsen konkluderes, at der i virksomhedernes ar-
bejdsmiljgarbejde for de unge under 18 &r i stor udstragkning tages hand om og
drages omsorg for de unge medarbejdere. Trivslen har naesten alle steder et
stort fokus, og mange steder inddrages de unge positivt i arbejdsstedernes aki-
viteter palige fod med de voksne. Der signaleres ligevaardighed med tilsvaren-
de forventninger om, at de lever op til krav om at passe deres arbejde ansvarligt
og selvstandigt, og flere steder ser og forstér man at udnytte de unges saalige
ressourcer.

Det visionsspecifikke arbejde med de unges arbejdsmiljg adskiller sig ikke fra
méden at arbejde med det generelle arbejdsmiljg inden for visionens omréade.

Brancherne, hvor unge under 18 &r er beskadftigede, er kendetegnede ved man-
ge sma og mellemstore arbejdssteder, og af at flertallet af arbejdssteder har en
lav grad af organisering og formalisering af arbejdsmiljgarbejdet.

Undersggel sens resultater fra det generelle arbejdsmiljgarbejde viser, at ar-
bejdsmiljgarbejdet ofte er kendetegnet ved et manglende selvstaandigt fokus, og
at det foregdr ret usystematisk. De generelle forudsagninger er heller ikke il
stede i form af viden og kendskab til lovgivning og problematikker inden for
visionens arbejdsmiljgmaessige forhold.
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De fleste steder er man heller ikke naet til at behandle de unge under 18 & som
en saglig gruppe, hvad angér pavirkninger og belastninger. Der er dermed en
risiko for, at man pa de enkelte arbejdssteder ikke far taget de saalige hensyn,
der kan vaae ngdvendige i forhold til unge under 18 &rs manglende arbejds-
markedserfaring, manglende bevidsthed om risici og det forhold, at de endnu
ikke er fuldt udviklede.

Hos starstedelen af arbejdsstederne eksisterer en positiv indstilling til, at ar-
bejdsmiljget skal vaaei orden, side om side med en opfattelse af, at arbejdsmil-
jalovgivningen skaber meget ungdvendigt arbejde. Dette svarer meget godt til,
at der pa mange arbejdssteder i praksistages fat pa de problemer, der umiddel-
bart opleves, mens der lasgges mindre vaggt pd, om arbejdet foregar i overens-
stemmel se med regler og lovgivning.

Ca. halvdelen af arbejdsstederne har angivet, at de har gjort en del for at forbed-
re arbejdsmiljget inden for de sidste tre ar, hvilket ifglge arbejdsstederne har
givet positive resultater. Det er issa med hensyn til instruktioner i sikkerheds-
foranstaltninger, informationer om nye arbejdsopgaver, sikring af de unges triv-
sel paarbejdspladsen, instruktioner omkring vold og reveri, samt stette til de
unge fraen voksen i starten af deres ansadtelse, at der er sket forbedringer pa
arbejdspladserne.

Undersagelsen viser, at den formelle organisering og tilstedevaael sen af forud-
sadninger for forebyggel se ikke kan siges at vaare afgarende for, om et arbejds-
sted gennemferer forebyggende foranstaltninger. Arbejdsstedsbesggene viser
tilsvarende, at der pA mange arbejdssteder er foretaget handlinger til forbedring
af arbejdsmiljeget trods manglende organisering og formalisering af arbejdsmil-
joarbejdet og manglende forudssgtninger for forebyggelse. En stor del af arbej-
det for at forbedre arbejdsmiljget inden for bern og unge-visionens omréde ma
dermed siges at forega uformelt.
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3 Indledning

3.1 Handlingsprogrammet for et rent arbejdsmiljoar
2005

| 1996 fremlagde regeringen Handlingsprogrammet for et rent arbejdsmiljgar
2005. Hovedvisionen i programmet er, at

Alle danske virksomheder bar udgere en sikker, sund og udviklende ramme for
kreativitet, kvalitet og produktivitet som konkurrencemeessigt udgangspunkt for
en baaredygtig udvikling med mennesket i centrum.

For at opna perspektiv og dynamik i udviklingen af arbejdsmiljget indeholder
Handlingsprogrammet desuden fglgende syv tvaargéende visioner for arbejds-
miljget ar 2005:

1 At reducere mest muligt/helt undga dedsulykker som felge af arbejdsmilje-
forhold.

2 At reducere mest muligt/helt undga arbejdsbetinget udsadtel se for kradt-
fremkal dende kemiske stoffer og arbejdsbetingede hjerneskader pa grund
af udsadtelse for organiske oplasningsmidler eller tungmetaller.

3 At reducere mest muligt/helt undga skader blandt barn og unge i forbindel-
se med arbejde.

4 At reducere mest muligt/helt undga skader som felge af tunge | gft og ar-
bejdsbetingede lidel ser som falge af ensidigt, gentaget arbejde.

5 At reducere mest muligt/helt undgé helbredsskader pa grund af psykoso-
cialerisikofaktorer pa arbejdet.

6 At reducere mest muligt/helt undga sygdomme eller alvorlige gener pa
grund af darligt indeklima pa arbejdspladsen.

7 At reducere mest muligt/helt undga hereskader som falge af stgjende ar-
bejde.
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Siden fremlagygel sen af Handlingsprogrammet har det vaaret retningsgivende
for aktiviteter blandt mange arbejdsmiljgakterer lige fra sikkerhedsorgani satio-
nernei virksomhedernetil regeringen.

3.2 Overvagningen af fremdriften i forhold il
Handlingsprogrammet

Kort efter, at regeringen havde fremlagt Handlingsprogrammet, nedsatte Ar-
bejdsmiljeradet en arbejdsgruppe, der fik til formdl at overvage fremdrifteni de
syv visioner i Handlingsprogrammet. Arbejdsgruppen fik desuden til formdl at
udvikle metoder til overvagningen. Arbejdstilsynet blev tilknyttet det sdkaldte
overvagningsudvalg som sekretariat.

Overvagningsprogrammet, som overvagningsudvalget har etableret, omfatter
falgende tre sgjler:

1 Enovervagning af risikofaktorer og helbredsforhold/-skader pa baggrund
af eksisterende datakilder.

2 Enovervagning af fremdriften i de forebyggende aktiviteter pa virksomhe-
derne.

3 Enovervagning af de evrige arbejdsmiljaaktarers forebyggende aktiviteter.
Arbejdstilsynet illustrerer overvagningsprogrammet som vist i figur 3.1.

Overvagningen i den farste sgjle har vaget etableret laange far Handlingspro-
grammets vedtagel se. Den bygger ferst og fremmest pa Arbejdstilsynets regi-
stre over anmeldte arbejdsulykker og anmel dte arbejdsbetingede lidel ser samt
Arbejdsmiljginstituttets national e arbejdsmiljgkohorte (NAK), tidligere kaldet
L snmodtagerundersagel sen.

Overvagningen i den anden sgjle begyndte i 2001 med den sakal dte virksom-
hedsovervagning (VOV).

Overvagningen i den tredje sgjle omfatter for tiden Arbejdstilsynets aktiviteter
samt BAR'enes aktiviteter finansieret af den sdkaldte 80 procent-pulje.

Ideen bag overvagningsprogrammets tre sgjler er, at man falger realiseringen af
Handlingsprogrammets visioner gennem de forskellige led i implementerings-
kagden: Arbejdsmiljgaktererne gennemfarer en raskke aktiviteter i forlaangelse
af Handlingsprogrammet. Disse aktiviteter fremmer og understetter virksomhe-
dernes aktiviteter, s de medvirker til at realisere visionerne. | takt med at virk-
somhederne gennemfarer forebyggende aktiviteter, forbedres statistikkerne
over risikofaktorer og helbredsforhol d/-skader.
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Figur 3.1. Detre sgjler i overvagningen af fremdriften i de syv visioner i "Hand-
lingsprogrammet for et rent arbejdsmilja ar 2005" ifglge Arbejdstilsy-
net. (Fra: "Overvagning. Rapport 2002. Udviklingstendenser i ar-
bejdsmiljget for de syv visioner i Handlingsprogrammet om et rent ar-
bejdsmiljg 2005. Del 1". Arbejdstilsynet, maj 2004.)

3.3 Virksomhedsovervagningen 2004

Opgaven med at udvikle metoder til at overvage fremdriften i de forebyggende
aktiviteter pa virksomhederne samt at gennemfare farste runde af overvagnin-
gen (VOV 1) i 2001 blev |gst for Arbejdstilsynet og Overvagningsudval get af et
konsortium bestéende af Arbejdsmiljainstituttet og CASA (Arbejdstilsynet
2002).

Anden runde (VOV 1) i 2004 er last for Arbejdstilsynet og Overvagningsud-
valget af et konsortium bestdende af COWI A/S, Teknologisk Institut og AKF.
Forud for anden runde bad Arbejdstilsynet og Overvagningsudval get konsortiet
om at gennemfare en evaluering af farste runde med henblik pa, dels at sikre en
tilpasning af design og metoder til VOV I, dels at vurderei hvilken grad VOV
| opfyldte sit formal. Evalueringen er gennemfart af AKF.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 15

Evalueringen af farste runde af virksomhedsovervagningen konkluderer, at det
grundlagggende design af VOV er hensigtsmaessigt, men at der bar foretages en
raekke justeringer og udvikling af udtrasksprocedurer og dataindsamlingsin-
strumenter, selv om dette vil begraanse muligheden for at sasmmenligne VOV |
med fremtidige virksomhedsovervagninger (Rieper & Eskelinen, 2005). Det
vurderes desuden, at mulighederne for at bruge VOV | som basis (reference)
for fremtidige undersggel ser af virksomhedernes forebyggende aktiviteter er
begramsede pa grund af mangler ved dokumentation af datagrundlaget og det
faktiske datagrundlag, metodernes egnethed til at male forebyggende aktivite-
ter, gennemfarelsen af dataindsamlingen og mangler ved analyserne af datama-
terialet.

Pa denne baggrund besluttede Arbejdstilsynet at bibeholde det overordnede de-
sign for virksomhedsovervagningen, men at lade konsortiet bestéende af
COWI, Teknologisk Institut og AKF foretage en gennemgribende justering af
metoderne og dataindsamlingsinstrumenterne. | praksis var der tale om at ud-
vikle nye instrumenter ud fra en rakke modsatrettede hensyn: S& meget som
muligt af de eksisterende instrumenter skulle genanvendes ud fra gnsket om at
kunne male udviklingen fra 2001 til 2004, hvilket som naa/nt ovenfor ikke var
mulig i den foreliggende undersggel se, da designet aandredes radikalt.. Samti-
dig skulle evalueringen tagestil falge, hvilket lagde op til en omfattende nyud-
vikling af hensyn til det overordnede formd med overvagningen: At male ud-
viklingen i det visionsrettede, forebyggende arbejdsmiljgarbejde i virksomhe-
derne.

Da det overordnede design er bibeholdt, er overvagningen af fremdrifteni de
forebyggende aktiviteter pa virksomhederne saledes baseret pa en kombination
af telefoninterview ved hjadp af spargeskemager og arbejdsstedsbesgg bestdende
af face-to-face-interview og observation med udgangspunkt i interviewguider.

Telefoninterviewundersagel sen er den primaae undersagel se i forbindelse med

fremdriftsmalingen. Spergeskemaerne er sdledes det primage dataindsamlings-
instrument. Spargeskemaerne er bygget op efter modellen illustreret i figur 3.2.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 16
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af lgsningerne forbedringen

Figur 3.2. Model for opbygningen af spergeskemaer til telefoninterviewunder sg-
gelsen. Hvert spargeskema indeholder en raekke spergsmal inden for de
omrader, som er neamt i de hvide kasser. Spgrgsmalene er tematisk
samlet som angivet med de sterre gra kasser. De sorte pile angiver
raekkefal gen af spargsmal inden for hvert tema. De stiplede gra pile an-
giver sammenhaangen mellem temaerne. Modellen angiver endelig,
hvordan de fire temaer afrapporteresi denne rapports kapitel 5-8.

Undersggelsen hviler pa otte stikprever af arbejdssteder; én stikpreve for hver
vision, idet handlingsplanens vision om tunge | gft og EGA i forbindelse med
VOV Il er splittet op i to efter Arbejdstilsynets gnske. Hver stikpreve er sam-
mensat af arbejdssteder fra de branchegrupper, som Arbejdstilsynet m.fl. pa
grundlag af statistikker og faglig erfaring har identificeret som saaligt belastede
i forhold til de arbejdsmiljgproblemer, som de respektive visionsomrader om-
handler. Stikpreverne er etableret, sa det inden for hvert visionsomrade er mu-
ligt at analysere udvikling over tid, sa aandringer pa 10-15 procentpoint bliver
statistisk signifikante pa 95 % signifikansniveau med en styrke pa 80 %. Det
betyder, at hver stikprgve som minimum omfatter 300 arbejdssteder. Stikpra-
verne er balanceret med hensyn til branchegrupper og med hensyn til arbejds-
stedsstarrelse. Dvs. at hver stikpreve omfatter lige mange arbejdssteder fra hver
af de omfattede branchegrupper og lige mange arbejdssteder fra hver af falgen-
de tre sterrel seskategorier: Sma arbejdssteder (1-4 ansatte). Mellemstore ar-
bejdssteder (5-19 ansatte). Store arbejdssteder (20 eller flere ansatte). Udtraek-
ket af arbejdssteder er sket pa grundlag af CVR-datafra Det Centrale Virksom-
hedsregister (CVR), og arbejdssteder er defineret som produktionsenheder. An-
tallet af ansatte pa et arbejdssted er opgjort som "antal hoveder", dvs. uden om-
regning til fuldtidsstillinger. De data, CVR har leveret, ssammer fra virksomhe-
dernes indberetninger til Told & Skat i 2001.
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Pa hvert af arbejdsstedernei stikpreverne er der gennemfart et telefoninterview
med en reprassentant for ledelsen (A-siden) og en repraesentant for medarbe-
derne (B-siden). Bortfald betyder dog, at der kun er gennemfert interview med
den ene af reprassentanterne pa en mindre del af arbejdsstederne.

50 af de interviewede arbejdssteder inden for hver vision er desuden besggt af
en uvildig, professionel arbejdsmiljaspecialist med henblik pa gennem person-
lige interview og observation at indhente data, der kunne brugestil at fortolke
0g uddybe de data, der er indhentet via telefoninterview. Arbejdsstederne er
udvalgt balanceret med hensyn til branchegrupper og arbejdsstedssterrel se, og
sade er geografisk fordelt over hele landet.

En uddybet metodebeskrivelse findesi bilag A.

3.4 Seaerlige metodiske forhold i born og unge-visionen

Inden for barn og unge-visionen er det ikke muligt at foretage fremdriftsmalin-
ger ved at drage sammenligninger med VOV |, da metoden til udvadgelsen af
arbejdssteder i VOV 1l adskiller sig fundamentalt fra den metode, der blev
brugt i VOV |. Her baserede udvadgelsen sig pa en spargeskemaundersggel se
blandt en repraesentativ stikpreve af 1.300 bern pa klassetrinene 7.-11. Her-
igennem fik man adgang til arbejdsgivernes navn og adresse. | VOV Il er ar-
bejdsstederne udvalgt gennem CV R-registeret pa lige fod med de @vrige visio-
ner, idet undersagel sens formal er at belyse arbejdsstedernes arbejdsmilj garbej-
de og som udgangspunkt derfor fokuserer pa, hvordan sikkerhedsorganisatio-
nen varetager det visionsspecifikke arbejde med barn og unges arbejdsmilja.
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4 Datamateriale

4.1 Indledning

| dette kapitel redegeres der for det datamateriale, der ligger til grund for de re-
sultater, som preesenteresi de falgende kapitler. Mere konkret redegeres der
for, hvordan stikpreven til undersagel sen er etableret, og hvilket bortfald der
har vaaret samt arsagerne il dette. Desuden vurderes det, hvilke konsekvenser
bortfaldet har for resultaterne. Der sondres mellem tel efoninterviewundersagel -
sen og arbejdsstedsbesggene. Afslutningsvis forklares det i afsnit 4.7, hvordan
data praesenteresi de falgende kapitler.

4.2 Branchegrupper omfattet af visionen

Arbejdstilsynet og Overvagningsudvalget har i forbindelse med overvagningen
udpeget en raskke branchegrupper som vaaende saalig relevante i forbindelse
med visionen. Udpegningen er sket pa grundlag af statistikker og faglig viden,
og omfatter branchegrupper, hvor de arbejdsmiljgproblemer, som visionen om-
handler, er ssalig udbredte.

| forbindelse med VOV |1 indgér falgende branchegrupper i barn og unge-
visionen:

e Transport af gods

Butikker

Supermarkeder og varehuse

Hoteller med restauration

Bred, tobak, chokolade og sukkervarer
Af bilag B fremgar, hvilke DB03-branchekoder ovennaevnte branchegrupper

omfatter. Disse kan ikke sammenlignes med de @vrige branchegrupper, da kun
enkelte brancher indgar.
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4.3 Udtraek af arbejdssteder
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Tabel 4.1 viser, hvor mange arbejdssteder der ifglge tal fra Arbejdstilsynet fin-

desi populationen, som afgraanses af ovennaa/nte branchegrupper, og hvor

mange arbejdssteder der er begtilt til stikpraven hos CVR. Arbgjdstilsynetstal
er baseret pd Danmarks Statistiks statistik vedragrende erhvervsbeskadtigel sen
og vedrgrer ar 2000.

Tabd 4.1. Antal arbejdssteder i populationen og antal arbejdssteder bestilt hos CVR til undersggel sen.

Branchegruppe Population Fra CVR

Sma Mellem  Store | alt Sma Mellem Store | |alt
Transport af gods 61 53 45 159 61 53 45| 159
Butikker 1425 2335 202 3962 | 100 100 100 | 300
Supermarkeder og varehuse 508 1835 715 3058 100 100 100 | 300
Hoteller med restauration 1744 2173 813 4730| 100 100 100 | 300
Brod, tobak, chokolade og sukkervarer 132 747 187 1066 100 100 100| 300
| alt 3870 7143 1962 | 12975| 461 453 4451359
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Der er betilt ca. 5 gange sd mange arbejdssteder i CVR, som der skal indgdi
den endelige stikprave, for at gare det muligt at kompensere for bortfald. Dvs.
den endelige stikprave er planlagt til at se ud som vist i tabel 4.2.

Tabel 4.2. Antal arbejdssteder i den planlagte stikprgve til tel efoninterviewunder-

segel sen.
Branchegruppe Stikprove
Sma Mellem  Store | |alt

Transport af gods 20 20 20 60
Butikker 20 20 20 60
Supermarkeder og varehuse 20 20 20 60
Hoteller med restauration 20 20 20 60
Brod, tobak, chokolade og sukkervarer 20 20 20 60
| alt 100 100 100 | 300

Stikpreven angiver antallet af arbejdssteder, hvor der forventes gennemfert to
interview; é med en ledel sesrepraesentant og ét med en medarbej derrepraesen-

tant.
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4.4 Interviewundersggelsen

Interviewundersagel sen er gennemfert i uge 10-12 (marts) 2004. Interviewun-
dersagelsen er foretaget blandt arbejdsstederne i nettosamplet. Nettosamplet er
de arbejdssteder, der er tilbage, efter at der i forhold til de arbejdssteder, som
CVR har leveret, er sket et bortfald af forskellige tekniske arsager. Dvs. netto-
samplet bestar af de arbejdssteder, hvor der reelt var en mulighed for at inter-
viewe en ledelses- og en medarbejderreprassentant, jf. figur 4.1.

Udtreek fra CVR > Ikke forsggt kontaktet
v
Bortfald fordi der ikke blev
Bruttosample > opnéet kontakt med
arbejdsstedet
v
Reelt bruttosample »> Bom‘ald p.g.a.
filterspgrgsmal
v
Nettosample > Neegtere (arbejdssteder)
v
. ) _| Bortfald fordi der ikke blev
Potentielle arbejdssteder »> opnéet kontakt med IP
v
Potentielle IP’ere > Neegtere (IP)
v | v
Arbejdssteder med kun A- Deltagende arbejdssteder Arbejdssteder med kun B-
side-interviews B&de A- og B-sideinterviews sideinterviews

Figur 4.1. Den samlede bortfaldsproces i forbindel se med tel efoninter viewunder -
sagelsen. Det ses, at der kan ske bortfald af forskellige tekniske arsager,
fordi arbejdsstedet som sddan naagter at medvirke, eller fordi interview-
personer naggter at medvirke.

Figur 4.1 viser ligeledes, hvordan der i forhold til nettosamplet kan ske yderli-
gere bortfald af forskellige arsager, herunder fordi enten arbejdsstedet som s&
dan eller interviewpersonen ikke gnsker at medvirke i undersggel sen.

CVR leverede faare brugbare adresser end bestilt. Udtraskket fra CVR blev s&
ledes ikke fem gange sterre end den planlagte stikprave. Hertil kommer et ikke
ubetydeligt bortfald af de forskellige tekniske arsager. Tabel 4.3 viser, hvordan
arbejdsstederne udtrukket fra CVR er reduceret til nettosamplet.
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Tabd 4.3. Antal arbejdssteder leveret fra CVR og i nettosamplet samt trinene mellem disse to grupper.
Branchegrupper Arbejds- Antal arbejdssteder
:Z?rse_lse Udtrek  |kke  Brutto-  Bortfald-  Reelt  Bortfald-  Netto-
fraCVR forsggt sample ikke opndet  brutto- filter- sample
(antal an- kontak- kontakt sample sporgsmal
satte) tet
Transport af gods 1-4 92 0 92 8 84 76 8
5-19 37 0 37 1 36 32 4
>20 23 0 23 5 18 13 5
Total 152 0 152 14 138 121 17
Butikker 1-4 89 0 89 4 85 66 19
5-19 97 0 97 5 92 48 44
>20 98 0 98 4 94 47 47
Total 284 0 284 13 271 161 110
Supermarkeder og 1-4 93 0 93 11 82 56 26
varehuse 5-19 96 0 96 11 85 19 66
>20 97 0 97 13 84 8 76
Total 286 0 286 35 251 83 168
Hoteller med restau- 1-4 93 0 93 8 85 57 28
ration 5-19 94 0 94 11 83 50 33
>20 93 0 93 5 88 34 54
Total 280 0 280 24 256 141 115
Brad, tobak, choko-  1-4 95 0 95 12 83 44 39
lade og sukkervarer 5-19 95 0 95 11 84 19 65
>20 91 0 91 16 75 8 67
Total 281 0 281 39 242 71 171
Hele visionen 1-4 462 0 462 43 419 299 120
5-19 419 0 419 39 380 168 212
>20 402 0 402 43 359 110 249
Total 1283 0 1283 125 1158 577 581

Bortfaldet, der skyldes, at der ikke blev opnaet kontakt med arbejdsstedet, og
bortfaldet som falge of filterspargsmal er belyst mere detaljeret i tabel 4.4 og

4.5.

Tabel 4.4 viser for visionen som helhed, hvordan bortfald, fordi der ikke blev
opnaet kontakt med arbejdsstedet, daskker over forskellige arsager.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc




Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 22

Tabel 4.4. Bortfald, fordi der ikke blev opnaet kontakt med arbejdsstedet, fordelt
pa forskellige arsager.

Arsag Antal arbejdssteder
Umuligt at opna kontakt 68
Fejlnummer 36
Ubekendt pa adressen 21
| alt 125

De udtrukne brancher er for en stor del kendetegnet ved mindre arbejdssteder,
som for nogles vedkommende arbejder pa skaeve eller uregel maessige tidspunk-
ter, eller af hastigt skiftende gjerforhold, hvilket kan vaare nogle af arsagernetil,
at der ikke er opndet kontakt.

Tabel 4.5 viser for visionen som helhed, hvordan bortfald pa grund af filter-
spergsmdl daskker over forskellige arsager.

Tabel 4.5. Bortfald pa grund af filterspergsmal fordelt pa de enkelte filterspergs-

mal.
Arsag Antal arbejdssteder
Arbejdssted eksisterer ikke mere 36
Ingen ansatte 92
Arbejdssted har ikke eksisteret i mere end 6 méneder 10
Forkert branche 5
Ingen barn eller unge under 18 i fritidsjob 376
Andet 58
| alt 577

Kommentarer til tabellen:

Der er mange frafald under kategorien 'ingen barn og unge ansatte i fritidsjob’.
Forklaringerne pa dette er for eksempel:

*  Arbgdsstederne har tidligere haft bern og unge ansat, men har ikke mere.

e De har kun ansat barn og unge pa bestemte tider af aret (ofte sommer) og
det er ikke muligt at kontakte disse nu/ de har ikke vagret ansat i 6 mane-
der.

« Nogle steder er det kun muligt at interviewe 13-14-arige. | dissetilfadde er

arbejdsgiverne bliver spurgt, om det giver mening at interviewe, og ofte er
dette ikke tilfad det.
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*  Nogle keeder (for eksempel Shell og Aldi) har en generel politik om ikke at
ansadte bern og unge under 18 ar. Det betyder, at alle udtrukne fra disse
kaader ryger ud. For Shell og Aldi tilsammen giver dette 46 bortfald.

e Arbejdsstederne har kun frivillige hjedpere under 18 & og ingen ansatte
som sadan.

*  Desuden er nogle af disse steder enkeltmandsvirksomheder, som heller ik-
ke har folk over 18 &r ansat som kan interviewes.

| forhold til nettosamplet kunne der, jf. figur 4.1, ogsa ske et bortfald. Tabel 4.6
viser, hvordan bortfaldet i forhold til nettosamplet fordeler sig pa de tre hoved-
arsager.

Tabel 4.6. Bortfald i forhold til nettosamplet fordelt pa forskellige arsager.

Arsag Antal arbejdssteder
Arbejdsstedet naegter at medvirke 167
Ikke opnaet kontakt med interviewpersonen 0
Interviewpersonen naegter at medvirke 39
| alt 206

Tabel 4.7 viser, hvordan bortfaldet i forhold til nettosamplet fordeler sig pade
forskellige strata i undersggel sen (branchegruppe og arbejdsstedsstarrel se).

Tabel 4.7. Bortfald af arbejdssteder i den planlagte stikprave til telefoninterview-
under sagel sen, fordelt pa de enkelte strata.

Branchegruppe Bortfald

Sm& Mellem  Store | lalt
Transport af gods 4 1 0 5
Butikker 9 18 12 39
Supermarkeder og varehuse 10 15 23 48
Hoteller med restauration 18 19 22 59
Brod, tobak, chokolade og sukkervarer 15 20 20 55
| alt 56 73 77 | 206

Tabel 4.8 viser, hvor mange arbejdssteder der indgik i nettosamplet, hvor man-
ge arbejdssteder der er blevet interviewet, og hvad svarprocenten, dvs. forhol -
det mellem antal interviewede arbejdssteder og nettosamplet, er.
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Tabdl 4.8. Antal arbejdssteder i nettosamplet og antal arbejdssteder, hvor der er gennemfart tel efoninterview
med bade en A- og en B-sidereprassentant, kun en A-sidereprassentant og kun en B-
sidereprassentant, samt svarprocenter beregnet pa grundlag af nettosamplet og antal arbejdsste-
der, hvor der er gennemfert telefoninterview. Svarprocenten for A-side omfatter de arbejdssteder,
hvor bade A- og B-siden er interviewet, samt de arbejdssteder, hvor kun A-siden er interviewet.
Tilsvarende for svarprocenten for B-siden. Svarprocenten i alt omfatter de arbejdssteder, hvor en
eller begge parter er interviewet.

Branchegruppe Arbejds- Antal arbejdssteder Svarprocent
teds-
:tgrrselse Netto- | Bade A- og Kun A- Kun B- Interviewede A- B- lalt
sample B-side- side- side- arbejdssteder i | side side
(antal an- interview interview interview alt
satte)
Transport af gods  1-4 8 4 0 0 4 50 50 50
5-19 4 3 0 0 3 75 75 75
>20 5 3 2 0 5 60 40 100
Total 17 10 2 0 12 71 59 71
Butikker 1-4 19 9 1 0 10 53 47 53
5-19 44 24 1 1 26 57 57 59
>20 47 33 1 1 35 72 72 74
Total 110 66 3 2 71 63 62 65
Supermarkeder 1-4 26 14 2 0 16 62 54 62
og varehuse 5-19 66 46 5 0 51| 77 70 77
>20 76 43 9 1 53 68 58 70
Total 168 103 16 1 120 71 62 71
Hoteller med 1-4 28 8 2 0 10 36 29 36
restauration 5-19 33 11 3 0 14| 42 33 42
>20 54 29 2 1 32 57 56 59
Total 115 48 7 1 56 48 43 49
Brod, tobak, cho- 1-4 39 21 3 0 24 62 54 62
kolade og sukker-
varer 5-19 65 39 4 2 45 66 63 69
>20 67 40 7 0 47 70 60 70
Total 171 100 10 2 116 64 60 68
Hele visionen 1-4 120 56 8 0 64 53 47 53
5-19 212 123 13 3 139 64 59 66
>20 249 148 21 3 172 68 61 69
Total 581 327 42 6 375 64 57 65
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Tabel 4.9. | nterviewper soner nes fordeling pa funktioner pa arbejdsstedet (spergs-

mal 2).

Funktion N %

Sikkerhedsrepraesentant 90 12,8
Tillidsrepreesentant 4 0,6 %
Medarbejder uden disse tillidshverv 231 32,9
Qverste leder og formand for sikkerhedsudvalget 77 11,0
Qverste leder 261 37,2
Ledelsesrepraesentant og formand for sikkerhedsudvalget 2 0.3
Ledelsesrepraesentant 23 3,3
Daglig sikkerhedsleder 2 0,3
Andet 12 1,7
Total 702 100,0

4.5 Arbejdsstedsbesogene

Ud fraen stratificeret liste over de arbejdssteder, hvor der var gennemfert tele-
foninterview af bade A- og B-siden, blev der udvalgt 50 arbejdssteder til besag.
Der blev savidt muligt udvalgt omtrent lige mange arbejdssteder fra hvert stra-
tum (branchegruppe og arbejdsstedssterrelse). Inden for hvert stratum foregik
udvadgelsen tilfaddigt. Det blev dog tilstradot, at de udvalgte arbejdssteder var
geografisk lokaliseret over hele landet.

Grundet bortfald var det i visse tilfadde nadvendigt at udvad ge supplerende ar-
bejdssteder for at opnd 50 arbejdsstedsbesag i alt. Det blev tilstraght, at den sup-
plerende udvad gelse skete i de strata, hvor der var bortfald.

Tabel 4.10 viser antallet af interviewede arbejdssteder, antallet af udvalgte ar-

bejdssteder, bortfaldet og det besggte antal arbejdssteder fordelt pa branche-
grupper og arbejdsstedsstarrel se samt for hele visionen.
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Tabel 4.10.  Antal arbejdssteder, som er besggt med henblik pa personlige interview og observation i
forbindelse med virksomhedsovervagningen, samt antallet af arbejdssteder, som er henholdsvis
telefoninterviewet og udvalgt til arbejdsstedsbesgg samt faldet bort af forskellige arsager, fordelt
pa branchegrupper og arbejdsstedsstarrelse.

Branchegruppe Arbejdsstedsstorrelse Antal arbejdssteder
Interviewede i alt Udvalgte Bortfald Besggte
Transport af gods 1-4 ansatte 4 0 0 0
5-19 ansatte 3 5% 4 1
> 20 ansatte 5 6" 4 2
Total 12 11 8 3
Butikker 1-4 ansatte 10 6 3 3
5-19 ansatte 26 8 5 4
> 20 ansatte 35 9 2 7
Total 71 23 9 14
Supermarkeder og varehuse 1-4 ansatte 16 7 4 3
5-19 ansatte 51 13 8 5
> 20 ansatte 53 9 5 4
Total 120 29 17 12
Hoteller med restauration 1-4 ansatte 10 3 2 1
5-19 ansatte 14 10 4 6
> 20 ansatte 32 9 3 6
Total 56 22 9 13
Brod, tobak, chokolade og sukkervarer 1-4 ansatte 24 4 3 1
5-19 ansatte 45 10 4 6
> 20 ansatte 47 10 9 1
Total 116 24 16 8
Hele visionen 1-4 ansatte 64 20 12 8
5-19 ansatte 139 46 24 22
> 20 ansatte 172 43 23 20
Total 375 109 59 50

* Uoverensstemmelser i tabellen mellem antallet af foretagne interview og udvalgte/besegte arbejdssteder fordelt pa
arbejdsstedskategorier skyldes inkonsistens mellem arbejdsstedskategorier og antal ansatte p& arbejdsstederne.

Tabel 4.11 viser, hvordan bortfaldet fordeler sig pa forskellige arsager for hele
visionen totalt.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 27

Tabel 4.11.  Bortfald i forbindelse med arbejdsstedsbesgg fordelt pa forskellige ar-

sager.
Arsag Antal arbejdssteder
Travihed — kan ikke afse tid i forbindelse med paske/hgjseeson 17
Arbejdsstedet har ingen unge under 18 ar ansat for tiden 2
Afvikler ferie/restferie 3
Modvilije mod at deltage — har allerede brugt tid pa interview 11
Andet 3
Udvalgt men ikke kontakt 23
| alt 59

4.6 Vurdering af datamaterialet

Der er meget fainterview inden for branchen’ Transport af gods'. De helt store
arsager til bortfald i denne branche er begrundelsen ’ingen barn og unge ansat i
fritidgob’ samt ’ ingen ansatte’ generelt. Det lader til at veare et generelt trak
for denne branche, at de ikke ansadter bagrn og unge. Udtraskket har til trods for
afgraansningen til den branche, der omfatter kurertjeneste og udbringning af
dagblade, kun i mindre grad omfattet arbejdssteder, der beskadtiger unge under
18 &r i fritidsjobs. De interviewede arbejdssteder har ogsai stor udstragkning
takket ngj til arbejdsstedsbesgg, og branchen ma dermed siges at veare underre-
praesenteret i undersagel sen.

Det bemagkes, at CVR ikke leverede det antal brugbare arbejdssteder, som blev
bestilt. Der har derfor vaaet faare arbejdssteder at tage af for at kompensere for
bortfald end planlagt. Resultatet er, at den endelige stikprave ikke blev som
planlagt. Den endelige stikprove er totalt set lidt mindre end planlagt, men den
er nogenlunde balanceret bade med hensyn til arbejdsstedsstarrel ser og bran-
chegrupper. Undtagel sen er branchegruppen transport af gods, hvor der er over-
veagt af de sma arbejdssteder i forhold til mellemstore og store.

For arbejdsstedsbesagene gar det sig gaddende, at der skulle mere end et dob-
belt udtraek til for at kunne gennemfare de planlagte 50 besgg. De sma arbejds-
steder er mindre repraesenteret end de mellemstore og store, mens fordelingen
pa branchegrupper og geografi balancerer nogenlunde som planlagt. Bortfaldet
inden for transport af gods har haft indflydelse pa besggsdelen af undersagel-
sen, der som udgangspunkt ikke har haft tilstraskkeligt andel af arbejdssteder til
udvadgelsen af besgg inden for denne branche.

Det markante bortfald inden for transport af gods kan sammen med de mange,

der melder fra pa grund af modvilje, medvirketil, at undersggel sens resultater

fremtraeder mere positivt, end der er belagg for. Denne antagel se kan understet-
tes af den relativt store andel af nasgtere i telefoninterviewdelen af undersegel -
sen. Fra bortfaldet pa arbejdsstedsbesagene ved vi, at der blandt de mange, der
ikke vil afsetid ogsd er en modvilje mod at deltage i undersggelsen. Om der er
en sammenhaang mellem denne modvilje og holdning til og praksisi arbejds-
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miljgarbejde er ikke belyst, men man kan antage, at der i bortfaldet kan gemme
sig flere eksempler palav fremdrift i det forebyggende arbejdsmiljzarbejde.

4.7 Praesentation af datamaterialet i rapporten

| de fglgende kapitler fremlaagges resultaterne af virksomhedsovervagningen.
Resultaterne fremlasgges indikator for indikator, dvs. spergsmal for spergsmal.

Resultaterne i forbindelse med den enkelte indikator fremlaggges efter falgende
disposition: Farst prassenteres indikatoren. Dernaest fremlasgges hovedresul tatet
kort. Det vil typisk sige, hvad er vaadien af indikatoren i 2004 for visionen som
helhed. Og hvilken udvikling for visionen som helhed er der sket siden 2001.
Sidstnaante resultat fremlasgges naturligvis kun, hvis der findes en sammenlig-
nelig indikator fraVVOV |. Inden for barn og unge-visionen har det ikke vaaret
muligt at drage sammenligninger mellem VOV | og VOV I, da udtrak af stik-
praven af arbejdssteder har vaaret grundlaeggende forskellig i de to undersggel -
ser, jf. afsnit 3.4.

Herefter fremlagyges resultaterne mere detaljeret. Det sker farst og fremmest i
form af en tabel. Tabellen indeholder vaardier for hele visionen totalt og fordelt
pa de tre arbejdsstedsstarrel ser (1-4 ansatte, 5-19 ansatte og 20 eller flere ansat-
te). Tabellen indeholder veadier dels for A-siden, dels for B-siden pa arbejds-
stederne. Med N angives, hvor mange interviewpersoner der har faet tillet det
pagad dende spargsmdl. Med % angives typisk, hvor stor en andel i procent af
interviewpersonerne der har svaret bekragftende pa spargsmalet. Tabelteksten
vil forklare, hvad det er for svar, der afrapporteresi tabellen. Feltet gverst til
venstre i tabellen vil gengive spargsmdlet ordret. Bilag C gengiver spargeske-
maet i sin helhed.

I kolonnen "S" angives sikkerhedsintervallet. Sikkerhedsintervallet angiver i
procent den gvre og nedre gramnse, inden for hvilke den sande vaardi af indika
toren med 95 procents sandsynlighed ligger. Det vil eksempelvis sige, at hvis
vaadien af en indikator er angivet til 31 %, og Si er angivet til 18-45, sder der
95 procents sandsynlighed for, at den sande vaardi af indikatoren ligger mellem
18 % og 45 %. Eller med andre ord: Der er kun 2,5 procents sandsynlighed for,
at vaadien af indikatoren er lavere end 18 % og kun 2,5 procents sandsynlighed
for, at veardien er hgjere end 45 %.

Hvis antallet af interviewpersoner, der har faet stillet et konkret spergsmal, er
mindre end 30 for visionen totalt, dvs. hvis N1a<30, giver det ingen mening at
beregne et sikkerhedsinterval. | dissetilfadde er tallenei kolonnen "Si" derfor
erstattet med et punktum.

Tabellerne indeholder desuden en kolonne, der hedder "Forskel”. | de tabeller,
der kun indeholder vaadier for 2004, angiver kolonnen den beregnede differen-
ce mellem A-sidens og B-sidens svar. Hvis den beregnede difference er stati-
stisk signifikant, er vaardien markeret med en asterisk (*).
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At en vaadi er statistisk signifikant vil sige, at den beregnede difference med 95
procents sandsynlighed er reel og ikke udtryk for en tilfaddighed. (Statistisk er
dertdeom,ap 0,05.)

Tabellerne indeholder som anfert kun vaardier for hele visionen totalt og opdelt
pade tre arbejdsstedsstarrelser. Bilag D indeholder tabeller, hvor vaadierne
fordelt pa de enkelte branchegrupper - totalt og opdelt pa de tre arbejdssteds-
sterrelser - 0gsa opgives.

Efter hver tabel praesenteres resultaternei ord. Der lasgges vaagt pa at beskrive,
hvad indikatoren fortadler om arbejdsstedernes forebyggende aktiviteter i 2004.
Delsfor hele visionen totalt. Dels for de enkelte arbejdsstedsstarrel ser inden for
hele visionen. Hvis der er statistisk signifikante forskelle mellem arbejdssteds-
starrel serne kommenteres dette.” Der laayges ogsa vagt pa at beskrive, hvis der
er statistisk signifikant forskel pa det billede, som A-sidens svar tegner, og det
billede, som B-sidens svar tegner.

Frem til dette punkt er det kun resultaterne fra telefoninterviewundersggel sen,
der er fremlagt. Men herefter falger typisk resultater fra arbejdsstedsbesagene.
Sédanne resultater anvendestil at uddybe og fortolke de fremlagte resultater fra
telefoninterviewundersagel sen. Bilag F gengiver den interview- og observati-
onsguide, der er brugt i forbindel se med arbejdsstedsbesagene.

Resultaterne fra virksomhedsovervagningen fremlaggges som anfert indikator
for indikator. De kan derved nemt fremsta meget fragmentariske. For at mod-
virke dette, afsluttes hvert af de felgende kapitler med en sasmmenfatning. Des-
uden rummer kapitel 9 bade en sammenfatning og en samlet diskussion af re-
sultaterne.

! Forskellen mellem arbej dsstedsstarrel serne er ikke beregnet. Om der er statistisk signifi-
kant forskel mellem to arbejdsstedsstarrelser er afgjort ved at sammenligne de beregnede
sikkerhedsintervaller. Hvis sikkerhedsintervallerne ikke overlapper, siges der at veare en
statistisk signifikant forskel mellem de to arbejdsstedsstarrel ser.
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5 Organiseringen og det almene
arbejdsmiljoarbejde

5.1 Indledning

| dette kapitel fremlasgges resultaterne af analysen af arbejdsstedernes organise-
ring af arbejdsmiljgarbejdet, herunder arbejdet med APV. Desuden fremlaggges
analysen af de fremherskende holdninger pa arbejdsstedet til arbejdsmiljaregler
og arbejdsmiljgarbejde.

5.2 Organisering af arbejdsmiljoarbejdet

Indikatoren B4 En hensigtsmaessig organisering af arbejdsmiljgarbejdet anses for en forudssd-
ning for et effektivt arbejdsmiljgarbejde. Interviewpersonerne er derfor blevet
spurgt, hvordan arbejdsmilj@arbejdet er organiseret.

Hovedresultat Inden for barn og unge-visionen har over halvdelen af arbejdsstederne ingen
formel organisering af arbejdsmiljgarbejdet. Inden for den resterende gruppe af
arbejdssteder er den mest amindeligt forekommende form for organisering om-
trent ligeligt fordelt mellem sikkerhedsgrupper og sikkerhedsudvalg.

Resultater Tabel 5.1 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.
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Tabd 5.1. Organiseringen af arbejdsmiljgarbejdet fordelt pa arbejdsstedsstarrelse ifelge A- og B-siden
(Spergsmal B4).
A-side B-side Forskel
3. Hvordan er arbejdsmiljogarbejdet organiseret? 2004 2004 2004 2004
(Mulighed for flere svar) N % Si N % Si %
Hele visionen: 1-4 ansatte 64 5 0-10 56 5 0-11 1
Der er sikkerhedsgrupper pé arbejdsstedet
grpperp ) 5-19 ansatte 136 17 11-23| 126 14 8-20 3
> 20 ansatte 169 36 29-43| 151 32 25-40 4
Total 369 24 19-28| 333 21 17-25 3
Hele visionen: 1-4 ansatte 64 5 0-10 56 2 0-5 3
Der er sikkerhedsudvalg, som dackker
arbejdsstedet 5-19 ansatte 136 18 12-25| 126 17 11-24 1
> 20 ansatte 169 32 25-39| 151 32 25-40 0
Total 369 22 18-26| 333 22 17-26 1
Hele visionen: 1-4 ansatte 64 0 56 0 0
Der er SiSu-, MED- eller MiO-udvalg, som 5-19 t
daekker arbejdsstedet -19 ansatie 136 3 0-6| 126 6 2-10 3
> 20 ansatte 169 5 1-8| 151 2 0-4 3
Total 369 3 1-5| 333 3 1-5 0
Hele visionen: 1-4 ansatte 64 88  79-96 56 82  72-92 5
Der er ingen formel organisering af sikker- 5-19 "
hedsarbejdet p& arbejdsstedet -9 ansatte 136 67  59-75| 126 61 52-70 6
> 20 ansatte 169 34 27-41| 151 37 29-45 3
Total 369 55 50-60| 333 54 48-59 2
Hele visionen: 1-4 ansatte 64 2 0-5 56 2 0-5 0
Andet
5-19 ansatte 136 5 19| 126 3 0-6 2
> 20 ansatte 169 9 5-14| 151 7 3-11 3
Total 369 7 4-9| 333 5 2-7 2
Kommentarer til Godt halvdelen af besvarelserne angiver, at der ikke findes nogen formel orga-
resultaterne nisering af sikkerhedsarbejdet. En femtedel af arbejdsstederne angiver, at der

findes et sikkerhedsudvalg, og en tilsvarende andel angiver, at der er sikker-
hedsgrupper pa arbejdsstedet. Kun en meget lille del af arbejdsstederne har
MED-udvalg og lignende, der daskker arbejdsstedet, og naesten lige sa fa angi-

ver andre typer af organisering.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc




Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 32

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B5

Resultaterne viser, at der er signifikant forskel pa besvarelserne fra de forskelli-
ge kategorier inden for arbejdsstedssterrelse. De sma og mellemstore virksom-
heder skiller sig yderligere ud fra de store virksomheder ved en hgj angivelse
af, at der ikke er formel organisering. Tilsvarende tendens kan ses for de ar-
bejdssteder, der har organiseret arbejdsmiljgarbejdet i sikkerhedsgrupper eller
sikkerhedsudvalg. Ogsa her vokser forekomsten med virksomhedsstarrel sen.

Der er stor grad af overensstemmelse mellem A- og B-siden i besvarelsen af
dette spargsmal.

En ofte naevnt begrundelse for den manglende, formelle organisering er, at man
pa arbejdsstedet | zser problemerne hen ad vejen, ndr de opstér. De sma arbejds-
steder er kendetegnede ved uformelle relationer mellem leder og medarbejdere.
Deer ikke flere end, at man snakker om tingene, hvis der er noget. En formel
struktur eller mader opfattes som en ungdvendig foranstaltning, der vil haanme
den umiddel bare og dbne kommunikationsform, og som bare vil medvirketil at
forsinke |gsningen af problemerne.

En anden begrundelse er, at arbejdsmiljaspargsmal tages op pa personal emgder
sammen med andre driftsmaessige forhold. Maderne har ofte en uformel karak-
ter uden dagsorden, hvor ale har mulighed for at tage noget op.

Pa de arbejdssteder, der indgér i en koncern, franchise eller kaede, er arbejds-
milj @arbejdet ofte organiseret pa centralt niveau, og den lokale organisering af
arbejdsmiljgarbejdet understattes centralt framed krav om etablering af sikker-
hedsgrupper og -udvalg, materiale og krav om gennemferelse af APV. Her op-
lever arbejdsstederne ind imellem vanskeligheder med at fa valgt sikkerhedsre-
prassentanter, hvilket betyder, at pa flere arbejdssteder er sikkerhedsgruppen el-
ler -udvalget ikke sammensat helt efter bekendtgerelsen om virksomhedernes
sikkerhedsarbejde. Det |okale, |edel sesmaessige ansvar for arbejdsmiljget fast-
holdes centralt fra gennem malinger og opfelgning pa den lokale leder, hvor-
imod der pa nogle arbejdssteder er vanskeligheder med medarbejderinvolverin-
gen.

P4 arbejdssteder med mellem 5-10 ansatte svarer den helt overvejende del nej
til, at de har haft en sikkerhedsrepraesentant inden for de sidste 3 &r. Ingen an-
giver, a de ikke mere har en sikkerhedsreprassentant, fordi lovgivningen er
aandret. Kun en enkelt angiver, at de har haft en, men at ingen vil vaare det me-
re, mens en enkelt anden angiver, at de har haft en, mens de var flere end 10 an-
satte.

5.3 BST-tilknytning

Inden for visse brancher er virksomhederne forpligtede til at vage tilknyttet en
bedriftssundhedstjeneste (BST). Andre virksomheder kan oprette eller tilslutte
sig en BST frivilligt for at have adgang til radgivning om arbejdsmiljg. Inter-
viewpersonerne er derfor blevet spurgt, om arbejdsstedet er tilknyttet en BST.
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Hovedresultat Inden for visionens omrade som helhed angiver lidt under halvdelen af A-siden
og kun en fjerdedel af B-siden, at de er tilknyttede en BST. Der er statistisk
signifikant forskel pa A- og B-sidens besvarelse af dette spargsmal.

Resultater Tabel 5.2 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.

Tabel 5.2. Arbejdssteder med tilknytning til BST fordelt pa arbejdsstedssterrelse
ifalge A- og B-siden (Spergsmal B5).

A-side B-side Forskel
5. Er arbejdsstedet tilknyttet en 2004 2004 Si 2004 2004 Si %
BST? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 23 13-34 56 9 117 15*
5-19 ansatte 136 39 31-47| 126 21 13-28 18*
> 20 ansatte 169 56 48-63| 151 37 29-45 19*
Total 369 44 39-49| 333 26 21-31 18*
Kommentarer til A-siden angiver i langt hgjere grad end B-siden, at arbejdsstedet er tilknyttet en
resultaterne BST. Forskellen er statistisk signifikant for ale virksomhedsstarrel ser.

Samtidig er der statistisk signifikant forskel pa besvarelsernei forhold til ar-
bejdsstedsstarrelse, hvor de sma og mellemstore virksomheder som gruppe ad-
skiller sig frade store virksomheder. Bade ledere og medarbejdere fra de store
virksomheder angiver i hgjere grad end de mindre, at arbejdsstedet er tilknyttet
en BST.

Barn og unge-visionen dakker savel BST-pligtige, som ikke-BST-pligtige
brancher. Det er ikke opgjort, hvor mange BST-pligtige og hvor mange ikke-
BST-pligtige arbejdssteder, der har deltager i undersagel sen. Tallene siger der-
for ikke noget om, hvorvidt virksomhederne overholder deres BST-pligt. For de
arbejdssteder, der er tilsluttede en BST, men som ikke aktivt har gjort brug af
BST's radgivning, vil medarbejdersiden ikke ngdvendigvis vaae orienteret om,
at arbejdsstedet er tilknyttet en BST.

5.4 Arbejdsmiljopolitik

Indikatoren B6 Eksistensen af en eksplicit arbejdsmiljgpolitik er en indikation p3, at arbejds-
stedet har et systematisk arbejdsmilj@arbejde. Interviewpersonerne er derfor
blevet spurgt, om arbejdsstedet har en skriftlig arbejdsmiljgpolitik.

Hovedresultat Lidt under halvdelen af arbejdsstederne inden for visionen som helhed har en
skriftlig arbejdsmiljgpolitik i 2004. En skriftlig arbejdsmiljgpolitik er mere ud-
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Indikatoren B7

Hovedresultat

bredt pa mellemstore og store arbejdssteder end blandt sma. Forskellen er stati-
stisk signifikant.

Tabel 5.3 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.

Tabel 5.3. Arbejdssteder med en skriftlig arbejdsmiljgpolitik i 2004 fordelt pa ar-
bejdsstedssterrelse ifalge A- og B-siden (Spergsmal B6).

A-side B-side Forskel
6. Har | en skriftlig arbejdsmil- 2004 2004 Si 2004 2004 Si %
jopolitik? N % N %
Hele visionen 1-4 ansatte 64 23 13-34 56 16 6-26 7
5-19 ansatte 136 49 40-57 126 44 35-52 5
> 20 ansatte 169 59 51-66 151 63 55-71 4
Total 369 49 44-54 333 48 42-53 1

Generelt adskiller de sma virksomheder sig fra de gvrige virksomheder ved at
vaae mindretilbgjeligetil at have en skriftlig arbejdsmiljgpolitik. Inden for B-
sidens besvarelser er der signifikant forskel ogsa mellem de mellemstore og de
store virksomheder, hvor henholdsvis godt fire tiendedele og godt seks tiende-
dele angiver, at der findes en skriftlig arbejdsmiljgpolitik. Inden for A-sidens
besvarelser er forskellen mellem de mellemstore og de store virksomheder ikke
signifikant — men de adskiller sig som samlet gruppe fra de sma virksomheder
(hhv. fem-seks tiendedele i forhold til godt to tiendedele).

Ud fra arbejdsstedsbesagene ser udbredel sen af en arbejdsmiljgpolitik ud til at
vage ganske lille. Det der benaaynes som ‘arbejdsmiljgpolitik’, viser sig at vaae
alt fraen overordnet personalepolitik til en introduktionsmappe med oplysnin-
ger om lgn og ansadtel sesforhold. En egentlig arbejdsmiljgpolitik optraader i
undersagel sen kun i enkelte tilfadde, og er som regel udarbejdet pa centralt ni-
veau for de arbejdssteder, der indgar i en koncern eller kaade.

5.5 Arbejdspladsvurdering

Alle virksomheder er forpligtede til at foretage en arbejdspladsvurdering
(APV), som opfylder visse formkrav. En APV anses som en forudsagning for et
systematisk arbejdsmiljgarbejde. Interviewpersonerne er derfor blevet spurgt,
om der pa arbejdsstedet er gennemfart en APV.

To tredjedele af lederne og to femtedele af medarbejderne angiver, at der er
gennemfart en APV inden for visionen. Der er generelt en vassentligt starre an-
del af de mellemstore og store virksomheder, der har gennemfart en APV, end
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blandt de sma virksomheder. Der er statistisk signifikant forskel bade mellem
A- og B-sidens besvarelser og mellem arbejdsstedsstarrel ser.

Tabel 5.4 formidler resultatet for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrelse

Tabel 5.4. Arbejdssteder, der har gennemfert en APV, fordelt pa arbejdsstedsstar-
relseifelge A- og B-siden (Spgrgsmal B7).

A-side B-side Forskel
7, Har | gennemtort arbejds- 2004 2004 2004 2004
pladsvurderinger - ogsa kaldet Si Si %
APV - pa arbejdsstedet? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 23 13-34 56 16 6-26 7
5-19 ansatte 136 64 56-72| 126 37 28-45 27
> 20 ansatte 169 82 76-88| 151 56 48-64 25”
Total 369 65 60-70| 333 42 37-47 23"

Der er statistisk signifikant forskel pa besvarel serne mellem kategorierne for
arbejdsstedsstarrelse. Andelen af bade A- og B-sidens besvarelser - der angiver,
at vi har at gare med et arbejdssted, der har gennemfert en APV - stiger saledes
med arbejdsstedssterrel sen.

Under en fjerdedel af bade ledere og medarbejdere pa de sméa arbejdssteder an-
giver at have gennemfart en APV. P& de mellemstore arbejdssteder angiver ca.
to tredjedele af lederne men kun godt en tredjedel af medarbejderne, at APV er
gennemfart. Hele otte ud af ti pa A-siden, men kun godt halvdelen pa B-siden
angiver, at der er gennemfert en APV pa de store arbejdssteder. Der er statistisk
signifikant forskel pa A- og B-sidens besvarelser pa de mellemstore og store
arbejdssteder.

Arbejdsstedsbesagene underbygger et billede af, at godt halvdelen af arbejds-
stederne har gennemfert APV. Nogle arbejdssteder gennemferer arlige APV -

runder, og der arbejdes ofte pa baggrund af tjeklister fra centralt niveau og fra
arbejdsgiver- og brancheorganisationer.

Men de viser samtidig et billede af arbejdssteder, hvor APV'en ikke er et aktivt
redskab i det daglige. Den stér ofte pa en fjern hylde, hvor de ikke kan finde
den, eller der har vagret udskiftning i ledelsen, hvor den nye ledelse ikke har f&
et sat sig ind materialet. ” De lavede en APV for 3-4 ar siden, hvor der var sa
meget ballade. Han kan ikke huske hvordan, og hvilke materialer de brugte -
det var ret uoverskueligt. Han kan heller ikke finde den.” (Afrapportering af ar-
bejdsstedsbesag, Barn og Unge, 2004).

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 36

Indikatoren B9

Hovedresultat

Resultater

Paen del af arbejdsstederne har det foreviste APV-materiale vaaret kendetegnet
ved, at kun kortlaegningen er blevet gennemfart, og at der mangler handlings-
planer og ansvarlige for opfalgning.

Medarbejderinddragelse i APV'en spaander lige frainterviewrunder med alle
medarbejdere eller personalemeder til individuel udfyldelse af tjeklister og
skemaer. Pa nogle arbejdssteder har sikkerhedsgruppen staet for APV'en, eller
lederen har udfyldt tjeklisterne alene. Manglende medarbejderinddragel se kan
vaae en mulig forklaring pa den statistisk signifikante forskel mellem A- og B-
siden i de mellemstore og store virksomheder.

Flere pa de sma arbejdssteder, der ikke har gennemfert APV, mener, at der ikke
er noget krav om APV, og at det ikke er ngdvendigt, sa de vil ikke bruge tid pa
det. Eller deer i tvivl om de skal, fordi: ” Der har vagret sa meget snak frem og
tilbage.” (Afrapportering af arbejdsstedsbesgg, Barn og Unge, 2004).

En APV skal gennemfares mindst hvert tredje ar. Interviewpersonerne, der i det
foregdende spergsmal har svaret jatil, at der er gennemfart en APV pa arbejds-
stedet, er derfor blevet spurgt om, hvorndr der sidst er gennemfert en APV pa
arbejdsstedet.

Inden for visionen angiver godt ni tiendedele fra A-siden og knap otte tiendede-
le fraB-siden af dem, der har svaret jatil, at de har gennemfert en APV, at det-
te er sket inden for de seneste 3 ar.

Tabel 5.5 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel se
og pa arstal.

Tabel 5.5. Arstal for gennemferelsen af den sidste APV pé arbejdsstedet, fordelt pa arbejdsstedsstarrelse
ifalge A- og B-siden (Spargsmal B9).

7. Hvornar har | sidst gen-

nemfert APV pa arbejdsste-

1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 2001 2002 2003 2004

N %N %N %N %N % N % N % [N % | N %|N %

Total

det?
Hele visionen: 1-4 ansatte 1 71 8 20 . . 9 60 2 13
A-siden
519ansatte| . .| . .| . .1 1| . .| 2 2|10 11|13 15| 53 61| 5 6
>20ansatte | . .| . .| . .| . 12 1| 3 2| 5 4|33 24| 81 59| 9 7

1 o2 1 6 3|18 8|46 19143 60| 16 7

B-siden

Total

Hele visionen: 1-4 ansatte

4 44| 2 22

5-19 ansatte R N N . .| 6 13| 9 20| 18 39| 5 11

> 20 ansatte . N N 2 2| 5 6/16 19| 33 39| 10 12

2 11 8|25 18| 55 39| 17 12
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Starstedelen af bade ledere og medarbejdere angiver, at arbejdsstedet har gen-
nemfert APV inden for de seneste tre .

Det er et krav i lovgivningen, at APV'en skal vaae skriftlig. De interviewperso-
ner, der har svaret jatil, at der er gennemfert en APV, er derfor blevet spurgt,
om den sidste APV, som blev gennemfart pa arbejdsstedet, var skriftlig.

Ud af gruppen af ledere og medarbejdere, der angiver, at der er gennemfart en
APV, angiver ni tiendedele af lederne og otte tiendedele af medarbejderne for
den overordnede vision, at den sidst gennemfarte APV var skriftlig. Forskellen
mellem A- og B-siden er statistisk signifikant.

Tabel 5.6 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 5.6. Arbejdssteder, hvor den sidste APV var skriftlig, fordelt pa arbejds-
stedsstarrelse ifalge A- og B-siden (Spgrgsmal B10).
A-side B-side Forskel
10. Var den sidste APV | gen- 2004 2004 Si 2004 2004 Si %
nemfarte skriftlig? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 15 87 67-100 9 67 28-100 20
5-19 ansatte 87 89  82-95 46 78 66-91 10
> 20 ansatte 138 93  88-97 85 80 71-89 13*
Total 240 91 87-95 140 79 72-85 12*

Der er statistisk signifikant forskel pd A- og B-sidens besvarelser for visionen
som helhed. Dette gad der ogsa for de store arbejdssteder.

Arbejdsstedsbesagene understetter, at langt de fleste, der angiver at have gen-
nemfart en APV, har gjort det skriftligt, hyppigst ved at udfylde tjeklister eller
skemaer. Kun nogle af de sma arbejdssteder har angiveligt ikke lavet en skrift-
lig APV. Flere steder har det dog ikke vaaet muligt at finde APV'en.

En af forudsagningerne for at |@se problemer i arbejdsmiljeet er, at man pa ar-
bejdsstedet er opmaaksom pa eventuelle problemer. Interviewpersonerne er
derfor blevet spurgt, om man inden for de sidste tre &r er blevet opmaaksom pa
nogen problemer i arbejdsmiljget pa arbejdsstedet, f.eks. ved en kortlaggning.

Mellem en fjerde- og en femtedel af respondenterne angiver, at de ved en kort-
laggning er blevet opmaaksomme pa problemer i arbejdsmiljzet.

Tabel 5.7 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Tabel 5.7.

38

Arbejdssteder, hvor man, f.eks. ved en kortlaggning, inden for de sidste

tre &r er blevet opmaarksom pa problemer i arbejdsmiljeet fordelt pa
arbejdsstedsstarrelse ifalge A- og B-siden (Spergsmal B11).

11, Er | inden for de sidste tre A-side B-side Forskel

ar, f.eks. ved en kortlaegning,

blevet opmaerksomme pa no- | 540, 5004 2004 2004

gen problemer i arbejdsmiljoet Si Si %

pé& arbejdsstedet? N % N %

Hele visionen 1-4 ansatte 64 9 2-17 56 13 4-21 3
5-19 ansatte 136 13  7-19 126 10 4-15 4
> 20 ansatte 169 41  34-49 151 31 24-39 10
Total 369 25 21-30 333 20 16-24 6

For bade A- og B-siden gadder, at man i stgrre grad er blevet opmaaksom pa
problemer i arbejdsmiljget pa de store arbejdssteder (mellem tre og fire tiende-
dele) end pa de mindre (ca. én tiendedel). Der er statistisk signifikant forskel pa
de sm& og mellemstore arbejdssteder som gruppei forhold til de store.

Arbejdsstedsbesagene viser, at issa brugen af tjeklister fra arbejdsgiver- og
brancheorganisationer og BST spiller en centra rolle for, at ledere og medar-
bejdere bliver opmaarksomme pa problemer i arbejdsmiljget, og for at sikre
inddragelsen af alle relevante arbejdsmiljgemner. Flere arbejdssteder har af-
holdt temamgder og personalemader, hvor man har diskuteret pa baggrund af
tjeklisterne. Pa andre arbejdssteder har der vaaet sikkerhedsrundgange, foreta-
get af sikkerhedsgruppen eller sikkerhedsudvalget, og enkelte har faet hjedp af
BST eller andet eksternt konsulentfirma.

Hvis man pa et arbejdssted ikke kan | zse alle sine arbejdsmiljgproblemer
straks, anbefales det i vejledningen om APV, at man vurderer arten, alvoren og
omfanget af problemerne, s man kan vurdere, hvilke der skal |gses farst. De
interviewpersoner, der har svaret jatil, at man inden for de sidste tre ar er ble-
vet opmaaksom pa nogle arbejdsmiljeproblemer, er derfor blevet spurgt, om
hvorvidt arten, alvoren og omfanget af disse arbejdsmiljgproblemer er blevet

vurderet.

Omkring tre fjerdedele af ledere og medarbejdere angiver, at mani hgj eller i
nogen grad har vurderet arten, alvoren og omfanget af de arbejdsmiljgproble-

mer, der er konstateret.

Tabel 5.8 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Indikatoren B14

Tabel 5.8. Arbegjdssteder, hvor man i hgj eller nogen grad har vurderet arten, al-
voren og omfanget af arbejdsmiljgproblemerne pa arbejdsstedet fordelt
pa arbejdsstedsstarrel se ifglge A- og B-siden (Soargsmal B12).

A-side B-side Forskel
12. Er arten, alvoren og omfan- 2004 2004 2004 2004
get af disse problemer blevet Si Si %
vurderet? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 6 83 40-100 7 57 8-100 26
5-19 ansatte 18 83 64-100 12 67 35-98 17
> 20 ansatte 70 74 64-85 47 74 62-87 0
Total 94 77 68-85 66 71 60-82 5

Som optakt til det naeste spargsmal er de interviewpersoner, der har svaret jatil,
at man inden for de sidste tre & er blevet opmaaksom pa nogle arbejdsmilje-
problemer pa arbejdsstedet, blevet spurgt, om der er tale om flere separate pro-
blemer, der skal 1ases ved separate indsatser.

Godt halvdelen af A- og B-siden har svaret jatil, at der er tale om flere separate
arbejdsmiljgproblemer, der skal 1ases ved separate indsatser.

Tabel 5.9 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 5.9. Arbejdssteder med flere separate arbejdsmiljgproblemer, der skal |ases
ved separate indsatser, fordelt pa arbejdsstedssterrelse ifelge A- og B-
siden (Soergsmal B13).

A-side B-side Forskel
183. Er der tale om flere separate 2004 2004 2004 2004
problemer, der skal lgses ved Si Si %
separate indsatser? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 6 17  0-60 7 43  0-92 26
5-19 ansatte 18 50 24-76 12 58 26-91 8
> 20 ansatte 70 57 45-69 47 57 43-72 0
Total 94 53 43-63 66 56 44-68 3

De interviewpersoner, der har svaret jatil, at der pa arbejdsstedet er flere sepa-
rate arbejdsmiljgproblemer, der skal |@ses ved separate indsatser, er blevet
spurgt, om det er prioriteret, i hvilken rakkefglge problemerne skal |@ses.
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Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til

resultaterne

Resultater fra

arbejdsstedsbesggene

Inden for visionen angiver syv tiendedele af A-siden og lidt under seks tiende-
dele af B-siden, at det er blevet prioriteret, i hvilken raskkefalge arbejdsmiljo-
problemerne skal |@ses.

Tabel 5.10 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel -

Se.

Tabel 5.10.

Arbejdssteder med flere arbejdsmiljgproblemer, der har prioriteret, i

hvilken raekkefal ge problemerne skal |@ses, fordelt pa arbejdsstedsstar -
relseifglge A- og B-siden (Spgrgsmal B14).

A-side B-side Forskel
14. Er det blevet prioriteret, i
hV|.Iken _r_aekkef@lge jeres ar- 2004 2004 2004 2004
bejdsmiljoproblemer skal - Si Si %
ses? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 1 100 3 67 0-100 33
5-19 ansatte 9 44  4-85 7 57 8-100 13
> 20 ansatte 40 75 61-89 27 52 32-72 23*
Total 50 70 57-83 37 54 37-71 16

Forskellen mellem A- og B-siden pa de store arbejdssteder er statistisk signifi-

kant. Tre fjerdele af A-siden pa de store virksomheder angiver, at der er foreta-
get en prioritering af, i hvilken raskkef@l ge arbejdsmiljgproblemerne skal 1ases,
mens kun godt halvdelen af medarbejderne pa disse arbejdssteder mener, at der
er prioriteret.

Fra hovedparten af arbejdsstedsbesggene tegnes et billede af, at der ikke er fo-
retaget nogen prioritering af den raskkefalge, hvori de kortlagte arbejdsmilja-
problemer skal |gses. Pa en stor del af arbejdsstederne naevnes det, at der ikke
er klare kriterier for prioritering, og nar det kommer til handlinger, er der en
tendenstil at gai gang med at l@se problemerne, nar de opstar.

Enkelte arbejdssteder er afhaangige af en central prioritering i koncernen for at
gennemfare gkonomisk omkostningstunge Iasninger af arbejdsmiljgproblemer,
hvilket kan veare en mulig forklaring p3, at en stor del af A-sideni de store
virksomheder angiver, at der foretages en prioritering. Og en mulig forklaring
pa den signifikante forskel til B-sidens opfattelse af, at der i mindre grad priori-
teres, kan vage, at prioriteringerne foretages pa centralt niveau, fjernt framed-
arbejderne pa det enkelte arbejdssted.

Endelig er der arbejdsmiljgproblemer, der ikke bare kan |@ses, og som derfor
udgér af handlingsplanen, eller som lgses med det samme, bare fordi det er let
at gare noget ved dem.
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Indikatoren B15

Hovedresultat

Resultater

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B16

Hovedresultat

Skriftlige handlingsplaner for l@sningen af arbejdsmiljgproblemer anses som en
af forudsagningerne for et effektivt arbejdsmiljgarbejde. De interviewpersoner,
der har svaret jatil, at man inden for de sidste tre ar er blevet opmaaksom pa
nogle arbejdsmiljaproblemer pa arbejdsstedet, er derfor blevet spurgt, om der er
udarbejdet skriftlige handlingsplaner for, hvordan arbejdsmiljgproblemerne
skal |@ses.

Ca. sekstiendedele af de adspurgte ledere og ca. fem tiendedel e af medarbej-
derne angiver, at der er udarbejdet skriftlige handlingsplaner for, hvordan ar-
bejdsmiljgproblemerne skal 1ases.

Tabel 5.11 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel -
se.

Tabel 5.11.  Arbegjdssteder, hvor der er udarbejdet skriftlige handlingsplaner for,
hvordan arbejdsmiljaproblemerne skal |gses, fordelt pa arbejdssteds-
starrelseifelge A- og B-siden (Soergsmal B15).

A-side B-side Forskel
15. Er der udarbejdet skriftlige
hanQIlnggplaner for, hvordan 2004 2004 2004 2004
arbejdsmiljgproblemerne skal Si Si %
loses? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 6 50 0-100 7 14  0-49 36
5-19 ansatte 18 56 30-81 12 33 2-65 22
> 20 ansatte 70 64 53-76 47 55 41-70 9
Total 94 62 52-72 66 47 35-59 15

Arbejdsstedsbesagene viser, at de arbejdssteder, der har en skriftlig handlings-
plan, giver mulighed for, at alle problemerne tages alvorligt. PAnogle af de sto-
re arbejdssteder fungerer handlingsplanerne som styringsredskab med deadlines
og ansvarlige. Men nogle handlingsplaner er ikke udfyldte og tjener ikke som
vaaktg til et systematisk arbejdsmiljgarbejde, idet man typisk alligevel gar i
gang med at | zse alle problemerne med det samme. ” Alle opgaver |@ses sa hur-
tigt sommuligt. Ni tiendedele |gsesinden for 1-2 maneder efter APV'ens gen-
nemfarelse” . (Afrapportering af arbejdsstedsbesgg, Barn og Unge 2004)

Tidsfrister for, hvornar arbejdsmiljgproblemerne skal vaae last, anses som en
af forudsagningerne for et effektivt arbejdsmiljgarbejde. De interviewpersoner,
der har svaret jatil, at man inden for de sidste tre ar er blevet opmaaksom pa
nogle arbejdsmiljeproblemer pa arbejdsstedet, er derfor blevet spurgt, om der er
sat tidsfrister for, hvorndr problemerne skal vaae last.

For visionen som helhed har lidt under tre fjerdedele af de ledere, der har vaget
spurgt om, der er sat tidsfrister for, hvornér problemerne skal vaae lgst, svaret
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ja, mens kun halvdelen af medarbejderne har svaret jatil det samme. Forskellen
er statistisk signifikant.

Resultater Tabel 5.12 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel -
se.

Tabel 5.12.  Arbejdssteder, hvor der er sat tidsfrister for, hvornar arbejdsmiljgpro-
blemerne skal veare last, fordelt pa arbejdsstedssterrelse ifelge A- og B-
siden (Soergsmal B16).

A-side B-side Forskel
16. Er deroblevetlsat t!QIsfrlster 2004 2004 5004 2004
for, hvornar arbejdsmiljgpro- Si Si %
blemerne skal veere lost? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 6 33 0-88 7 14 0-49 19
5-19 ansatte 18 67 43-91 12 25  0-54 40*
> 20 ansatte 70 76 65-86 47 62 47-76 14
Total 94 71 62-81 66 50 38-62 21*
Kommentarer til Der kan noteres den samme statistisk signifikante forskel mellem A- og B-side
resultaterne besvarel ser for mellemstore virksomheder som for visionen som helhed.
Resultater fra Som ovenfor, B15
arbejdsstedsbesggene
Indikatoren B17 Udpegningen af en person, der er ansvarlig for, at arbejdsmiljgproblemerne bli-

ver |gst, anses for en af forudsagningerne for et effektivt arbejdsmiljgarbejde.
De interviewpersoner, der har svaret jatil, at man inden for de sidste tre &r er
blevet opmaarksom pa nogle arbejdsmiljgproblemer pa arbejdsstedet, er derfor
blevet spurgt, om der er udpeget nogen, der har ansvaret for, at problemerne
bliver |gst.

Hovedresultat Der er statistisk signifikant forskel pa A- og B-sidens besvarelser af dette
spargsmal for visionen som helhed hvor 9 ud af 10 ledere angiver, at der er ud-
peget en ansvarlig for, at arbejdsmiljgproblemerne bliver lgst. Kun 7 ud af 10
medarbejdere svarer, at der er udpeget en ansvarlig.

Resultater Tabel 5.13 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedssterrel-
se.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B18

Hovedresultat

Resultater

Tabel 5.13.  Arbegjdssteder, hvor der er udpeget nogen, der har ansvaret for, at ar-
bejdsmiljaproblemerne bliver |ast, fordelt pa arbejdsstedsstarrelseifal-
ge A- og B-siden (Spergsmal B17).

A-side B-side Forskel
17. Er der udpeget nogen, som |, 545, 2004 2004
har ansvaret for at arbejdsmil- Si Si %
jo-problemerne bliver lgst? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 6 50 0-100 7 57 8-100 7
5-19 ansatte 18 94 83-100 12 67 35-98 28"
> 20 ansatte 70 91 85-98 47 77 64-89 15*
Total 94 89 83-96 66 73 62-84 17*

Den statistisk signifikante forskel mellem A- og B-siden for visionen som hel-
hed gad der ogsa for mellemstore og store virksomheder.

Billedet fra arbejdsstedsbespgene understetter, at der pa en del arbejdssteder er
udpeget en ansvarlig person for at sikre l@sningen af arbejdsmiljgproblemerne,
eller, at ansvaret ligger hos sikkerhedsudvalget, der gennemgar APV -
handleplanen pa maderne, samt at der gennemfares regel masssige arbejdsmiljz-
gennemgange. Men billedet fortadler ogsa, at pa en del arbejdssteder forventes
problemerne at vagre last, hvis der ikke indlaber klager, og at der ikke foregar
en systematisk opfelgning pa, om arbejdsmiljgproblemerne bliver last. Dette
kan vaare en mulig forklaring pa den statistisk signifikante forskel pa A- og B-
siden i dette spargsmal.

Opfalgning pd, om arbejdsmiljgproblemerne bliver Iast som planlagt, anses for
en af forudsagningerne for et effektivt arbejdsmiljgarbejde. De interviewperso-
ner, der har svaret jatil, at man inden for de sidste tre ar er blevet opmaarksom
pa nogle arbejdsmiljeproblemer pa arbejdsstedet, er derfor blevet spurgt, om
man pa arbejdsstedet | gbende falger op pa, om arbejdsmiljgproblemerne bliver
|@st som planlagt.

En stor andel af arbejdsstederne (omkring otte tiendedel€) falger |abende op p3,
om de kortlagte arbejdsmiljgproblemer bliver last som planlagt.

Tabel 5.14 formidler resultatet for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel -
se.
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Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Tabel 5.14.  Arbejdssteder, hvor man |gbende faiger op pa, om arbejdsmiljgproble-
merne bliver |gst som planlagt, fordelt pa arbejdsstedsstarrelse ifaige
A- og B-siden (Spgrgsmal B18).

A-side B-side Forskel
18. Folger | lebende op pa, om [, 5404 2004 2004
arbejdsmiljgproblemerne bliver
last som planlagt? N % Si N % Si %
Hele visionen 1-4 ansatte 6 67 12-100 7 57 8-100 10
5-19 ansatte 18 72  49-95 12 67 35-98 6
= 20 ansatte 70 89 81-96 47 81 69-93 8
Total 94 84  77-92 66 76 65-86 8

| arbejdsstedsbesagene viser der sig en tendens pa mange af arbejdsstederne til,
at der ikke forekommer systematisk opfelgning eller systematisk vurdering af
|asningerne. Nogle steder snakker man om det hen ad vejen. VVurderingerne ba-
seres typisk pa, om der ikke klages mere, eller at der klages mindre over pro-
blemerne.

Pa nogle arbejdssteder falges der op gennem interview af de bergrte pa proble-
met, eller det tagesi det daglige uformelt op pa korte morgenmeder eller pa
personalemader med hensyn til, om |@sningerne virker efter hensigten. Andre
steder foretages der arbejdsmiljagennemgange, hvor | @sningerne vurderes pa ad
hoc mader i sikkerhedsgruppen.

5.6 Sammenfattende om APV-arbejdet

Samlet viser undersggel sen, at der inden for barn og unge-visionen er arbejdet
systematisk med arbejdsmiljeet gennem APV pa mellem to tredjedele og halv-
delen af arbejdsstederne, og at APV'en i hovedparten af tilfaddene er skriftlig.
Relativt flest store arbejdssteder angiver, at de har gennemfert APV, mens ten-
densen er faldende for de mellemstore og sma arbejdssteder. Der er tale om sta-
tistisk signifikante forskelle mellem arbejdsstedsstarrel serne. Og der er signifi-
kant flere blandt lederne end medarbejderne, der bekragter dette billede.

Hovedparten af APV-arbejdet er foregaet inden for de seneste 3 &, og er sdle-
desformelt i overensstemmelse med lovens krav. Arbejdsstedsbesagene viser
supplerende, at der flere steder foretages APV -runder arligt pa baggrund af
tjeklister og skemaer fra centralt hold, fraBST eller fraarbejdsgiver- eller
brancheorganisationer, og at der ogsa reelt foregar et aktivt arbejde for at danne
sig et overblik over arbejdsmiljeet. Samtidig viser besggene ogsa arbejdssteder,
hvor APV ikke er et aktivt redskab i det daglige, men star paen fjern hylde og
samler stov.
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Flere sma arbejdssteder har ikke gennemfert APV, fordi de er i tvivl om, eller
ikke mener, at der er noget krav om APV, eller de mener, at det ikke er ned-
vendigt, sd de vil ikke bruge tid pa det.

Kun mellem en fjerdedel og en femtedel mener, at de gennem kortlaggningen er
blevet opmaarksomme pa problemer i arbejdsmiljget, hvilket i hgj grad tillasg-
ges kortlaegningen pa baggrund af tjeklister eller skemaer. Sikkerhedsrundgan-
ge foretaget af sikkerhedsgruppen/SiU, hjadp fraBST eller andre eksterne kon-
sulenter, og dialog pa personaemader har bidraget til inddragelsen af relevante
arbejdsmiljgemner. Omkring tre fierdele af ledere og medarbejdere er enige
om, at problemerne er blevet vurderet med hensyn til art, alvor og omfang.

Af disse mener godt halvdelen af ledere og medarbejdere, at der er tale om flere
separate problemer, der skal l@ses ved separate indsatser, og her harer enighe-
den sa op, idet lederne i noget hgjere grad end medarbejderne mener, at der er
foretaget prioriteringer af den raekkefalge, som problemer skal lgsesi. Fraen
stor del af arbejdsstedsbesagene naevnes det, at der ikke er klare kriterier for
prioritering, og der er en tendenstil at gai gang med at |@se problemerne, nar
de opstér. Omvendt er gkonomisk omkostningstunge | zsninger nogle steder af-
hangige af centrale prioriteringer pa koncernniveau, hvor medarbejderne ikke
involveres, hvilket kan vaare en mulig forklaring p3, at lederne i hgjere grad end
medarbejderne mener, at der prioriteres.

Tilsvarende er tendensen, at nogle flere ledere end medarbejdere mener, at der
er udarbejdet skriftlige handlingsplaner for, hvordan arbejdsmiljgproblemerne
skal l@ses, og at der er sat tidsfrister og udpeget ansvarlige for, at problemerne
bliver |gst. A-siden svarer generelt mere positivt end B-siden pa disse spargs-
mal. De skriftlige handlingsplaner giver mulighed for, at problemerne tages al-
vorligt, og isaa panogle af de store arbejdssteder fungerer disse som styrings-
redskaber. Der er udpeget ansvarlige, eller ansvaret er forankret i sikkerhedsor-
ganisationen. Men andre steder er de ikke udfyldt og tjener ikke som vaaktg til
et systematisk arbejdsmiljgarbejde, og problemerne forventes at veare lgst, hvis
der ikke indlgber klager. Dette kan vaare en mulig forklaring pa forskellen pa
A- og B-siden i disse spargsmal.

Pa en stor del af arbejdsstederne sker en |gbende opfalgning pd, om arbejdsmil-
joproblemerne bliver |ast som planlagt. Her er der ikke signifikante forskelle pa
sma, mellemstore og store arbejdssteder. Opfalgningen kan enten forega gen-
nem arbejdsmiljagennemgange foretaget af sikkerhedsgruppen, gennem inter-
view med dem, der er berart af problemet, eller det tages op pa morgen- eller
personalemader, om lgsningerne virker efter hensigten.

Generelt ma APV -arbejdet inden for bern og unge-visionen vurderes at spille
en positiv rolle i det forebyggende arbejdsmiljgarbejde. Selvom det i systematik
og gennemferel se stadig lader noget statilbage, vurderes det aligevel at have
stor betydning for at skaerpe opmaarksomheden og sate fokus pa de relevante
arbejdsmiljgproblemer inden for visionens omrade.
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Indikatoren B19

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B20

Hovedresultat

5.7 Holdningen til arbejdsmiljo

Det er en ailmindelig antagel se, at holdninger spiller en stor rolle for det ar-
bejdsmiljgarbejde, der gennemfares pa arbejdsstederne. Det er ogsa almindeligt
kendt, at der pa det samme arbejdssted kan vaae flere forskellige holdninger til
arbejdsmiljg. | et forsgg pa at afdackke nogle af de holdninger til arbejdsmiljg,
som pragger arbejdsmiljgarbejdet pa arbejdsstederne, er interviewpersonerne
blevet bedt om at tage stilling til en raskke udsagn om den fremherskende hold-
ning pa arbej dsstedet.

Interviewpersonerne er blevet bedt om at tage stilling til felgende udsagn: "Ar-
bejdsmiljget bliver som regel kun forbedret, hvis arbejdsstedet bliver presset til
det."

Inden for visionen som helhed erklagrer kun ca. en fjerdel af ledere og medar-
bejdere sig enige i udsagnet om, at arbejdsmiljaet som regel kun bliver forbed-
ret, hvis arbejdsstedet bliver presset til det.

Tabel 5.15 formidler resultatet for dem, der erklager sig helt eller overvejende
enige i udsagnet inden for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 5.15.  Arbejdssteder, der erklager sig helt eller overvejende enige i udsagnet
" Arbejdsmiljeget bliver som regel kun forbedret, hvis arbejdsstedet bliver

presset til det", fordelt pa arbejdsstedsstarrel se (Soargsmal B19).

A-side B-side Forskel
19. "Arbejdsmiljoet bliver som
regel kun forbedret, hvis ar- 2004 2004 2004 2004
bejdsstedet bliver presset til Si Si %
det" N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 25 14-36 56 20 9-30 5
5-19 ansatte 136 24 17-32 126 31 283-39 7
> 20 ansatte 169 20 13-26 151 29 22-36 10*
Total 369 22 18-26 333 28 23-33 6

Pa de store arbejdssteder er der signifikant forskel mellem lederes og medar-
bejderes svarafgivelse. Henholdsvis to tiendedele af lederne og tre tiendedel e &f
medarbejderne er enige i udsagnet.

Interviewpersonerne er blevet bedt om at tage stilling til falgende udsagn: "Den
fremherskende holdning pa arbejdsstedet er, at arbejdsmiljget helst skal vaae
bedre end det, reglerne kraever."

Omkring 8 ud af 10 ledere og medarbejdere for hele visionen mener, at den
fremherskende holdning pa arbejdsstedet er, at arbejdsmiljget skal vaae bedre,
end hvad reglerne kraaver.
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Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B21

Hovedresultat

Resultater

Tabel 5.16 formidler resultatet for dem, der erklaaer sig helt eller overvejende
enige i udsagnet inden for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 5.16.  Arbejdssteder, der erklager sig helt eller overvejende enige i udsagnet
" Den fremher skende holdning pa arbejdsstedet er, at arbejdsmiljget
helst skal vaare bedre end det, reglerne kraever”, fordelt pa arbejds-
stedsstarrelse (Sogrgsmal B20).

20. "Den fremherskende hold- A-side B-side Forskel

ning pa arbejdsstedet er, at ar-

bejdsmiljoet helst skal veere 2004 2004 2004 2004

bedre end det, reglerne krae- Si Si %

ver" N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 72 61-83 56 77 65-88 5
5-19 ansatte 136 81 74-88 126 83 76-89 2
2 20 ansatte 169 76 70-83 151 85 80-91 9"
Total 369 77 73-82 333 83 79-87 6

Pa de store arbejdssteder er der signifikant forskel mellem lederes og medar-
bejderes svarafgivelse. Medarbejderne er mere tilbgjeligetil at erklaare sig eni-
gei udsagnet end lederne.

Interviewpersonerne er blevet bedt om at tage stilling til felgende udsagn: "Ar-
bejdsstedet prioriterer forebyggel se af arbejdsmiljgproblemer hgjt.”

Langt sterstedelen af de interviewede ledere og medarbejdere (ca. ni tiendede-
le) er helt eller delvist enigei, at arbejdsstedet prioriterer forebyggelse af ar-
bejdsmiljgproblemer hgjt.

Tabel 5.17 formidler resultatet for dem, der erklaarer sig helt eller overvejende
enige i udsagnet inden for hele visionen, fordelt pa arbej dsstedsstarrel se.
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Indikatoren B22

Hovedresultat

Resultater

Tabel 5.17.

Arbejdssteder, der erklagrer sig helt eller overvejende enige i udsagnet

" Arbejdsstedet prioriterer forebyggelse af arbejdsmiljgproblemer hgjt”,
fordelt pa arbejdsstedssterrelse (Spgrgsmal B21).

A-side B-side Forskel
21. "Arbejdsstedet p'I’IOI’I’[(.%I.’eI’ 2004 2004 2004 2004
forebyggelse af arbejdsmiljo- Si Si %
problemer hgijt" N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 86 77-95 56 80 70-91 6
5-19 ansatte 136 92 87-97 126 86 80-92 6
2 20 ansatte 169 95 91-98 151 93 89-97 2
Total 369 92 89-95 333 88 84-91 4

Interviewpersonerne er blevet bedt om at tage stilling til falgende udsagn: "Den
fremherskende holdning pa arbejdsstedet er, at arbejdsmiljalovgivningen giver
meget ungdvendigt arbejde.”

Fire tiendedele af lederne og tre tiendedel e af medarbejderne for visionen som
helhed er helt eller overvejende enigeii, at holdningen pa arbejdsstedet er, at ar-
bejdsmilja@l ovgivningen giver meget ungdvendigt arbejde. Forskellen pa leder-
og medarbejderbesvarel sen er statistisk signifikant for visionen som helhed.

Tabel 5.18 formidler resultatet for dem, der erklaarer sig helt eller overvejende
enige i udsagnet inden for hele visionen, fordelt pa arbejdsstedssterrel se.

Tabel 5.18.

Arbejdssteder, der erklager sig helt eller overvejende enige i udsagnet

"den fremher skende holdning pa arbejdsstedet er, at arbejdsmiljalov-
givningen giver meget ungdvendigt arbejde", fordelt pa arbejdssteds-
sterrelse (Spergsmal B22).

A-side B-side Forskel
22. "den fremherskende holdning
pé arbejdsstedet er, at arbejds- 2004 2004 2004 2004
miljslovgivningen giver meget Si Si %
ungdvendigt arbejde” N % N %
Hele visionen 1-4 ansatte 64 42 30-55 56 21 10-33 21*
5-19 ansatte 136 39 31-47 126 29 21-37 10
= 20 ansatte 169 40 33-48 151 34 27-42 6
Total 369 40 35-45 333 30 25-35 10*
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Kommentarer til Forskellen mellem leder- og medarbejderbesvarel ser er —ligesom for visionen
resultaterne som helhed — ogsa statistisk signifikant for sma virksomheder, hvor to ud af
fem ledere men kun en ud af fem medarbejdere erklager sig enige i udsagnet.

5.8 Sammenfatning

Inden for barn og unge-visionen har godt to femtedele af arbejdsstederne sik-
kerhedsudvalg eller sikkerhedsgrupper, og lever dermed op til kravenei be-
kendtgerel sen om virksomhedernes sikkerheds- og sundhedsarbejde. At denne
organisering i praksis ikke atid falger bekendtgarelsen - fordi det eksempelvis
kan vagre svaat at fa valgt en sikkerhedsrepraesentant - aandrer ikke ved, at or-
ganiseringen pa mange arbejdssteder modsvarer et reelt stykke arbejde for at
forbedre arbejdsmiljzet.

Over halvdelen af arbejdsstederne har ingen formel organisering af arbejdsmil-
joarbejdet. Dette gedder ikke overraskende isaar de smé virksomheder, der ord-
ner tingene hen ad vejen, og som generelt hverken har eller gnsker en meget
formaliseret made at arbejde med arbejdsmiljeet pa Det betyder dog ikke altid,
at problemerne ikke handteres - det er der mange gode eksempler p3, at de ger
aligevel - men at der ofte tages fat inden for den subjektive risikoforstael se, der
er pa det enkelte arbejdssted, hvilket kan medfare, at vaesentlige belastninger
OVerses.

Tilsvarende er kun lidt under halvdelen af arbejdsstederne tildluttet en BST,
ifalge lederne, og kun en fjerdedel ifelge medarbejderne. Visionens brancher er
ikke alle BST-pligtige, hvilket kan vaare noget af forklaringen pa den lave grad
af BST-tildutning.

Lidt under halvdelen af arbejdsstederne inden for visionen som helhed har en
skriftlig arbejdsmiljgpolitik. Denne er mere udbredt blandt de store arbejdsste-
der end blandt de sma Ud fra arbejdsstedsbesggene ser udbredelsen af en
egentlig arbejdsmiljgpolitik dog ud til at vaae ganske lille. Det der benaa/nes
som 'arbejdsmiljgpolitik’ viser sig at vaare alt fraen overordnet personalepolitik
til en introduktionsmappe med oplysninger om lgn- og ansadtel sesforhold. For
de arbejdssteder, der har en egentlig arbejdsmiljgpolitik, er denne som oftest
udarbejdet pa koncernniveau, og kun i enkelte tilfadde indgér barn og unges ar-
bejdsmiljg som en del af denne.

Inden for barn og unge-visionen er der arbejdet systematisk med arbejdsmiljget
gennem APV pa mellem to tredjedele og halvdelen af arbejdsstederne, og
APV'en er i langt hovedparten &f tilfaddene skriftlig. Der er relativt flest blandt
de store arbejdssteder, der har gennemfart APV, med en statistisk signifikant
faldende tendens for de mellemstore og sma arbejdssteder.

Den store del af APV'erne er gennemfert inden for de seneste 3 ar, og er for-
melt i overensstemmelse med lovens krav. Arbejdsstedsbesggene viser, at der
flere steder foretages arlige APV-runder, og at der ogsa reelt foregar et mere
aktivt arbejde for at forbedre arbejdsmiljget, end loven kraever. Men samtidig

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 50

viser besggene ogsa arbejdssteder, hvor APV ikke er et aktivt redskab i det dag-
lige, men star pa en fjern hylde og samler stav.

Flere sma arbejdssteder har ikke gennemfert APV, fordi de er i tvivl om, eller
ikke mener, at der er noget krav om APV, eller de mener, at det ikke er ned-
vendigt, sa de vil ikke bruge tid pa det.

Kun en mindre gruppe pa omkring en fjerdedel mener, at de gennem arbejdet
med APV er blevet opmagrksomme pa problemer i arbejdsmiljget. | denne
gruppe mener de fleste ledere og medarbejdere, at problemerne er blevet vurde-
ret med hensyn til art, alvor og omfang. Derefter deler gruppen sig i to nassten
lige store grupper pa spgrgsmalet om, hvorvidt der er tale om flere separate
problemer, der skal |@ses ved separate indsatser.

Enigheden mellem ledere og medarbejdere harer derefter op, idet lederne i no-
get hgjere grad end medarbejderne mener, at der er foretaget prioriteringer af
den rakkefelge, som problemer skal l@sesi. Fraen stor del af arbejdsstedsbe-
segene naa/nes det, at der ikke er klare kriterier for prioritering, og der er en
tendenstil at gai gang med at |@se problemerne, nar de opstadr. Omvendt er
gkonomisk omkostningstunge lasninger nogle steder afhaangige af centrale pri-
oriteringer pa koncernniveau, hvor medarbejderne ikke involveres, hvilket kan
vaae en mulig forklaring p3, at lederne i hgjere grad end medarbejderne mener,
at der prioriteres.

Tilsvarende er tendensen, at nogle flere ledere end medarbejdere mener, at der
er udarbejdet skriftlige handlingsplaner for, hvordan arbejdsmiljgproblemerne
skal l@ses, og at der er sat tidsfrister og udpeget ansvarlige for, at problemerne
bliver lgst. De skriftlige handlingsplaner giver mulighed for, at problemerne ta-
ges avorligt, og isaar panogle af de store arbejdssteder fungerer disse som sty-
ringsredskaber. Der er udpeget ansvarlige, eller ansvaret er forankret i sikker-
hedsorgani sationen. Men andre steder er de ikke udfyldt og tjener ikke som
vagktgj til et systematisk arbejdsmiljgarbejde, og problemerne forventes at vee
relest, hvis der ikke indl@ber klager. Dette kan veae en mulig forklaring pa
forskellen pa A- og B-siden i disse spargsmal. Generelt malederne siges at ha-
ve et mere positivt billede end medarbejderne af, at APV -arbejdet fungerer
gennem alle faserne.

Pa en stor del af arbejdsstederne sker en |gbende opfalgning pa, om arbejdsmil-
joproblemerne bliver |ast som planlagt. Her er der ikke signifikante forskelle
mellem store, mellemstore og sméa arbejdssteder. Opfelgningen kan enten fore-
ga gennem arbejdsmiljagennemgange foretaget af sikkerhedsgruppen, gennem
interview med dem, der er bererte af problemet, eller det tages op pa morgen-
eller personalemader, om lgsningerne virker efter hensigten.

Generelt ma APV -arbejdet inden for barn og unge-visionen vurderes at spille
en positiv rollei det forebyggende arbejdsmiljgarbejde. 1ssa kortlaggningen ved
hjedp of tjeklister og skemaer medvirker til at sate fokus pa de relevante ar-
bejdsmiljgproblemstillinger og bringer de enkelte arbejdssteder ud over den
subjektive risikoforstael se, der pragger en del af de repraesenterede brancher.
Selvom APV -arbejdet i systematik og gennemferel se stadig lader noget tilbage,
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hvad angar faserne prioritering, udarbejdelse af handleplaner, udpegning af an-
svarlige, tidsfrister og opfalgning, som viser et meget broget billede, ma det al-
ligevel vurderes at have stor betydning, at to tredjedele af arbejdsstederne
skaaper opmaaksomheden og sadter fokus pa de relevante arbejdsmiljeproble-
mer inden for visionens omrade.

Ved vurderingen af holdningen til arbejdsmiljget mener omkring 8 ud af 10 le-
dere og medarbejdere, at den fremherskende holdning pa arbejdsstedet er, at ar-
bejdsmiljget skal vaae bedre, end hvad reglerne kraever, og omkring 9 ud af 10
mener tilsvarende, at arbejdsstedet prioriterer forebyggelse af arbejdsmiljgpro-
blemer hgjt. Kun en fjerdedel mener, at arbejdsstedet skal pressestil at foretage
forbedringer, mens fire tiendedele af lederne og tre tiendedele af medarbejderne
dog finder, at arbgjdsmiljaovgivningen giver meget ungdvendigt arbejde. Der
er sdledes en positiv indstilling til, at arbejdsmiljeet skal vaaei orden, men pa
den anden side er der hos en forholdsvist stor gruppe en opfattelse af, at ar-
bejdsmiljal ovgivningen skaber ungdvendigt arbejde. For alle holdningsspergs-
mdlene findes der ikke statistisk signifikante forskelle mellem arbejdsstedsstar-
relserne.

Inden for barn og unge-visionen viser undersggel sen sasmmenfattende, at det
almene arbejdsmilj@arbejde er organiseret palidt under halvdelen af arbejdsste-
derne, der ogsa er tilduttet en BST. Halvdelen af arbejdsstederne har en ar-
bejdsmiljgpolitik, mens der pa ca. to tredjedele af arbejdsstederne foregar et sy-
stematisk arbejdsmiljgarbejde i form af APV. Arbejdsmiljgarbejdet kan derfor
vurderes ud fra, om de formelle krav til organisering og APV -arbejde er op-
fyldt, hvilket gadder for omkring halvdelen af visionens arbejdssteder. Men ar-
bejdsmiljgarbejdet kan ikke udelukkende vurderes ud fra, om det i praksislever
op til bekendtgerel sernes krav, idet en del arbejdsmiljgarbejde foregar uformelt,
hvilket ogsa underbygges af den generelt meget positive holdning til arbejds-
miljget. Samtidig kan det, at arbejdsmiljgarbejdet pa en del arbejdssteder ikke
er i overensstemmelse med bekendtgarel sen, maske forstas set i lyset af hold-
ningen hos en relativt stor gruppe til, at arbejdsmiljalovgivningen skaber ungd-
vendigt arbejde.

Der er derfor stadig behov for at videreudvikle og kvalificere det systematiske
arbejdsmiljgarbejde, og for at styrke organiseringen af arbejdsmiljgarbejdet,
herunder behov for at udvikle og konkretisere en arbejdsmiljgpolitik. Dette er
isaa relevant for de store og mellemstore arbejdssteder, men det kan virke som
et overbudskrav, hvis arbejdsstedet er en palsevogn. Der er samtidig behov for
en fortsat udvikling af metoder og organisationsformer, som er tilpasset ar-
bejdsstedsstarrel ser, sa arbejdsmiljgarbejdet ikke afvises som unadvendigt bu-
reaukratisk — en tendens der iser ger sig ged dende pa de mindre arbejdssteder -
hvorved belastninger risikerer at blive overset som fglge af den uformelle ka-
rakter og udgangspunkt i en subjektiv risikoforstael se, som arbejdsmiljgarbej-
det antager pa det enkelte arbejdssted. Og endelig er der en gruppe arbejdsste-
der, der nedigt forholder sig til arbejdsmiljaet, medmindre de bliver presset til
det, og hvor der stadig vil vaare behov for en indsats udefra.
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6 Behovet for forebyggende foranstaltninger

6.1 Indledning

| dette kapitel fremlaagges resultaterne af analysen af svarene pa spgrgsmalene
om, hvorvidt der eksisterer definerede visionsspecifikke arbejdsmiljgproblemer
pa arbejdsstederne, herunder spergsmalene om, hvorvidt arbejdsstedet har gjort
noget for at undga eller afhjad pe problemerne. Der skal understreges, at det ikke
er en kortlaegning af arbejdsmiljget, dvs. en undersegelse af hvilke belastninger
arbejdstagerne er udsat for, som afrapporteresi dette kapitel. Resultaterne bely-
ser derimod, om arbejdsstederne ifglge interviewpersonerne har eller har haft
grundlag - i form af nogle visionsspecifikke arbejdsmiljgproblemer - for at ind-
fare eller forbedre nogle forebyggende foranstaltninger.

6.2 Alenearbejde

Indikatoren B40 Som hovedregel skal der feres effektivt tilsyn af en person over 18 & med de
unges arbejde, og de maikke arbejde alene uden for de almindelige arbejdsti-
der, eler hvisder er risiko for reveri og andre former for vold. For at belyse
behovet for forebyggende foranstaltninger, er arbejdsstederne derfor blevet
spurgt, om de unge arbejder alene.

Hovedresultat Inden for visionens omrade angiver kun ca. en sjettedel fra A-siden og B-siden,
at det forekommer, at unge en del af eller hele arbejdstiden arbejder aene.

Resultater Tabel 6.1 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbejdsstedsster-
relse.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B41

Tabel 6.1. Arbejdsstedernes svar fordelt pa arbejdsstedsstarrelse pa spargsmalet
om, hvorvidt det sker, at unge ansatte under 18 ar arbejder alene.
(Spergsmal B40). Spergsmalet tjener til at belyse, om arbejdsstedet har
grund til at indfere eller forbedre nogle forebyggende foranstaltninger.
Der er ikke tale om en kortlaggning af arbejdsmiljget.

A-side B-side Forskel
40. Sker det at unge ansatte 2004 2004 Si 2004 2004 Si %
under 18 ar arbejder alene? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 22 11-32 56 27 15-39 5
5-19 ansatte 136 18 12-25 126 13  7-20 5
> 20 ansatte 169 11 6-15 151 7 311 3
Total 369 15 12-19 333 13 9-17 3

Der lader til at vage en tendenstil, at svarene afviger, nar man kigger pa ar-
bejdsstedsstarrel sen. Forskellen mellem sma og store arbejdssteder er statistisk
signifikant i medarbejdernes besvarelser. Nar man betragter A-sidens besvarel-
ser, er der overlap mellem sikkerhedsintervallerne, men en tendens til en grup-
pering hvor de sma og mellemstore arbejdssteder skiller sig ud frade store. |
begge tilfadde er tendensen, at der er flere, der angiver, at der er unge under 18
der arbejder alene.

Arbejdsstedsbesagene viser, at aenearbejde saddent forekommer, og specielt
pa de arbejdssteder, hvor der har vagret konkrete raveri- eller voldsepisoder pa
arbejdsstedet eller i nabolaget, har man truffet foranstaltninger til at forebygge,
at situationen gentager sig. Foranstaltningerne kan vaae videoovervagning,
foraddreinddragel se ved lukketid og regler om altid at veareto til at lukke, eller
der bliver sgrget for, at de unge aldrig gar alene hjem. Pa mange af arbejdsste-
derne er man bevidst om at sikre, at de unge altid arbejder ssmmen med en
voksen eller med flere unge. Der tages hgjde for, at det sker gennem vagtplan-

laegningen.

Ingen af arbejdsstedsbesagene viser, at de unge arbejder alene patidspunkter,
der er i strid med reglerne.

6.3 Tunge loft

Som hovedregel skal det i videst muligt omfang undgas, at unge | gfter eller bae
rer byrder over 12 kg. For at vurdere om arbejdsstedet har haft problemer med
for tunge | gft, der skaber behov for forebyggende foranstaltninger, er arbejds-
stederne blevet spurgt, om der er nogle unge, der |gfter mere end 12 kg.
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Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til

resultaterne

Indikatoren B42

Hovedresultat

Resultater

Ca entredjedel af lederne mod kun en fjerdedel af medarbejdernei visionen
angiver, at der er unge under 18 ar, der i deres arbejde | gfter mere end 12 kg.
Forskellen er statistisk signifikant for visionen som helhed.

Tabel 6.2 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse

Tabel 6.2. Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der er nogen unge
ansatte under 18 ar, der i deres arbejde lefter eller bazrer byrder eller
ting, der vejer over 12 kg ? (Spergsmal B41). Spargsmalet tjener til at
belyse, om arbejdsstedet har grund til at indfere eller forbedre nogle fo-
rebyggende foranstaltninger. Der er ikke tale om en kortlagyning af ar-

bejdsmilj zet.
A-side B-side Forskel

41. Er der nogen unge ansatte

under 18 ar, der i deres arbejde 2004 2004 2004 2004

Iofter eller beerer byrder eller Si Si %

ting, der vejer over 12 kg ? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 30 18-41 56 20 9-30 10
5-19 ansatte 136 31 28-39 126 25 18-33 5
> 20 ansatte 169 34 27-42 151 28 21-35 7
Total 369 32 27-37 333 26 21-30 7

Ca. hver tredje leder angiver enslydende patvea's af arbejdsstedsstarrel ser, at
unge under 18 ar i deres arbejde | gfter mere end 12 kg.

Den signifikante forskel mellem A- og B-siden for visionen som helhed genfin-
des ikke pa de enkelte kategorier for virksomhedsstarrel se.

Det gennemsnitlige antal anmeldte arbejdsulykker udger 18 om aret for perio-
den 1993-2001. Sammen med antallet af anmeldte bevasgeapparat!idel ser udger
det samlede antal anmeldelser, der vedrarer ergonomiske eksponeringer hos
unge under 18 ar, godt 30 tilfadde pr. & (AT, Overvagning 2001, 6.12). Dein-
terviewede, der har svaret jatil, at unge under 18 ar lafter over 12 kg., er derfor
blev spurgt, om nogen unge er kommet til skade ved arbejdet med tunge | aft.

Stort set ingen ledere og ingen medarbejdere angiver, at unge under 18 ar er
kommet til skade ved arbejde med tunge | oft.

Tabel 6.3 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.
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Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B43

Hovedresultat

Resultater

Tabel 6.3. Arbejdsstedernes svar fordelt efter arbejdsstedssterrelse pa spergsmalet
om, hvorvidt der er nogen unge ansatte under 18 ar, der er kommet til
skade ved arbejde med tunge | ft? (Spergsmal B42). Spergsmalet tjener
til at belyse, om arbejdsstedet har grund til at indfere eller forbedre
nogle forebyggende foranstaltninger. Der er ikke tale om en kortlaeg-
ning af arbejdsmiljget.

A-side B-side Forskel
42. Er der nogen unge ansatte
under 18 ar, der er kommet til 5004 2004 5004 2004
skade ved arbejde med tunge Si Si %
loft? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 19 0 . 11 0 . 0
5-19 ansatte 42 2 0-7 32 0 . 2
> 20 ansatte 58 2 0-5 42 0 . 2
Total 119 2 0-4 85 0 . 2

Forekomsten af skader i forbindelse med tunge | aft ligger ifalge A-siden lige-
ligt fordelt pa de mellemstore og store arbejdssteder. B-siden har ikke kendskab
til arbejdsskader som fa@lge af tunge | aft.

For at belyse, om de, der har svaret jatil, at unge under 18 ar |gfter mere end 12
kg., har ivaaksat nogen forebyggende foranstaltninger, er arbejdsstederne ble-
vet spurgt, om der er gjort noget for at forhindre, at de unge | gfter ting, der ve-
jer mere end 12 kg.

Over halvdelen af ledere og medarbejdere (seks tiendedele og fem tiendedel e)
angiver, at der er gjort noget for at forhindre, at de unge | gfter ting, der vejer
over 12 kg.

Tabel 6.4 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.
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Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Tabel 6.4. Arbejdsstedernes svar fordelt efter arbejdsstedssterrelse pa spergsmalet
om, hvorvidt der er gjort noget for at forhindre, at unge ansatte under
18 ar lefter ting, der vejer over 12 kg? (Spargsmal B43). Spargsmal et
tjener til at belyse, om arbejdsstedet har grund til at indfere eller for-
bedre nogle forebyggende foranstaltninger. Der er ikke tale om en kort-
laegning af arbejdsmiljzet.

A-side B-side Forskel
43. Er der gjort noget for at
forhlndie, at unge ansatte un- 5004 2004 2004 2004
der 18 ar lofter ting der Si Si %
vejer over 12 kg? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 19 63 39-87 11 55 19-90 9
5-19 ansatte 42 57 42-73 32 56 38-74 1
> 20 ansatte 58 60 47-73 42 48 32-63 13
Total 119 60 51-69 85 52 41-63 8

Arbejdsstedsbesagene uddyber, at der er foretaget mange forskellige former for
forebyggende foranstaltninger for at forhindre de ungei at lafte for tungt. Der
er anskaffet mange tekniske hjad pemidier sdsom pall€el gfter, saskkevogne, pla-
der med hjul til transport af kasser, rullevogn til opfyldning pa hylder og | efte-
bord. Enkelte steder har de bedt om at fa aandret emballagestarrel sen og pak-
ningen fra leverandaren, sa vasgten kommer ned under de 12 kg, og der er
tamnkt i doseringsanlagy som erstatning for flydende sabei 25 liters dunke ved
udskiftning af maskinen. P& nogle arbejdssteder har man holdt kursus og giver
instruktion i lafteteknik, og der er lavet regler for, at de unge kun ma|gfte f.eks.
16 tallerkener eller 2 dejbakker ad gangen. Nogle steder pataler lederen eller
sikkerhedsrepraesentanten det, hvis de unge ikke retter sig efter reglerne, men
der er ogsa eksempler p, at det kan vage sveat at fade ungetil at rette sig efter
instruktionerne.

Besggene viser ogsa, at mange arbejdssteder er pragget af trange pladsforhold,
rod og darlig indretning, der kan besvaaliggare korrekte arbejdsstillinger i for-
bindelse med | gft, og som ogsa kan gere det vanskeligt for de unge at anvende
hjedpemidlerne, selvom disse er til radighed.

Flere steder far de unge at vide, at det tunge arbejde skal overladestil de voks-
ne, enten medarbejdere eller lederen. ” Hun vil ikke have, at de flytter tunge
ting. Nar der skal |gftestungeting, far de gjerens mand til at | gfte de tunge
ting, f.eks. sandsakke. Nar han ikke kan, klarer hun det selv.” (Afrapportering
af arbejdsstedsbesgg, 2004).

Enkelte steder mener man, at foranstaltninger er overfladige, fordi reglerne kun
gadder for unge under 15 &r, eller fordi de skal laare at taanke selv.
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Indikatoren B44

Hovedresultat

Resultater

Indikatoren B45

Hovedresultat

Resultater

6.4 Arbejde ved maskiner

Unge under 18 & maikke arbejde med bestemte tekniske hjad pemidler, anlagy
eller arbejdsprocesser, der kan vaae farlige for deres sikkerhed og sundhed. For
at vurdere om arbejdsstedet har unge under 18, der er beskadtigede med denne
type arbejde, og dermed har behov for forebyggende foranstaltninger, er ar-
bejdsstederne blevet spurgt, om der er nogle unge, der arbejder med maskiner
eller redskaber, der stempler, skaaer, hakker eller presser.

For visionen som helhed angiver ca. en femtedel af ledere og medarbejdere, at
der er unge under 18 ar, der er beskadtigede ved maskiner eller redskaber, der
stempler, skaaer, hakker eller presser.

Tabel 6.5 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse

Tabel 6.5. Arbejdsstedernes svar fordelt efter arbejdsstedssterrelse pa spergsmalet
om, hvorvidt der er nogen unge ansatte under 18 ar, der arbejder med
maskiner eller redskaber, der stempler, skaarer, hakker eller presser?
(Spergsmal B44). Spargsmdlet tjener til at belyse, om arbejdsstedet har
grund til at indfere eller forbedre nogle forebyggende foranstaltninger.
Der er ikke tale om en kortlaggning af arbejdsmiljget.

44. Er der nogen unge ansatte A-side B-side Forskel

under 18 ar, der arbejder med

maskiner eller redskaber, der

2004 2004 2004 2004

stempler, skaerer, hakker eller Si Si %

presser? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 14 5-23 56 13 4-21 2
5-19 ansatte 136 20 13-27 126 23 16-30 3
> 20 ansatte 169 20 13-26 151 25 18-32 6
Total 369 19 15-23 333 22 18-27 4

Unge under 18 ar er i en saalig risiko for at kommetil skade i arbejdet pa grund
af deres manglende erfaring, manglende bevidsthed om risici og det, at de end-
nu ikke er fuldt udviklede. For at belyse dette, er de interviewpersoner, der har
svaret jatil, at unge under 18 & arbejder med maskiner eller redskaber, blevet
spurgt, om nogen unge er kommet til skade ved arbejdet med disse maskiner.

Naesten ingen fra A- og B-siden angiver, at nogen unge under 18 ar er kommet
til skade i arbejdet ved maskiner eller redskaber.

Tabel 6.6 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.
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Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B46

Hovedresultat

Resultater

Tabel 6.6. Arbejdsstedernes svar fordelt pa arbejdsstedsstarrelse pa spargsmalet
om, hvorvidt der er nogen unge ansatte under 18 ar, der er kommet til
skade ved arbejde med disse maskiner? (Spgrgsmal B45). Spgrgsmalet
tjener til at belyse, om arbejdsstedet har grund til at indfere eller for-
bedre nogle forebyggende foranstaltninger. Der er ikke tale om en kort-

laegning af arbejdsmiljzet.

A-side B-side Forskel
45. Er der nogen unge ansatte
under 18 ar, der er kommet til
skade ved arbejde med disse 2004 2004 Si 2004 2004 Si %
maskiner? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 9 0 . 7 14  0-49 14
5-19 ansatte 27 0 . 29 0 . 0
= 20 ansatte 33 3 0-9 38 0 . 3
Total 69 1 0-4 74 1 0-4 0

Der er ikke statistisk signifikante forskelle hverken mellem A- og B-sidens be-
svarelser eller mellem kategorierne for arbejdsstedsstarrelsei besvarel serne til
dette spargsmal.

For at belyse om de, der har svaret jatil, at unge under 18 ar arbejder med ma-
skiner der stempler, skazrer, hakker eller presser, har ivaarksat nogen forebyg-
gende foranstaltninger, er interviewpersonerne blevet spurgt, om der er gjort
noget for at undgd, at unge kommer til skade ved arbejdet med disse maskiner.

Trefjerdedele af A-siden og to tredjedele af B-siden for hele visionen mener, at
der er ivagksat forebyggende foranstaltninger for at undgd, at de unge under 18
ar kommer til skade ved arbejdet med maskiner.

Tabel 6.7 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.
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Tabel 6.7. Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der er gjort noget
for at undgd, at unge ansatte under 18 ar kommer til skade ved arbejdet
med disse maskiner i 2004 fordelt pa arbejdsstedssterrelse (Spergsmal

B46).
A-side B-side Forskel
46. Er der gjort noget for at
undoga, at unge.ansatte under 2004 2004 2004 2004
18 ar kommer til skade ved Si Si %
arbejdet med disse maskiner ? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 9 78 44- 7 57 8-100 21
100
5-19 ansatte 27 74 56-92 29 59 40-78 15
> 20 ansatte 33 76 60-91 38 74 59-88 2
Total 69 75 65-86 74 66 55-77 9
Resultater fra Arbejdsstedsbesggene viser, at der pA mange arbejdssteder er foretaget forskel-

arbejdsstedsbesggene  lige former for forebyggende foranstaltninger for at undga, at de unge kommer
til skade. Der er sgrget for, at de lovpligtige sikkerhedsforanstaltninger er i or-
den, sdsom afskeamning og automatisk stop pa bredskaaremaskine og pal sags-
maskine, ngdstop pa flaskeautomat, og skiltning med forbud mod at bruge pa-
laegsskagrer, pappresse og el-stabler. Andre forebyggende foranstaltninger er
grundig instruktion og uddannelsei at bruge maskineri som pglsevarmer, koge-
flader og friture.

6.5 Arbejde med faremaerkede kemiske produkter

Indikatoren B47 Unge under 18 & ma som hovedregel ikke arbejde med eller udsadtes for pa-
virkninger frafaremaakede, kemiske produkter. Issa ved direkte hudkontakt
med vade produkter eller arbejde med haanderne i vand gennem laangere tid er
der eksemrisiko. Allergiske hudlidelser udger halvdelen af de anmeldte lidel ser
blandt unge under 18 ar i perioden 1993-2001 (AT, Overvagningsrapport 2001,
6.12). For at vurdere om arbejdsstedet har unge under 18, der er beskadtigede
med denne type arbejde og dermed har behov for forebyggende foranstaltnin-
ger, er interviewpersonerne blevet spurgt, om der er nogen unge, der arbejder
med den type produkter, som f.eks. maling eller rengaringsmidler.

Hovedresultat For hele visionen angiver kun en tyvendedel af |edere og medarbejdere, at unge
under 18 ar arbejder med faremaarkede, kemiske produkter.

Resultater Tabel 6.8 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.
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Indikatoren B48

Hovedresultat

Resultater

Tabel 6.8.

Arbejdsstedernes svar pa spergsmalet om, hvorvidt der er nogen unge an-
satte under 18 &r, der arbejder med faremaarkede, kemiske produkter i 2004 for-
delt pa arbejdsstedssterrelse (Spgrgsmal B47). Spargsmalet tjener til at
belyse, om arbejdsstedet har grund til at indfere eller forbedre nogle fo-

rebyggende foranstaltninger. Der er ikke tale om en kortlagyning af ar-

bejdsmilj zet.

47. Nogle kemiske produkter, ) )

f.eks. maling og rengerings- A-side B-side Forskel

midler, kan vaere meerket med

orange faremeerker. Er der no-

gen unge ansatte under 18 ar, 2004 2004 Si 2004 2004 Si %

der arbejder med faremaerke- N % N % 0

de, kemiske produkter?

Hele visionen  1-4 ansatte 64 2 0-5 56 2 0-5 0
5-19 ansatte 136 7 2-11 126 5 1-9 2
2 20 ansatte 169 5 2-9 151 7 3-11 2
Total 369 5 37| 333 5 3-8 0

De interviewpersoner, der har svaret jatil, at unge under 18 &r arbejder med fa-
remagkede, kemiske produkter, er blevet spurgt, om der er nogen unge, der er
kommet til skadei dette arbejde.

Resultatet viser, at ingen pa hverken A- eller B-siden mener, at unge under 18
ar er kommet til skade ved arbejdet med faremaakede, kemiske produkter.

Tabel 6.9 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-

relse.

Tabel 6.9.

Arbejdsstedernes svar pa spergsmalet om, hvorvidt der er nogen unge an-

satte, der er kommet til skade ved arbejde med faremaarkede, kemiske produkter? i
2004 fordelt pa arbejdsstedsstarrelse (Soargsmal B48). Joergsmalet
tjener til at belyse, om arbejdsstedet har grund til at indfere eller for-
bedre nogle forebyggende foranstaltninger. Der er ikke tale om en kort-
laegning af arbejdsmiljzet.

A-side B-side Forskel
48. Er der nogen unge ansatte,
der er kommet til skade ved a.r- 2004 2004 2004 2004
bejde med faremeerkede kemi- Si Si %
ske produkter? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 1 0 1 0 0
5-19 ansatte 9 0 6 0 0
> 20 ansatte 9 0 11 0 0
Total 19 0 18 0 0
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Indikatoren B49

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til

resultaterne

Resultater fra

arbejdsstedsbesggene

For at belyse om der er ivaaksat nogen forebyggende foranstaltninger, er de
samme interviewpersoner blevet spurgt, om der er gjort noget for at undga, at
de unge under 18 a&r kommer til skade.

Omkring to femtedele fra A- og B-siden angiver, at der er gjort noget for at
undgd, at de unge under 18 & kommer til skadei arbejdet med faremaarkede,
kemiske produkter.

Tabel 6.10 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse

Tabel 6.10.  Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der er gjort noget
pa arbejdsstedet for at forhindre, at unge ansatte arbejder med faremaer-
kede, kemiske produkteri 2004 fordelt pa arbejdsstedsstarrelse
(Spergsmal B49).

A-side B-side Forskel
49. Er der gjort noget for at for-
hindre, at unge ansatte arbejder
. 2004 2004 2004 2004
med faremaerkede kemiske pro- Si Si %
dukter? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 1 0 . 1 0 . 0
5-19 ansatte 9 33 0-72 6 33 0-88 0
> 20 ansatte 9 56 15-96 11 45 10-81 10
Total 19 42 18-67 18 39 14-64 3

Vi har igen her at gare med et filterspargsmal, og et meget lille udsnit af re-
spondentgruppen.(5% fra spm. 47).

Arbejdsstedsbesagene viser, at der mange steder er foretaget forebyggende for-
anstaltninger i forhold til rengeringsarbejde. De har valgt at substituere, sd de
kun bruger de mildeste produkter, hvor bade milja og arbejdsmilja til godeses,
og flere steder opfordres de unge il at bruge handsker. Et sted kom et gnske
frem i forbindelse med APV om stagrkere rengeringsmidler, men den dérlige
kvalitet i rengaringen viste sig i analysen at vaare et problem med overdosering,
som blev lgst med indfarel se af et doseringsapparat. Flere steder giver man in-
struktion i dosering. Et enkelt sted bruger man fiberklude til rengering.

Flere steder har man indfert doseringsapparat pa opvaskemaskinen, der ger, at
de unge ikke kommer i bergring med opvaskemidlerne.

Pa enkelte arbejdssteder er der kommet styr pa rengerings- og opvaskemidier i
forbindel se med krav om egenkontrol og hygiejnekrav, hvor det er blevet en
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fast procedure pa arbejdsstedet, at arbejdsmiljegkrav taankes sammen med krav
fraandre lovomrader.

Pa nogle arbejdssteder er man ikke s& bevidst om risici ved at udsadte unge un-
der 18 ar for pavirkninger fra faremagrkede, kemiske produkter. Der anvendes
amindelige rengaringsmidler uden overvejelser over indhold af parfume etc.,
og enkelte steder bruger de unge Klorin i fortyndet blanding til afvaskning af
vaser o.l.

6.6 Stgj

Indikatoren B52 Unge under 18 ar maikke udsadtes for stgj eller vibrationer, der kan bringe de-
res sundhed i fare. Stgj kan ogsa vaare en stressfaktor og medvirke til somatiske
stresssymptomer. For at vurdere om arbejdsstedet har unge under 18, der er ud-
satte for skadelige stejpavirkninger og dermed har behov for forebyggende for-
anstaltninger, er interviewpersonerne blevet spurgt, om der er nogen unge un-
der 18 &, der arbejder pa steder med sa meget stgj, at man ma haeve stemmen
for at tale sammen.

Hovedresultat Kun omkring en tiendedel af arbejdsstederne inden for visionen angiver, at der
er unge under 18 &r, der arbejder pa steder med sd meget stgj, at man ma haeve
stemmen for at tale sammen.

Resultater Tabel 6.11 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbejdsstedsstar-
relse.

Tabel 6.11.  Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der pa arbejdsstedet
er nogen unge ansatte under 18 ar, der arbejder pa steder med sa meget
stgj, at man ma haeve stemmen for at tale sammen? (Spargsmal B52).
Spergsmalet tjener til at belyse, om arbejdsstedet har grund til at indfe-
re eller forbedre nogle forebyggende foranstaltninger. Der er ikketale
om en kortlasgning af arbejdsmiljget.

52. Er der nogen unge ansatte A-side B-side Forskel

under 18 &r, der arbejder pa

steder Ened sa meget stoj, at 2004 2004 2004 2004

man ma haeve stemmen for at Si Si %

tale sammen? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 8 1-15 56 11 2-19 3
5-19 ansatte 136 7 2-11 126 6 2-11 0
> 20 ansatte 169 11 6-16| 151 15  9-21 4
Total 369 9 6-12| 333 11 8-15 2

Indikatoren B53 De interviewpersoner, der har svaret jatil, om unge under 18 & er udsat for
stegjpavirkninger, er blevet spurgt, om de unge ansatte klager over hovedpine el-
ler treethed pa grund af stgjen.
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Hovedresultat

Resultater

Indikatoren B54

Hovedresultat

Resultater

Ingen fra A-siden og kun under en tiendedel fra B-siden angiver, at unge under
18 ar klager over hovedpine eller tragthed, fordi de arbejder pa steder med me-
get stgj. Forskellen er ikke statistisk signifikant.

Tabel 6.12 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.

Tabel 6.12.  Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der pa arbejdsstedet
er nogen unge ansatte, der gentagne gange har klaget over hovedpine
eller tragthed, fordi de arbejder pa steder med meget stgj? (Spergsmal
B53). Soergsmalet tjener til at belyse, om arbejdsstedet har grund til at
indfere eller forbedre nogle forebyggende foranstaltninger. Der er ikke
tale om en kortlagygning af arbejdsmiljget.

53. Er der nogen unge ansatte, A-side B-side Forskel

der gentagne gange har klaget

over_ hovedpllne ellecr traethed, 5004 2004 2004 2004

fordi de arbejder pa steder Si Si %

med meget stgj? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 5 0 . 6 33 0-88 33
5-19 ansatte 9 0 . 8 0 . 0
> 20 ansatte 19 0 . 23 4 0-13 4
Total 33 0 . 37 8 0-17 8

De interviewpersoner, der har svaret jatil, om unge under 18 ar er udsat for
stejpavirkninger, er ogsa blevet spurgt, om der pa arbejdsstedet er gjort noget
for at forhindre, at unge ansatte arbejder pa steder med meget stgj.

Inden for visionen angiver omkring en fjerdedel af disse ledere og medarbejde-
re, at der er gjort noget for at forhindre, at unge under 18 ar arbejder pa steder
med meget stgj.

Tabel 6.13 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.
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Kommentarer til

resultaterne

Resultater fra

arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B50

Hovedresultat

Resultater

Tabel 6.13.  Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der pa arbejdsstedet
er gjort noget for at forhindre, at unge ansatte arbejder pa steder med
meget stgj? (Spergsmal B54).

A-side B-side Forskel

54. Er der pa arbejdsstedet

gjort noget for at fprhlndcre, at 2004 2004 2004 2004

unge ansatte arbejder pa ste- Si Si %

der med meget stoj? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 5 0 . 6 33 0-88 33
5-19 ansatte 9 44  4-85 8 13  0-42 32
> 20 ansatte 19 21 1-41 23 30 10-51 9
Total 33 24 9-40 37 27 12-42 3

Tabellen udtrykker kun resultaterne for de ca. 10 % af den samlede population,
der har svaret ja, i hgj grad eller i nogen grad til spergsmal 52.

Arbejdsstedsbesagene tegner et entydigt billede af, at unge under 18 ar ikke ud-
sates for skadelige eller generende stgjpavirkninger de steder, hvor de arbej-
der. Der naevnesikke andre stgjkilder end radioen. Et enkelt sted har de haft et
problem med stgj i forbindelse med en kultur for, at folk smed med gryderne.
Men problemet blev last, da de tog det op.

6.7 Andre problemer

For at afdaskke om der er andre arbejdsmiljgproblemer, der kan afstedkomme
behov for forebyggende foranstaltninger, er interviewpersonerne blev spurgt,
om unge under 18 &r er kommet til skade ved andre typer arbejde.

Lidt under en tiendedel af arbejdsstederne angiver, at unge under 18 ar er
kommet til skade ved andre typer af arbejde end arbejde ved maskiner, tunge
|2ft eller kemiske produkter.

Tabel 6.14 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbejdsstedsstar-
relse.
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Indikatoren B51

Hovedresultat

Resultater

Tabel 6.14.

65

Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der er nogen unge

ansatte under 18 ar, der er kommet til skade ved andre typer arbejde,
end ved arbejde med maskiner, tunge | gft eller kemiske produkter 2
(Spergsmdl B50). Spergsmalet tjener til at belyse, om arbejdsstedet har
grund til at indfere eller forbedre nogle forebyggende foranstaltninger.

Der er ikke tale om en kortlaggning af arbejdsmiljget.

50. Er der nogen unge ansatte ) )

under 18 &r, der er kommet til A-side B-side Forskel

skade ved andre typer arbej-

de, end ved arbejde med ma- | 2004 2004 2004 2004

skiner, tunge loft eller Si Si %

kemiske produkter ? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 6 0-12 56 7 0-14 1
5-19 ansatte 136 9 4-14 126 5 1-9 4
> 20 ansatte 169 10 5-15 151 8 4-12 2
Total 369 9 6-12 333 7 4-9 2

For at belyse, om der er ivaaksat andre forebyggende tiltag, er interviewperso-
nerne blevet spurgt, om der er gjort noget for at forhindre, at unge under 18 ar
kommer til skade ved andre typer af arbejde.

Inden for visionen angiver nassten halvdelen af bade A- og B-siden, at der er
gjort noget for at undgd, at unge under 18 ar kommer til skade ved andre typer

arbejde.

Tabel 6.15 formidler resultatet for hele visionen og fordelt pa arbej dsstedsstar-

relse

Tabel 6.15.

Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der er gjort noget

for at forhindre, at unge ansatte kommer til skade ved andre typer ar-
bejde, end ved arbejde med maskiner, tunge | aft eller kemiske produk-
ter? (Spergsmal B51).

51. Er der gjort noget for at ) )

forhindre, at unge ansatte A-side B-side Forskel

kommer til skade ved andre

typer arbejde, end ved arbejde | 2004 2004 2004 2004

med maskiner, tunge loft eller Si Si %

kemiske produkter? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 33 21-45 56 30 18-43 2
5-19 ansatte 136 42 34-50 126 33 24-41 9
> 20 ansatte 169 52 44-60 151 57 49-65 5
Total 369 45 40-50 333 43 38-49 2
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesagene

Indikatoren B55

Hovedresultat

Resultater

For bade A- og B-siden er tendensen til, at der er gjort noget for at undga, at de
unge under 18 a&r kommer til skade ved andre typer af arbejde, stigende med ar-
bejdsstedsstarrelsen. Der er dog kun statistisk signifikante forskelle at notere
mellem de sma og de store arbejdssteder — men det gadder for bade A- og B-
sidens svarafgivel ser.

Arbejdsstedsbesagene viser, at der er gjort mange forskellige tiltag til at fore-
bygge skader, om end der mest naavnes konkrete tiltag i forbindelse med sma-
skader eller gener.

| forhold til sdrskader pa knive og glasskér, er der pa et arbejdssted opstillet
regler for, hvordan flaskedrengene modtager flasker fra kunderne for at forhin-
dre, at de skager sig. De ma ikke tage flaskerne op af folks poser, da man risi-
kerer at der er glasskar i posen, og kunderne skal derfor selv tage flaskerne op.
Pa andre arbejdssteder far de instruktion om, at de ikke skal tage de store knive,
og de far vist, hvordan de skal behandle dem. Pa nogle arbejdssteder er der reg-
ler for, at man skal vaae over 18 ar for at arbejde med knive, f.eks. i 'dagteren’,
'delikatessen’ eller ‘fisken'.

For at afdaskke om andre arbejdsmiljgproblemer kan begrunde et behov for fo-
rebyggende foranstaltninger, er interviewpersonerne blev spurgt, om unge un-
der 18 & har andre arbejdsmiljaproblemer.

Stort set ingen ledere og medarbejdere angiver for visionen som helhed, at de
unge under 18 &r har andre arbejdsmiljaproblemer end de allerede naevnte.

Tabel 6.16 formidler resultatet for visionen totalt og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse

Tabel 6.16.  Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der er nogen unge
ansatte under 18 ar, der har andre arbejdsmiljgproblemer end dem, der
allerede er naamt ? (Spargsmal B55). Spargsmalet tjener til at belyse,
om arbejdsstedet har grund til at indfere eller forbedre nogle forebyg-
gende foranstaltninger. Der er ikke tale om en kortlaggning af arbejds-

miljget.
A-side B-side Forskel
55. Er der nogen unge ansatte
unQer 1'3 ar, der har andre ar- 2004 2004 2004 2004
bejdsmiljgproblemer end dem, Si Si %
jeg allerede har naevnt ? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 0 . 56 0 . 0
5-19 ansatte 136 1 0-2| 126 0 . 1
> 20 ansatte 169 4 1-7| 151 1 0-3 3
Total 369 2 1-4 333 1 0-1 2
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Indikatoren B56

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til

resultaterne

Resultater fra

arbejdsstedsbesggene

For at belyse, om der er ivagksat forebyggende tiltag, er de interviewpersoner,
som har svaret, at unge over 18 ar har andre arbejdsmiljgproblemer, blevet
spurgt, om der er gjort noget pa arbejdsstedet for at begramse disse arbejdsmil-
joproblemer.

Da stort set ingen angiver, at de unge under 18 ar har andre arbejdsmiljgpro-
blemer end de alerede naavnte, er der kun henholdsvis 8 og 2 interviewpersoner
pa henholdsvis A-siden og B-siden, der er blevet stillet spergsmdlet. Af disse
svarer defleste, at der er gjort noget for at begraamse disse arbejdsmiljgproble-
mer.

Tabel 6.17 formidler resultatet for visionen totalt og fordelt pa arbej dsstedsstar-
relse.

Tabel 6.17.  Arbejdsstedernes svar pa spegrgsmalet om, hvorvidt der er gjort noget
pa arbejdsstedet, for at begramse disse arbejdsmiljaproblemer?
(Spergsmal B56).

A-side B-side Forskel

56. Er der gjort noget for at 2004 2004 2004 2004
begraense disse arbejdsmilja- Si Si %
problemer? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 0 . . 0

5-19 ansatte 1 0 . 0

> 20 ansatte 7 86 . 2 100

Total 8 75 . 2 100

Det er ledere og medarbejdere pa de store arbejdssteder, der angiver, at de unge
under 18 & har andre arbejdsmiljgproblemer end de ovenfor naevnte.

Arbejdsstedsbesagene peger i retning af, at der er flere arbejdssteder, der har
" andre arbejdsmiljgproblemer” end angivet i telefoninterviewene. Der naevnes
sdledes forholdsvis flere eksempler i besggsrunden.

Pa et arbejdssted har de eksempelvis problemer med indeklimagt, hvor det om
vinteren bliver meget koldt og om sommeren meget varmt. Pa arbejdsstedet an-
skede man et airconditionanlaay, men fik i stedet sat en kol dt-vandsautomat op.

Et arbejdssted bekaamper stev ved at have anskaffet en vaskemaskine, og andre
arbejdssteder har udskiftet melet med majsmel, fordi det staver mindre.

Pa nogle steder har man aandret arbejdsmetoder ved rengering, sa vandforbru-
get og de glatte gulve reduceres, og man har aandret arbejdstilrettel aaggel sen, sa
de flytter og slasber mindst muligt, eller der er foretaget nyindkeb af en disk
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med henblik pa at forbedre pladsforholdene, sa pavirkninger og belastninger
mindskes eller fjernes.

Pa flere arbejdssteder lagrer de unge, hvordan de skal handtere stress ved kassen
som falge af ka eller utilfredse kunder. Lederen eller andre voksne medarbejde-
resiger: "Vi skal nok nadet”, selvom der er k@ ved kassen, og de instrueresi,
hvordan man takler utilfredse eller ubehagelige kunder. | den forbindelse ger de
pamange af arbejdsstederne meget ud af, at de unge ikke arbejder alene og al-
tid har en voksen kontaktperson i naarheden.

Pa nogle arbejdssteder er man opmaarksom pa det vigtige i at skabe variation i
arbejdet og at give de unge indflydelse, blandt andet pa vagtplanerne, sd” de far
det somde vil have det” . (Butik, over 20 ansatte, afrapportering af arbejds-
stedsbesgg, Bern og Unge, 2004).

6.8 Sammenfatning

Alenear bej de forekommer angiveligt paca. en Settedel af arbejdsstedernein-
den for visionen, og farst og fremmest pa de sma arbejdssteder. Forekomsten af
alenearbejde virker ikke udbredt, og arbej dsstedsbesagene viser ingen eksem-
pler pd, at unge arbejder alene pa tidspunkter, der er i strid med reglerne.
Tvaatimod er de fleste meget bevidste om, at der altid er en voksen kontaktper-
son, eller den unge arbejder sammen med andre unge. Issa de steder, hvor der
har vaaret episoder pa arbejdsstedet eller i nabolaget, er de meget opmaaksom-
me paat forebyggerisici for reveri og vold i arbejdstiden eller ved lukketid
f.eks. gennem foraddreinddragel se eller tilstedevaaelse af en ansvarlig voksen.

Der vil stadig vaare behov for forebyggel se de steder, hvor alenearbejdet fore-
kommer.

Tunge left over 12 kg forekommer angiveligt pa mellem en tredjedel og en
fjerdedel af arbejdsstederne. Flere ledere end medarbejdere mener, at det fore-
kommer. Derimod meldes der ikke om skader som felge af for tunge left, og pa
over halvdelen af arbejdsstederne er der foretaget forebyggende foranstaltnin-
ger for at forhindre, at de unge lgfter over 12 kg. Gennem arbej dsstedsbesggene
uddybes de forebyggende foranstaltninger, som kan antage mange forskellige
former: der er anskaffet tekniske hjad pemidler som pallel gftere og ssekkevogne,
og der er arbejdet med at aandre emballagestarrel sen og indferelse af doserings-
anlagy. Der er afholdt kurser i lgfteteknik og sikkerhedsgruppen har | gbende fo-
kus p3, at der |gftes efter reglerne. Og pa nogle arbejdssteder undgdr man tunge
|aft blandt de unge ved at overlade det til de voksne.

Pa den anden side viser arbejdsstedsbesggene mange eksempler pg, at trange
pladsforhold, rod eller darlig indretning kan gare det vanskeligt at overholde
den givne instruktion i korrekte arbejdsstillinger i forbindelse med | &ft eller at
anvende de tekniske hjadpemidler, selvom disse er til rédighed. Og der optrae
der ogsa arbejdssteder, hvor lederen har sveat at fade ungetil at felge de givne
instruktioner.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 69

Arbejdsstedsbesagene viser ogs, at der findes arbejdssteder uden opmaaksom-
hed pa belastninger for unge ved tunge | 2ft. Her mener man, at foranstaltninger
er overflgdige, fordi reglerne kun gadder for unge under 15 &r, eller at de skal
lagre at tamnke selv. Det lave antal skader tyder paen god effekt af de forebyg-
gende foranstaltninger, men kan ogsa vaae et udtryk for et manglende fokus pa
konsekvenserne af belastningerne hos den del af arbejdsstederne inden for visi-
onens omrade, der ikke har gjort noget.

Inden for visionen arbejder omkring en femtedel af de unge med maskiner el-
ler redskaber, der stempler, skazrer, hakker eller presser. Dette forekommer i
lidt mindre grad pa de sma virksomheder. Heraf melder kun ganske fa om, at
unge er kommet til skade ved dette arbejde, og pa mellem tre fjerdedele og to
tredjedele af arbejdsstederne er der foretaget forebyggende foranstaltninger for
at undga, at de unge kommer til skade. Arbejdsstedsbesagene viser, at de lov-
pligtige sikkerhedsforanstaltninger sdsom af skarmning, nadstop og skiltning er
i orden, og der foretages grundig instruktion i at bruge maskineriet.

Arbejde med faremaer kede, kemiske produkter udger en meget lille del af
det arbejde, de unge udfarer inden for visionens omrade, og ingen angives at
vaae kommet til skade som falge af dette arbejde. Pato femtedele af arbejds-
stederne er der foretaget forebyggende foranstaltninger, og arbejdsstedsbesgge-
ne viser, at det issa gadder rengeringsarbejdet. Her har mange valgt at substitu-
ere, nogle har valgt at aandre metoderne, og nogle steder gives der instruktion i
brug af vaanemidier.

Pa nogle arbejdssteder er man ikke sa bevidst om risici ved at udsate unge for
pavirkninger, men samlet tyder resultatet pa, at unge ikke udsadtes for store p&
virkninger gennem arbejde med faremaakede, kemiske produkter.

Kun en tiendedel af arbejdsstederne angiver, at unge arbejder pa steder med sa
meget stgj, at man ma haeve stemmen for at tale sammen. Pa disse arbejdsste-
der mener medarbejderne, at ca. en tiendedel af de unge klager over hovedpine
og tragthed pa grund af stgjen, mens lederne ikke har registreret dette. PAen
fjerdedel af de berarte arbejdssteder har man foretaget forebyggende foranstalt-
ninger. Dette billede varierer med arbejdsstedsstarrel se, hvor kun medarbejder-
ne pa de sma arbejdssteder mener, at der er gjort noget, mens lederne pa de
mellemstore arbejdssteder i hgjere grad end medarbejderne mener, at der er
gjort noget. Pa de store arbejdssteder angiver omkring en fjerdedel af ledere og
medarbejdere, at der er foretaget forebyggende foranstaltninger. Det skiftende
billede skal ses pa baggrund af, at der her er tale om meget smatal.

Pa baggrund af arbejdsstedsbesggene er det ikke muligt at konstatere, at unge
udsadtes for nogen former for skadelige eller generende stgjpavirkninger de
steder, hvor de arbejder. Det ser derfor ud til, at belastninger i forbindel se med
stgj og dermed behovet for forebyggende foranstaltninger over for stgjpavirk-
ninger udger et mindre omrade inden for visionen.

Lidt under en tiendedel af arbejdsstederne angiver, at unge kommer til skade

ved andre typer af arbe de end de allerede naa/nte. Og halvdelen af disse har
foretaget forebyggende foranstaltninger for at undga dette. Arbejdsstedsbesa-
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gene uddyber, at det i hgj grad drejer sig om smaskader eller gener, sasom
sarskader pa knive og glasskar. Nogle arbejdssteder har forsagt at handtere det-
te gennem forebyggende foranstaltninger som at opstille regler for, hvordan
man skal modtage flasker, og forbud mod at unge under 18 &r arbejder med
knive eller instruktion i handtering af disse.

Kun en meget lille del inden for visionen som helhed angiver, at de unge har
andr e ar bejdsmiljgproblemer end de naevnte. Der er i naesten dletilfadde
gjort noget for at forebygge eller begramse disse arbejdsmiljgproblemer. Fra
arbejdsstedsbesggene naavnes problemer som stav, indeklima, glatte gulve,
trange pladsforhold, stress ved kassen og utilfredse eller ubehagelige kunder.
Disse er afhjulpet eller begramset gennem forskellige foranstaltninger.

Sammenfattende udger antallet af arbejdssteder, der mener, at der er visions-
specifikke arbejdsmiljgproblemer og behov for forebyggende foranstaltninger
inden for Barn og unge-visionen, hgjst omkring to og tre tiendedele af visio-
nens arbejdssteder. Dette gedder for arbejdet ved maskiner og forekomsten af
tunge | 2ft over 12 kg, hvor der ogsa er foretaget flest forebyggende foranstalt-
ninger. Herefter er der en jaevnt faldende tendens med hensyn til, i hvor stor ud-
straskning arbejdsstederne oplever de gvrige visionsspecifikke arbejdsmiljgpro-
blemer, og dermed har foretaget forebyggende foranstaltninger.

Arbejdsstedsbesagene understetter billedet af, at der mange steder arbejdes
hensigtsmaessigt med forebyggel se af de visionsspecifikke arbejdsmiljgproble-
mer. Det angiveligt lave antal skader tyder paen god effekt af de forebyggende
foranstaltninger, men kan ogsa veae et udtryk for manglende fokus pa konse-
kvenserne &f risici og belastninger hos den del af arbejdsstederne inden for vi-
sionens omrade, der ikke har gjort noget.

Og samtidig viser arbej dsstedsbesggene ogsa en gruppe arbejdssteder, der ikke
forholder sig til de visionsspecifikke arbejdsmiljgproblemer og belastninger,
unge udsadtes for, herunder unges arbejdstider, hvor der stadig er behov for en
udvikling af arbejdsmiljgindsatsen.
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Indikatoren B23

Hovedresultat

Resultater

7 Forudsaetninger for de forebyggende
foranstaltninger

7.1 Indledning

| dette kapitel fremlaagges resultaterne af analysen af svarene pa spgrgsmalene
om arbejdsstedernes forudsagninger for arbejdsmiljgarbejde omkring barn og
unge. Herunder spargsmalet om arbejdsstedernes kendskab til og brug af de
forskellige regler og vejledninger

7.2  Skriftlige ansaettelseskontrakter

Ifelge lovgivningen skal der udarbejdes ansadtel seskontrakt for den unge. Der-
for blev arbejdsstedet spurgt, hvorvidt de har udarbejdet en skriftlig ansadtel -
seskontrakt for alle unge ansatte under 18 ar.

Arbejdsstedet blev spurgt, om der udarbejdes skriftlige ansadtel seskontrakter
for alle unge under 18 &r.

Det viser sig, at stort set alle arbejdssteder har udarbejdet en skriftlig ansadtel -
seskontrakt for alle unge under 18 ar. Det gedder if@lge arbejdsgiverne for fire
femtedele af arbejdsstederne for hele visionen og ifalge medarbejderrepraesen-
tanterne for tre fjerdedele af arbejdsstederne. Dette betyder altsd, at der er stor
forskel mellem arbejdsgivernes og arbejdstagernes svar pa spergsmalet. For-
skellene er statistisk signifikante.

Tabel 7.1 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B30

Tabel 7.1. Er der udarbejdet skriftlige ansadttel seskontrakter for alle unge ansatte
under 18 &r? (Soargsmal B23).

A-side B-side Forskel
23. Er der udarbejdet skriftlige 2004 2004 2004 2004
ansaettelseskontrakter for alle Si Si %
unge ansatte under 18 ar? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 66 54-78 56 54 40-67 12
5-19 ansatte 136 84 78-90 126 70 62-78 14*
> 20 ansatte 169 88 83-93 151 77 71-84 11*
Total 369 83 79-87| 333 71 66-75 12*

Der er signifikante forskelle mellem, i hvor vid udstragkning smé arbejdssteder
udarbejder skriftlige ansadtel seskontrakter i forhold til de store arbejdssteder.

Nogle af de besggte arbejdssteder har udarbejdet ansadtel seskontrakter for ale
ansatte bern og unge under 18 ar. Der er tale om kontrakter, der indeholder en
beskrivelse af arbejdsopgaver, arbejdstider, lan og vilkar. Typisk foreligger der,
eller anvendes der, standardkontrakter til de ansatte barn og unge. Pa spergsmal
om kontrakterne bliver overholdt, svarer alle, der har angivet, at de har en s&
dan, at det ger de.

Andre arbejdssteder, hvor der ikke er udarbejdet en ansadtel seskontrakt, er ar-
gumentet, at det ikke er nadvendigt; der er for meget administrativt arbejde for-
bundet med det, eller det er et lille samfund, sa det er ikke ngdvendigt, fordi de
kender hinanden. De, der ikke har udarbejdet en skriftlig kontrakt for de unge,
synes heller ikke, det er et problem, at de ikke har det. Det er typisk fordi, man
kender hinanden sa godt, og maske har private relationer.

7.3  Orientering af foraeldre

Ifa@lge lovgivningen skal arbejdssteder med unge ansatte under 15 ar eller unge
omfattet af undervisningspligten orientere de unges foraddre om indholdet i de
unges arbejde, deres arbejdstider m.m. Det hedder sdledes, at ” Arbejdsgiveren
skal ved beskadtigelse af unge, der er under 15 ar, eller som er omfattet af un-
dervisningspligten, gere de unges foraddre eller vaa ge bekendt med beskadti-
gelsen, herunder arbejdstidens laangde, samt med de ulykkes- og sygdomsfarer,
der eventuelt er forbundet med arbejdet, og de foranstaltninger, der er truffet
vedr grende sikkerhed og sundhed” (jf. 8 34 i Arbejdsministeriets Bekendtge-
relsenr. 516 af 14. juni 1996).

Arbejdsstederne er i den foreliggende undersggel se blevet spurgt, hvorvidt for-
addrenetil unge under 18 &r er orienterede med hensyn til, hvad de unges ar-
bejde bestar i, da nogle unge kan vaare bade 16 og 17 ar, inden de har afsluttet
deres undervisningspligt med 9 klasse.
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Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

To tredjedele af arbejdsstederne samlet set har if@lge ledel sesrepraesentanterne
orienteret foraddrene. Derimod angiver medarbej dsreprassentanterne det i noget
mindre omfang, nemlig halvdelen. Der er statistiske forskelle mellem ledel ses-
repraesentanternes og medarbej derrepraesentanternes svar. Det samme gadder
0gS3, ndr vi ser pa de store og de mellemstore virksomheder.

Tabel 7.2 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.2. Orientere arbejdsstedet foraddrene til unge ansatte under 18 ar og un-
ge omfattet af undervisningspligten om, hvad de unges arbejde bestar |1?
(Spergsmal B30).

A-side B-side Forskel

30. Orienteres foraeldrene til

unge ansatte under .1 8ar oM. | 004 2004 2004 2004

hvad de unges arbejde bestar Si Si %

i? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 61 49-73 56 55 42-69 6
5-19 ansatte 136 69 61-77 126 56 47-64 14*
= 20 ansatte 169 59 52-67 151 47 39-55 12*
Total 369 63 58-68 333 52 46-57 11*

Der er ingen forskelle med hensyn til omfang af orientering til foreddrene, nar
Vi ser pasma og store arbejdssteder.

Det er meget forskelligt i hvor vid udstrakning man har orienteret foraddrene
ved ansatelse af unge under 18 &r pa de besggte arbejdssteder. Svarene er vidt
forskellige. Nogle arbejdssteder siger: " Nogle gange ger vi det”, hvis de bor
uden for byen. Andre fortadler, at foraddrene er med ved ansadtel sessamtalen
0g 0gsa under rundvisningen pa arbejdsstedet. Andre igen siger, at der i ansad-
tel seskontrakten star, at de unge skal vise foraddrene en pjece om unges arbej-
de, som de far udleveret sammen med ansadtel seskontrakten. Det bliver dog ik-
ke undersagt, om de unge ogsa reelt giver foraddrene pjecen. Blandt de ar-
bejdssteder, der ikke orienterer foraddrene, oplyser de, at det skyldes, at de
kender foraddrene, foraddrene er kunder i butikken, og at det ogsa kan vaare
foraddrene, der skriver under pa ansadtel seskontrakten.

7.4 Kendskab til skriftlige kilder

Forudsagningen for at kunne arbejde med arbejdsmiljeet for barn og unge er
0gs3, at man har kendskab til love og regler samt viden om vigtige forhold om-
kring barn og unges arbejdsmilja. Derfor blev arbejdsgiverne spurgt, om de har
kendskab til de dele af arbejdsmiljalovgivningen, der vedrarer bern og unge
ansatte under 18 &r i fritidsjob.
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Indikatoren B24

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til

resultaterne

Hovedresultat

Resultater

Arbejdsstederne blev spurgt, om arbejdsstedet har kendskab til de dele af ar-
bejdsmiljalovgivningen, der vedrerer unge ansatte under 18 &r i fritidsjob.

Langt de fleste ledel sesreprassentanter, nemlig tre fjerdedel e, angiver, at de har
kendskab til de dele af arbejdsmiljalovgivningen, der vedrarer bern og unge
ansatte under 18 &r i fritidsiob. Derimod siger kun lidt over halvdelen af med-
arbejderreprassentanterne, at de pa arbejdsstedet har kendskab til de relevante
dele af arbejdsmiljalovgivningen. Forskellene er statistisk signifikante mellem
A- og B-siden.

Tabel 7.3 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.3. Har | pa arbejdsstedet kendskab til de dele af arbejdsmiljglovgivnin-
gen, der vedrgrer unge ansatte under 18 ar i fritidsjob? (Spargsmal

B24).

24. Har | pa arbejdsstedet A-side B-side Forskel

kendskab til de dele af ar-

bejdsmiljelovgivningen, som 2004 2004 2004 2004

vedrgrer unge ansatte under Si Si %

18 ar i fritidsjob? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 66 54-78 56 43 29-56 23*
5-19 ansatte 136 71 64-79 126 60 52-69 11
2 20 ansatte 169 82 76-88 151 65 57-73 17~
Total 369 75 71-80| 333 59 54-65 16~

Det generelle billede er, at der er signifikante forskelle mellem omfanget af le-
del sesrepraesentanter og medarbejderreprassentanter, der har kendskab til de re-
levante dele af arbejdsmiljglovgivningen, der vedrgrer bgrn og unge ansatte
under 18 ar.

Arbejdsstederne er spurgt, om de har kendskab til arbejdstilsynsbekendtgerel -
sen om unges arbejde fra marts 1999.

Til dette svarer lidt over halvdelen af |edel sesrepraesentanterne, at det har de.
Noget faa're medarbejderrepraesentanter svarer, at de har kendskab til AT's be-
kendtgerel se om unges arbejde. Forskellene mellem arbejdsgiversvarene og
medarbejderreprassentanternes svar er statistisk signifikante.

Tabel 7.4 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se
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Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B33

Hovedresultat

Resultater

Tabel 7.4. Har | pa arbejdsstedet kendskab til Arbejdstilsynets bekendtgarelse om
unges arbejde fra marts 1999? (Spergsmal B25).

A-side B-side Forskel
25. Har | p& arbejdsstedet
kendskab til Arbejdstilsynets 2004 2004 2004 2004
bekendtgerelse om unges ar- Si Si %
bejde fra marts 19997 N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 44 31-56 56 29 16-41 15
5-19 ansatte 136 52 44-61 126 48 39-56 5
> 20 ansatte 169 64 57-72 151 48 40-56 16*
Total 369 56 51-61 333 45 39-50 12*

Hvad angar de store arbejdssteder med 20 medarbejdere og derover, angiver to
tredjedele af |edel sesreprassentanterne, at de har kendskab til lovgivningen mod
halvdelen af medarbejderrepraesentanterne for de store virksomheder. Forskel-
lene er statistisk signifikante.

7.5 Brug af skriftlige kilder

Arbejdsstederne blev spurgt, om de bruger Arbejdstilsynets meddelelse om un-
ges arbejde.

Dette er kun i mindre grad tilfaddet, idet omkring lidt over en fjerdedel af ar-
bejdsstederne angiver, at de bruger AT's meddel el se om unges arbejde.

Tabel 7.5 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.5. Bruger | Arbejdstilsynets meddelelse om unges arbejde? (Spergsmal

B33).
A-side B-side Forskel
33. Bruger | Arbejdstllsynet§ 5004 2004 2004 2004
meddelelse om unges arbej- Si Si %
de? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 25 14-36 56 18 8-28 7
5-19 ansatte 136 31 23-39 126 29 21-37 2
> 20 ansatte 169 33 25-40 151 30 22-37 3
Total 369 31 26-35 333 27 23-32 3
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B34

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B35

Hovedresultat

Resultater

Der sesingen andre signifikante forskelle.

Nar arbejdsstederne bliver spurgt om baggrunden for, at de ikke bruger AT's
meddelel se om unges arbejde, er det typiske svar, at de ikke har kendskab til
materialet.

Arbejdsstederne blev spurgt, om de bruger Arbejdstilsynets arbejdsmiljevejvi-
serei deres arbejde med arbegjdsmiljg for unge ansatte under 18 ar.

Til dette svarer kun omkring en fjerdedel af de spurgte arbejdssteder, at de bru-
ger Arbejdstilsynets arbejdsmiljavejviser i arbejdet med arbejdsmilja for unge
ansatte under 18 ar.

Tabel 7.6 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se

Tabel 7.6. Bruger | Arbejdstilsynets arbejdsmiljevejviserei jeres arbejde med ar-
bejdsmilja for unge ansatte under 18 ar ? (Spargsmal B34).

A-side B-side Forskel
34. Bruger | Arbejdstilsynets
arbe!dsmlljraveJV|s§re i jeres 5004 2004 2004 2004
arbejde med arbejdsmiljg for Si Si %
unge ansatte under 18 ar? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 9 2417 56 23 12-35 14~
5-19 ansatte 136 21 14-28 126 25 18-33 4
> 20 ansatte 169 30 23-37 151 30 22-37 0
Total 369 23 19-27 333 27 22-32 4

Der er statistisk signifikante forskelle mellem de sma arbejdssteders kendskab

til og brug af Arbejdstilsynets arbejdsmiljgvejviserei arbejdet med arbejdsmil-
j@, idet kun en tiendedel af |edel sesrepraesentanterne kender og bruger arbejds-
miljevejviserne, mens det samme gadder for en fjerdedel af medarbejderreprae
sentanterne.

Arbejdsstederne blev spurgt, om de bruger andet materiale fraf.eks. Arbejdstil-
synet, BST, branchearbejdsmiljegradene eller -organisationerne i deres arbejde
med unge under 18 ar.

Til dette svarer en tredjedel af ledel sesrepraesentanterne, at arbejdsstedet bruger
andet materiale. Derimod svarer kun en femtedel af medarbejderrepraesentan-
terne det ssmme. Der er statistiske forskelle mellem ledel sesrepraesentanternes
svar og medarbejderrepraesentanternes svar.

Tabel 7.7 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B36

Hovedresultat

Resultater

Tabel 7.7. Bruger | andet materiale fra f.eks. Arbejdstilsynet, BST, branchear-
bejdsmiljeradene eller organisationernei jeres arbejde med unge an-
satte under 18 ars arbejdsmiljg? (Soargsmal B35).

35. Bruger | andet materiale ) .

fra f.eks. Arbejdstilsynet, BST, A-side B-side Forskel

branchearbejdsmiljgradene el-

ler organisationerne i jeres ar- | 2004 2004 2004 2004

bejde med unge ansatte under Si Si %

18 ars arbejdsmiljg? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 22 11-32 56 13 4-21 9
5-19 ansatte 136 31 23-39 126 18 11-25 13*
> 20 ansatte 169 41 33-48 151 22 15-29 19*
Total 369 34 29-39| 333 19 15-23 15*

Pa alle arbejdspladser med mere end 5 ansatte og derover er det isa ledelses-
repraesentanterne, der har kendskab til og bruger andet materiale, f.eks. fra Ar-
bejdstilsynet, BST og branchearbejdsmiljgorganisationer m.m.

Arbejdsstederne blev spurgt, hvorfor de ikke bruger andre informationskilder
kilder, f.eks. BST. De besagte arbejdssteder angiver, at de ikke kender materia-
let, derfor bruger de det ikke.

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt de bruger Internettet til at skaffe in-
formation om arbejdsmiljgforhold for unge ansatte under 18 ar.

Meget fa steder bruges Internettet til at skaffe information om arbejdsmiljefor-
hold for unge ansatte, idet det kun er en tiendedel af savel A- som B-siden, der
angiver dette.

Tabel 7.8 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.8. Har | brugt Internettet til at skaffe information om arbejdsmiljgforhold
for unge ansatte under 18 ar? (Spergsmal B36).

A-side B-side Forskel
36. Har | brugt Internettet til at
skla}ffe information om arbejds- 2004 2004 2004 2004
miljgforhold for unge ansatte Si Si %
under 18 ar? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 5 0-10 56 20 9-30 15*
5-19 ansatte 136 7 312 126 9 4-14 1
2 20 ansatte 169 14 9-20 151 13  8-19 1
Total 369 10 7-13 333 13 9-16 3
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B37

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra

Der er ingen statistiske forskelle mellem store og sma arbejdssteder og deres
brug af Internettet.

Arbejdsstederne oplyser, at de godt nok far nogle forskellige materialer, men at
deikke har tid til at laese dem. De synesikke, de har brug for det. De har ikke
falt behov for at sate sig yderligereind i arbejdsmiljgspargsmal. De har ikke
sat sig ind i materialerne, selv om de har dem. Det er kedeligt. Omvendt siger
nogle, at de har fod pa det, uden at de nadvendigvis behaver at |aese materialer-
ne. Blandt dem, der har sat sigind i materialet, oplyses det, at de bruger det
som generel baggrundsviden. Det er typisk medlemmer af sikkerhedsorganisa-
tionen, der kender materialet og bruger det.

7.6 Brug af konsulenter

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt de bruger eksterne konsulenter,
f.eks. fraBST eller andre radgivere, i deres arbejde med arbejdsmilja for unge
ansatte under 18 ar.

Meget fa af de interviewede arbejdssteder anvender eksterne konsulenter, nem-
lig omkring en tiendedel af de interviewede bade pa A- og B-siden.

Tabel 7.9 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.9. Bruger | eksterne konsulenter, f.eks. fra BST eller andre radgivere, i je-
res arbejde med arbejdsmiljeet for unge ansatte under 18 ar? (Soergs-

méal B37).

37. Bruger | eksterne konsu- A-side B-side Forskel

lenter, f.eks. BST eller andre

radgllvere., .| jeres arbejde med 2004 2004 2004 2004

arbejdsmiljget for unge ansat- Si Si %

te under 18 ar? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 2 0-5 56 2 0-5 0
5-19 ansatte 136 8 3-13 126 4 1-7 4
> 20 ansatte 169 19 183-25 151 13  8-19 6
Total 369 12 9-15 333 8 5-11 4

Eksterne konsulenter bruges mindre pa de sma arbejdssteder i forhold til de sto-
re. Det er isag de store arbejdssteder, der bruger konsulenter. Der er statistisk
signifikante forskelle mellem de smé og de store arbejdssteder.

Blandt de besggte arbejdssteder, der ikke bruger eksterne konsulenter, angiver

arbejdsstedshesggene  de som hyppigste grund, at de ikke synes, de har haft behov for det, alternativt,
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Indikatoren B38

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

at de selv har den forngdne ekspertise. Derudover er arsagerne, at de selv synes,
de kan klare tingene, at de har ikke tid, eller at de far intern sparring i egen or-
ganisation. De besggte arbejdssteder, der har anvendt eksterne konsulenter, op-
lyser falgende: De har brugt konsulenter fra BST, de faglige organisationer og
private konsulentfirmaer. De har brugt de eksterne konsulenter til kortlasgning
af arbejdsmiljgproblemer, udarbejdelse af handlingsplan for arbejdsmiljgpro-
blemer, lgsning af specifikke arbejdsmiljgproblemer samt sparring og proces-
konsultation. Derudover er de blevet brugt til specifik undervisning i arbejds-
miljg, udarbejdelse af APV, og pa saalige temadage.

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt de bruger interne eksperter eller
medarbejdere med saalige kvalifikationer i deres arbejde med arbejdsmiljzet
for unge ansatte under 18 ar.

Omkring en femtedel af arbejdsgiverne for hele visionen angiver, at de har nog-
le interne eksperter eller medarbejdere med saarlige kvalifikationer pa omradet
arbejdsmilja for unge ansatte under 18 &r. Langt flere pA A-siden i forhold til B-
siden angiver, at de bruger interne eksperter i forhold til medarbejderrepraesen-
tanterne. Der er statistisk signifikante forskelle.

Tabel 7.10 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.10.  Har | nogen interne eksperter eller medarbejdere med saerlige kvalifika-
tioner, som | bruger | jeres arbejde med arbejdsmiljget for unge ansatte
under 18 &r? (Soergsmal B38).

38. Har | nogen interne eks- . )

perter eller medarbejdere med A-side B-side Forskel

seerlige kvalifikationer, som |

bruger i jeres arbejde med ar- | 2004 2004 2004 2004

bejdsmiljoet for unge ansatte Si Si %

under 18 ar? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 5 0-10 56 5 0-11 1
5-19 ansatte 136 23 16-30 126 13 7-20 9*
> 20 ansatte 169 28 22-35 151 20 13-26 9
Total 369 22 18-26 333 15 11-19 7

Der er statistiske forskelle mellem sma og store arbejdssteder. Pa de sma ar-
bejdssteder er det kun 5 %, der angiver, at de har interne eksperter mod om-
kring en femtedel til en fjerdedel af de store arbejdssteder med 20 medarbejdere
og derover.

Nogle af de besagte arbejdssteder har interne eksperter eller medarbejdere med
saglige kvalifikationer pad omradet barn og unges arbejdsmiljg. Blandt de ar-
bejdssteder, der ikke har det, oplyses det, at de ikke har haft behovet. Derefter
angives, at man ikke har nogen med de ngdvendige kvalifikationer. Derudover
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Indikatoren B26

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

forklares det, at de unges arbejdsopgaver er tydelige og meget veldefinerede, sa
der ikke er brug for det. Blandt dem, der har interne eksperter, er det typisk sik-
kerhedsledel sen, sikkerhedsreprassentanten eller en medarbejder fra arbejdsmil-
joafdelingen, BST, der har den saarlige viden og kvalifikationer. Men det kan
0gsa vage en saalig medarbejder pa arbejdsstedet, eller det kan vaare mester
selv, der har nogle gode, faglige kvalifikationer at trackke pa. Pa et par enkelte
arbejdssteder har man en sikkerhedsansvarlig ansat pa fuld tid, der ogsa tager
sig af barn og unges arbejdsmilj@. De interne eksperter bliver isaa brugt til
kortlaggning af arbejdsmiljgproblemer, sparring og tovholderfunktion samt |gs-
ning af specifikke arbejdsmiljgproblemer.

7.7 Holdninger til love og regler

Arbejdsstederne er blevet spurgt, om de kender de nuvaarende love og regler,
og om hvorvidt de mener, at de nuvaaende regler for barn og unge ansatte un-
der 18 &r i fritidsjob overvejende er for stramme, passende eller ikke stramme
nok.

Omkring en fjerdedel af |edel sesrepraesentanterne angiver, at de nuvaaende reg-
ler er for stramme. Det gedder lidt over en fjerdedel pa ledel sesrepraesentant-
siden og en tiendedel pa medarbejderreprassentantsiden. Det vil sige, at der er
signifikante forskelle mellem ledel sesrepraesentanternes svar og medarbejderre-
praesentanternes.

Tabel 7.11 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.11.  Mener du at de nuvaaende love og regler der gadder for unge ansatte
under 18 ar i fritidgob, overvejende er for stramme, passende eller ikke
stramme nok? (Spergsmal B26).

26. Mener du, at de nuvaerende ) )

love og regler der geelder for A-side B-side Forskel

unge ansatte under 18 ar i fri-

tidsjob, overvejende er for 2004 2004 2004 2004

stramme, passende eller ikke Si Si %

stramme nok? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 14 5-23 56 13 4-21 2
5-19 ansatte 136 29 21-36 126 13 7-20 15*
2 20 ansatte 169 36 28-43 151 14 8-19 22*
Total 369 29 25-34 333 14 10-17 16*

Pa de mellemstore og de helt store virksomheder er der ogsa signifikante for-
skelle mellem andelen af arbejdsgiverne, der angiver, at de nuvaarende love og
regler er for stramme, og andelen af medarbej derrepraesentanterne, der angiver,
at reglerne er for stramme.
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Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B31

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Det viste sig ved arbejdsstedsbesagene, at der er eksempler pa arbejdssteder,
der ikke kender reglerne for unges arbejde. Derfor har de heller ingen holdning
til, hvorvidt reglerne er for stramme, passende eller ikke stramme nok. Blandt
dem, der synes, at de er passende, naevnes det, at arbejdstiderne for unge under
18 ar er acceptable, ogsa fordi de er udformet, sa unge ikke skal udnyttes.
Blandt de arbejdssteder, hvor de synes, at reglerne er for stramme, papeger de
isaa, at det er et problem, at unge under 15 ar ikke ma arbejde (de ma gerne ar-
bejde to timer dagligt). De sa hellere, at man begramsede antallet af dage, hvor
de unge ma arbejde. De mener ogs3, at reglerne er for stramme for de 16-arige
med hensyn til at |afte ting, fordi de unge ofte har en god fysik. Det er issa ar-
bejdstiderne og reglerne omkring tunge left, der omtales pa arbejdsstederne.

7.8 Deltagelse i kurser/mgder

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt de inden for de sidste tre & har afholdt nog-
le kurser, mgder eller lignende arrangementer pa arbejdsstedet, hvor unge an-
satte under 18 ar var et af emnerne.

Resultaterne viser, at det er meget fa arbejdssteder, der har afholdt kurser, mg-
der eller lignende pa arbejdsstedet, hvor arbejdsmiljget for unge under 18 & var
et af emnerne. Det gadder for omkring en tiendedel af arbejdspladserne.

Tabel 7.12 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.12.  Har | inden for de sidste 3 &r afholdt nogen kurser, meder, eller lignen-
de arrangementer pa arbejdsstedet, hvor arbejdsmiljg for unge ansatte
under 18 &r var et af emnerne? (Soargsmal B31).

31. Har | inden for de sidste 3 . )

&r afholdt nogle kurser, mader A-side B-side Forskel

eller lignende arrangementer

pa arbejdsstedet, hvor ar- 2004 2004 2004 2004

bejdsmiljg for unge ansatte Si Si %

under 18 &r var et af emnerne? | N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 2 0-5 56 5 0-11 4
5-19 ansatte 136 11 6-16 126 8 3-13 3
> 20 ansatte 169 11 6-16 151 15 9-21 4
Total 369 9 6-12| 333 11 7-14 1

Der er signifikante forskelle mellem store og sma arbejdssteder. De helt sma
arbejdssteder med 4 ansatte og derunder har kun i et par procent af tilfaddene
afholdt kurser og meder eller lignende arrangementer.

Blandt de besggte arbejdssteder er det ogsa forholdsvist fa, der har afholdt no-
gen kurser, mader eller lignende. Blandt dem, der har svaret, at de ikke har
gjort det, mener deikke, det har vaaret ngdvendigt, ligesom det ogsa har vaaret
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Indikatoren B32

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

manglende prioritering fra ledel sen, mange medarbejdere samt manglende tid. |
evrigt pdpeges det, at man ikke synes, det er nadvendigt, fordi man dagligt taler
sammen, der er ikke tid til det, eller barn og unge betragtes pa lige fod med an-
dre ansatte, hvorfor der ikke gares noget ssaligt ud af dem som gruppe. Blandt
dem, der har afholdt et internt kursus eller lignende, oplyses det, at temaet har
vaget emner sasom handtering af ubehagelige og berusede kunder, handtering
af vold og reveri med krisehjadp, kursusi farstehjadp, kundeservice og betje-
ning samt unges arbejdsforhold generelt. | avrigt oplyses det, at kurser og mg-
der typisk har vagret for alle medarbejdere pa stedet. Men ogsa i nogle tilfadde
alene sikkerheds- eller medarbejderudvalgsmediemmer.

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt de inden for de sidste tre & har haft
medarbejdere af sted pa eksterne kurser og lignende, hvor arbejdsmiljeet for
unge ansatte under 18 &r var et af emnerne.

Dette gad der meget fa arbejdssteder, nemlig omkring 3-4 %.

Tabel 7.13 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.13.  Er der i samme periode nogen fra arbejdsstedet, der har vagret pa eks-
terne kurser eller lignende, hvor arbejdsmiljg for unge ansatte under 18
ar var et af emnerne? (Spgrgsmal B32).

32. Er der i samme periode ) )

nogen fra arbejdsstedet, der A-side B-side Forskel

har veeret pa eksterne kurser

eller lignende, hvor arbejdsmil- | o004 2004 2004 2004

j@ for unge ansatte under 18 &r Si Si %

var et af emnerne? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 0 . 56 0 . 0
5-19 ansatte 136 3 06| 126 5 1-9 -2
> 20 ansatte 169 7 3-11 151 6 2-10 1
Total 369 4 2-6 333 5 2-7 -0

Som naavnt ovenfor har meget fa af arbejdsstederne haft medarbejdere af sted
pa eksterne kurser eller lignende om bern og unges arbejdsmiljg, eller hvor det-
te emneindgik som en del af kurset. Blandt de helt sma arbejdssteder med op
til fire ansatte har slet ingen vagret af sted pa kursus.

Blandt de besggte arbejdssteder er det meget f4, der har haft medarbejdere eller
ledere af sted pakursus. Arsagen til, at der ikke har vaaret nogen pé kursus, er,
at man ikke mener, det er nedvendigt eller manglende prioritering pa arbejds-
stedet. Endvidere at man ikke har haft tiden til det, eller at det ikke har vegret s3
relevant, fordi de har meget fa ungei arbejde, eller at de unge, der er i arbejde,
kun arbejder lidt. Blandt de arbejdssteder, hvor der har vaaret medarbejdere af
sted pa kursus, hvor unges arbejdsmilja var et af emnerne, naevnes fglgende
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Indikatoren B8

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til

resultaterne

Indikatoren B27

Hovedresultat

temaer for kurset: Farstehjadp, barn og unges arbejdstid, sikkerhed omkring
barn og unge og AT's materialer om bgrn og unge. | @vrigt naevnes det, at kur-
set ikke kun var for og om unge, men for ale medarbejdere. Blandt dem, der
har vaaret af sted, kan det vaare alle pa arbejdsstedet, eller kun virksomhedslede-
ren eller sikkerhedsudval gets medlemmer. Blandt de kursusmuligheder, der har
vaget tale om, naavnes private konsulentfirmaer, faglige organisationer og ar-
bejdsgiverorganisationer. Kurserne har haft en varighed franogle fatimer til op
til en uge. Noget klart billede er der ikke.

7.9 Undersogelser

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt arbejdsmiljzet for de ansatte unge
under 18 & er blevet vurderet i arbejdsstedets APV.

Dette svarer lidt over halvdelen af arbejdsstederne bekragftende pa. Det gad der
béde pa A-siden og B-siden. Der er sdledesingen signifikante forskelle mellem
B-siden og A-siden.

Tabel 7.14 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se

Tabel 7.14.  Er arbejdsmiljeet for ansatte unge under 18 ar blevet vurderet i jeres
APV? (Spargsmdl B8).

A-side B-side Forskel

8. Er arbejdsmllieet for ansatte 2004 2004 2004 2004

unge under 18 ar blevet vurde- Si Si %

ret i jeres APV? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 15 27 1-52 9 33 0-72 7
5-19 ansatte 87 53 42-64 46 52 37-67 1
> 20 ansatte 138 61 53-69 85 56 46-67 4
Total 240 56 50-62| 140 54 45-62 2

Der er heller ingen forskelle mellem arbejdsstedernes starrel se, og hvorvidt ar-
bejdsmiljget for unge ansatte under 18 ar er blevet vurderet i arbejdsstedets
APV.

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt der inden for de sidste tre ar er foretaget en
salig undersggel se af arbejdsmiljeet for unge ansatte under 18.

Dette svarer ca. en femtede! af |edel sesrepraesentanterne bekragftende pa, mens
det er lidt faare af medarbejderreprassentanterne, der angiver, at dette har vearet
tilfaddet. Der er statistiske forskelle mellem |edel sesrepraesentanternes og med-
arbejderrepraesentanternes svar.
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Resultater Tabel 7.15 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.15.  Er der inden for de sidste 3 ar foretaget en under sggelse af arbejdsmil-
joet for unge ansatte under 18 &r pa arbejdsstedet? (Spergsmal B27).

27. Er der inden for de sidste A-side B-side Forskel
3 ar foretaget en undersogel-
se af arbejdsmlljmo-:-t foor unge | 5004 2004 5004 2004
ansatte under 18 ar pa ar- Si Si %
bejdsstedet? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 11 3-19 56 14 5-24 3
5-19ansatte | 136 18 11-24| 126 13  7-19 5
> 20 ansatte 169 30 23-37| 151 18 12-24 12*
Total 369 22 18-26| 333 15 11-19 7*
Kommentarer til Der er ingen statistiske forskelle mellem store og sméa arbejdssteder med hen-
resultaterne syn til, hvorvidt der er foretaget en undersggel se af arbejdsmiljget for unge an-
satte under 18 &r inden for de sidste tre &.
Resultater fra Kun et par af arbejdsstederne har gennemfart en undersagel se af arbejdsmiljget

arbejdsstedsbesggene  for unge ansatte under 18 ar inden for de sidste tre &r. Det ene arbejdssted har
foretaget en undersggel se ved rundgang og observationer foretaget af sikker-
hedsorgani sationen, det andet arbejdssted ved hjadp af temameder.

Indikatoren B28 Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt det fysiske arbejdsmilja for unge an-
satte under 18 ar draftes pa mader, hvor bade medarbejdere og ledere er repree
senteret, f.eks. i sikkerhedsorgani sationen, samarbejdsudvalg eller andet for-
melt forum.

Hovedresultat Resultaterne viser, at lidt over to femtedele har dreftet det fysiske arbejdsmiljg
pa mgder, hvor bade medarbejdere og ledere var reprassenteret.

Resultater Tabel 7.16 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se
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Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B29

Hovedresultat

Resultater

85

Tabel 7.16.  Dragfter | det fysiske arbejdsmilja for unge ansatte under 18 ar pa me-
der, hvor bade medarbejdere og ledere er repraesenterede, f.eks. i sik-
kerhedsor ganisationen, samar bejdsudvalget eller andet formelt forum ?
(Spergsmal B28).

28. Drofter | det fysiske ar-

bejdsmilje for unge ansatte A-side B-side Forskel

under 18 ar pa mader, hvor

bade medarbejdere og ledere

er repreesenteret, f.eks. i sik- 2004 2004 2004 2004

kerhedsorganisationen, sam- Si Si %

arbejdsudvalget eller andet N % N %

formelt forum?

Hele visionen  1-4 ansatte 64 33 21-45 56 30 18-43 2
5-19 ansatte 136 46 37-54 126 37 28-45 9
> 20 ansatte 169 48 40-56| 151 46 38-54 2
Total 369 44 39-50| 333 40 34-45 5

Der er ingen gvrige signifikante forskelle.

Arbejdsstederne er derefter spurgt, hvorvidt de har draftet det psykiske ar-
bejdsmilja for unge under 18 ar pa mader, hvor bade medarbejdere og ledelse
har vaaret reprassenterede, f.eks. sikkerhedsorganisationen, samarbejdsudval get

eller andet formelt forum.

| forhold til omfanget af arbejdssteder, hvor man har dreftet eller drefter det fy-
siske arbejdsmilja pa meder med bade medarbejdere og ledere reprassenterede,
har lidt faare arbejdssteder, nemlig omkring en tredjedel, dreftet eller drefter

det psykiske arbejdsmilja for unge ansatte under 18 &r.

Tabel 7.17 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B83

Hovedresultat

Resultater

Tabel 7.17.  Dragfter | det psykiske arbejdsmiljg for unge ansatte under 18 ar pa mg-
der, hvor bade medarbejdere og ledere er repraesenterede, f.eks. i sik-
ker hedsor ganisationen, samar bejdsudvalget eller andet formelt forum?
(Spergsmal B29).

29. Drgfter | det psykiske ar- ) )

bejdsmilje for unge ansatte un- A-side B-side Forskel

der 18 ar pa mader, hvor bade

medarbejdere og ledere er re-

praesenteret, f.eks. i sikkerheds- 2004 2004 Si 2004 2004 Si %

organisationen, samarbejdsud- N % N % °

valget eller andet formelt forum?

Hele visionen  1-4 ansatte 64 20 10-30 56 27 15-39 6
5-19 ansatte 136 32 24-40| 126 27 19-35 5
> 20 ansatte 169 42 34-50| 151 38 30-46 4
Total 369 35 30-40| 333 32 27-37 3

Dog er der statistisk signifikante forskelle mellem de helt sma arbejdssteder og
de helt store, nemlig pa dem under fire ansatte og dem med mere end 20 ansat-
te, idet det isaa er pa de store arbejdssteder, at man drefter det psykiske ar-
bejdsmilj@ pa meder.

Det viser sig, at barn og unges psykiske og fysiske arbejdsmiljg primaat dreftes
pa mgder, hvor man ogsa drefter mange andre ting, og hvor unges psykiske ar-
bejdsmilja behandles pa lige fod med de @vrige ansattes arbejdsmilja. Der er
atsaintet saaligt direkte fokus pa de unge ansatte pa arbejdsstedet.

7.10 Vurderinger af indsatser

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt der inden for de sidste tre ar er foretaget en
systematisk vurdering af effekten af en eller flere af indsatserne pa arbejdsste-
det for at forbedre arbejdsmiljget for unge ansatte under 18 ar.

Dette gad der meget fa steder. Ifal ge | edel sesrepraesentanterne er dette sket pa
en femtedel af arbejdsstederne, ifelge medarbejderrepraesentanterne pa en tien-
dedel af arbejdsstederne. Forskellene mellem arbejdsgiver- og medarbederre-
praesentantsvarene er statistisk signifikant forskellige.

Tabel 7.18 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B84.1-9

Tabel 7.18.  Er der inden for de sidste 3 ar foretaget en systematisk vurdering af ef-
fekten af en eller flere af jeresindsatser for at forbedre arbejdsmiljget

for unge ansatte under 18 ar ? (Spargsmal B83).

83. Er der inden for de sidste 3 . )

&r foretaget en systematisk A-side B-side Forskel

vurdering af effekten af en eller

flere af jeres indsatser for at 2004 2004 2004 2004

forbedre arbejdsmiljget for un- Si Si %

ge ansatte under 18 ar? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 5 0-10 56 0 . 5
5-19 ansatte 136 18 11-24| 126 11 6-17 7
2 20 ansatte 169 24 17-30 151 13  8-19 10*
Total 369 18 14-22| 333 10 7-13 8"

Det viser sig, at der er statistisk signifikante forskelle mellem andelen af sma
og store arbejdssteder, hvor der inden for de sidste tre ar er foretaget en syste-
matisk vurdering af effekten af en eller flere af indsatserne for at forbedre ar-
bejdsmiljget for unge ansatte under 18 ar. Ifalge ledel sesreprassentanterne pa de
helt sma arbejdssteder med 4 ansatte eller derunder gadder det kun for 5 % af
arbejdsstederne. Hvad angér medarbejderreprassentanterne for de helt sma ar-
bejdssteder angiver ingen, at der er gennemfeart sddanne systematiske vurderin-
ger af effekten af indsatser.

Arbejdsstederne er derefter spurgt, hvilke typer af undersggel ser, statistikker el-
ler lignende, undersggelsen af effekten er baseret pa.

Hovedresultat Arbejdsstederne har isaa anvendt udsagn fra de unge ansatte pa mader, hvilket
omkring to tredjedele af arbejdsstederne angiver som metode i den systemati-
ske vurdering.

Resultater Tabel 7.19 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 7.19.  Hvilke undersggelser, statistikker eller lignende er vurderingen baseret pa? (Spergsmal B84.1-9).

A-side B-side Forskel
84.'1 -9. Hvilke underg@gelser, statlstlokker el- 2004 2004 2004 2004
ler lignende er vurderingen baseret pa?
(Mulighed for flere svar) N % Si N % Si %
Hele visionen: 1-4 ansatte 3 0 . 0
Malinger 5-19 ansatte 24 4 0-13 14 0 : 4
> 20 ansatte 40 8 0-16 20 0 8
Total 67 6 0-12 34 0 . 6
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A-side B-side Forskel

(Mulighed for flere svar) N % Si N % Si %

Hele visionen: 1-4 ansatte 3 0 0

SpogeseTardee0o sromeate | a0 W7oz 7
2 20 ansatte 40 28 13-42 20 10 0-24 18
Total 67 16 7-26 34 9 0-19 8

Hele visionen: 1-4 ansatte 3 0 0

Interview af de unge ansatte 519 ansatte 04 29 10-49 14 1 0-46 8
> 20 ansatte 40 5 0-12 20 10 0-24 5
Total 67 13 5-22 34 15 2-27 1

Hele visionen: 1-4 ansatte 3 0 0

Fraveersstatistik 5-19 ansatte o4 4 0-13 14 0 4
2 20 ansatte 40 3 0-8 20 5 0-15 3
Total 67 3 0-7 34 3 0-9 0

Hele visionen: 1-4 ansatte 3 0 0

Ulykkesstatistik 5.19 ansatte o4 13 0-07 14 0 13
> 20 ansatte 40 0 20 0 0
Total 67 4 0-10 34 0 4

Hele visionen: 1-4 ansatte 3 0 0

Andre statistikker 519 ansatte o4 0 14 0 0
> 20 ansatte 40 8 0-16 20 0 8
Total 67 4 0-10 34 0 4

Hele visionen: 1-4 ansatte 3 100 0

g;’ Sjg;‘ef{a de unge ansatte 5-19 ansatte 24 71 51-90 14 64 36-93 7
> 20 ansatte 40 53 36-69 20 70 48-92 17
Total 67 61 49-73 34 68 51-84 6
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A-side B-side Forskel
84.'1 -9. Hvilke undergagelser, statlstlokker el- 2004 2004 2004 2004
ler lignende er vurderingen baseret pa?
(Mulighed for flere svar) N % Si N % Si %
Hele visionen: 1-4 ansatte 3 67 0-100 0
Udsagn fra andre ansatte p& 519 "
personalemgder eller lign. -19ansatte 24 46 24-67 14 50  20-80 4
mgder
2 20 ansatte 40 35 20-50 20 35 12-58 0
Total 67 40 28-52 34 41 24-59 1
Hele visionen: 1-4 ansatte 3 0 . 0
Andet
5-19 ansatte 24 21 3-38 14 14 0-35 7
> 20 ansatte 40 13 2-23 20 10 0-24 3
Total 67 15 6-24 34 12 0-23 3
Kommentarer til Naesthyppigst efter udsagn fra de unge selv pa meder, er udsagn fra andre an-
resultaterne satte pa personalemgder eller lignende, nemlig pd omkring lidt under halvdelen
af arbejdsstederne. Dernaest er anvendt spargeskemaundersggel ser blandt de
unge ansatte og interview med unge ansatte i et noget mindre omfang eller ud-
sagn pa personalemgder eller lignende.
Resultater fra Det er kun pafire af de besggte 50 arbejdssteder, at man har gennemfart en sy-
arbejdsstedsbesggene  stematisk vurdering af effekten af arbejdsmiljeindsatsen i forhold til barn og

Indikatoren B8O

Hovedresultat

Resultater

unge. Dette er gjort ved arbejdsstatistik, ulykkesstatistik, udsagn fra de unge
ansatte pa mgder og udsagn fra andre ansatte pa meder eller lignende. Blandt
dem, der ikke har udfart en systematisk vurdering, er de blevet spurgt, hvorvidt
de har overvejet eler planer om at gennemfere en sédan eva uering. Dette sva-
rer kun et enkelt arbegjdssted jatil. Og kun maske.

7.11 Medarbejderinddragelse

Arbejdsstederne blev spurgt, hvorvidt der tages saalige hensyn til unge under
18 ar, ndr der skal indkebes nyt udstyr til arbejdsstedet.

Det viser sig, at det kun er meget fa steder, hvor man tager saaligt hensyn til
unge under 18 a&r ved indkab af udstyr til arbejdsstedet. Det gadder nemlig kun
for en femtedel af arbejdsstederne.

Tabel 7.20 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc



Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 90

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B81

Hovedresultat

Resultater

Tabel 7.20.  Bliver der taget saalige hensyn til unge ansatte under 18 ar, nar der
skal indkgbes nyt udstyr til arbejdsstedet? (Soargsmal B8O0).

A-side B-side Forskel

80. Bliver der taget seerlige

hensyn til unge ansatte under

18 &r, nér der skal indkebes 2004 2004 Si 2004 2004 Si %

nyt udstyr til arbejdsstedet? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 14 5-23 56 20 9-30 6
5-19 ansatte 136 21 14-28 126 14 8-20 7
> 20 ansatte 169 15 10-21| 151 17 11-23 2
Total 369 17 13-21 333 17 13-21 1

Der er ingen gvrige signifikante forskelle.

Nogle arbejdssteder svarer benasgtende p3, at der tages saaligt hensyn til de un-
ge ved indkab af nye materialer. De mener ikke, det er relevant. Der er ikke no-
get udstyr, der er mere relevant for de unge end for de gvrige medarbejdere.
Der tages generelt hensyn til alle. Der tages ikke hensyn til de unge direkte,
men man bruger deres ideer. Blandt de besggte arbejdssteder, der giver udtryk
for, at der tages saaligt hensyn til de unge ansatte, gives fglgende eksempler:

" Ja, vi har netop indkabt et rullebord til transport af service for de unge”. " Ja,
f.eks. en ny flaskeautomat”.

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt de unge ansatte eller repraesentanter
for de unge ansatte har varet inddraget i undersegelser eller lgsning af proble-
mer med de unge ansattes arbejdsmilja.

Til dette svarer meget fa af arbejdsstederne, at dette har vaget tilfaddet. En fem-
tedel af |edel sesrepraesentanterne angiver, at de unge har vaaet inddraget i un-
dersagel ser eller lgsninger af problemer med de unge ansattes arbejdsmiljg mod
en tiendedel af medarbejderreprassentanterne. Forskellen mellem ledel sesreprae
sentantsiden og medarbej derrepraesentantsiden er signifikant forskellig.

Tabel 7.31. viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Tabel 7.31.  Har de unge ansatte, eller reprassentanter for de unge ansatte, vae et
inddraget i undersagelser eller lasninger af problemer med de unge an-
sattes arbejdsmiljg? (Soergsmal B81).

81. Har de unge ansatte eller . .
repraesentanter for de unge A-side B-side Forskel
ansatte, veeret inddraget i un-
dersagelser eller lasninger af 2004 2004 2004 2004
problemer med de unge an- Si Si %
sattes arbejdsmiljg? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 8 1-15 56 7 0-14 1
5-19 ansatte 136 17 11-23| 126 10 4-15 7
2 20 ansatte 169 23 17-29| 151 14 8-19 9
Total 369 18 14-22| 333 11 8-15 7*
Kommentarer til Pa de store arbejdssteder er der store forskelle mellem A- og B-sidens svar, idet
resultaterne en fjerdedel af |edel sesrepraesentanterne her angiver, at de unge har vagret ind-

draget i undersggel ser eller |@sninger af problemer, mod noget faare af medar-
bejderreprassentanterne. Forskellene er statistisk signifikante.

Resultater fra Det er kun pa 8 af de 50 arbejdssteder, at medarbejderreprassentanter for de un-

arbejdsstedshesggene  ge har vagret inddraget i undersagel ser eller |gsninger af problemer omkring
bern og unges arbejdsmiljg pa arbejdsstedet. Som arsager til, at unge ansatte el-
ler reprassentanter for de unge ikke har vaaret inddraget, svarer langt de fleste, at
der ikke har vaaet foretaget nogen undersggel ser, eller at der ikke har vaaret no-
gen problemer pa arbejdsstedet. Derudover svares der, at det er noget, der ord-
nes uformelt, hvis der er problemer. Det er noget, der |@ses pa lederplan. Eller
hvis det er et problem, der vedrarer en bestemt ung medarbejder, sdinddrages
alene denne unge medarbejder. Blandt de arbejdssteder, der ikke svarer bekrad-
tende p4, at unge ansatte eller repraesentanter for de unge har vagret inddraget i
undersagel ser eler lgsninger af problemerne omkring unges arbejdsmiljg, har
det i stedet vagret sikkerhedsgruppen, der har last opgaven, eller lgsningen er
dreftet med de pagad dende medarbejdere selv, eller medarbejderne har selv | gst
problemet. Blandt de arbejdssteder, hvor man har inddraget de unge ansatte
selv eller repraesentanter for de unge ansatte, er der spurgt om, hvordan de har
vaget inddraget i undersggelsen eller Igsningen. Dette har de svaat ved at svare
pa, idet det typisk foregar meget uformelt pa et personalemgde eller ved snak i

dagligdagen.

7.12 Politikker, strategi og malsastninger

Indikatoren B39 Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt de har en skriftlig etik, strategi eller mal-
satning omkring arbejdsmiljeet for unge ansatte under 18 ar.

Hovedresultat Dette svarer knap en tredjedel af arbejdsstederne bekradtende pa.

Resultater Tabel 7.32 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesagene

Tabel 7.32.  Har | en skriftlig politik, strategi eller malseetning om arbejdsmiljeet for
unge ansatte under 18 ar? (Spergsmal B39).

A-side B-side Forskel
39. Har | en skriftlig politik, stra-
tegl ellgr_malsaetnlng om ar- 2004 2004 2004 2004
bejdsmiljoet for unge ansatte Si Si %
under 18 ar? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 8 1-15 56 18 8-28 10
5-19 ansatte 136 35 26-43 126 29 21-37 5
> 20 ansatte 169 35 28-42 151 36 28-43 1
Total 369 30 25-35| 333 30 25-35 0

Det er isa de sma arbejdssteder med 4 ansatte og derunder, der ikke har en
skriftlig politik eller malsatning for unge ansatte under 18 ar. Forskellen set i
forhold til de starre arbejdssteder pa 5 ansatte eller derover er statistisk signifi-
kant.

Blandt de fa arbejdssteder, der oplyser, at de har en skriftlig arbejdsmiljgpoli-
tik, -strategi eller lignende, naavnes det, at der kun er tale om en overordnet
hensigtserklaging eller salige politikker omkring specifikke problemer, sdsom
sygefravaa. Men det er ogsa tydeligt, at séfremt der er svaret bekrafftende p3, at
man har en skriftlig politik eller strategi, er det en politik, strategi eller mal sat-
ning, der indgar i den almindelige politik og strategi for arbejdsstedet som hel-
hed og for alle ansatte, og ikke saarskilt for de unge under 18 ar.

7.13 Sammenfatning

Ifalge interviewundersagel sen har de fleste arbejdssteder udarbejdet skriftlige
ansadtel seskontrakter for de unge, men omkring en fjerdel har ikke gjort det.
Det gedder isaa de sma arbejdssteder. Langt de fleste orienterer ogsa pa for-
skellig vis foraddrene om de unges arbejde, men omkring en tredjedel ger det
ikke. 1f@lge medarbejderrepraesentantsvarene drejer det sig dog om noget flere.
Der er her ikke de store forskelle mellem store og sma arbejdssteder.

Ifal ge arbej dsstedsbesggene synes man pa de arbejdssteder, hvor man ikke har
ansadtel seskontrakter og/eller ikke orienterer foraddrene, blandt andet ikke, at
det er nadvendigt. fordi der er tale om en lille virksomhed i et omrade, hvor ale
kender ale.

Ifalge interviewundersegel sen kender langt de fleste arbejdssteder ifalge ledel-
sesrepraesentanterne arbejdsmiljal ovgivningen om bern og unges arbejde. Der-
imod angiver kun lidt over halvdelen af medarbejderrepraesentanterne, at dette
er tilfad det. Der sesingen forskelle mellem store og sma arbejdssteder.
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Med hensyn til lovgivningen pa omradet synes omkring en fjerdedel af ledel-
sesrepraesentanter og noget faare af medarbejderrepraesentanterne, at de er for
stramme. Ifaglge arbejdsstedsbesagene isaa fordi de unge i den skolepligtige al-
der kun ma arbejde fa timer om ugen. Derfor angiver flere arbejdssteder, at de
ikke er interesserede i at ansadte unge i den skolepligtige alder.

Ifalge interviewundersagel sen er der med hensyn til gvrige skriftlige kilder om
unges arbejde ikke pa arbejdsstederne det store kendskab til og brug af skriftli-
gekilder. Det gadder AT's bekendtgerel se om unges arbejde, hvor omkring
halvdelen af arbejdsstederne kender den. Det gadder AT's meddel el se om unges
arbejde, hvor lidt over en fjerdedel af arbejdsstederne bruger den. Det samme
billede ses hvad angar AT's arbejdsmiljgvejvisere, samt andet materiale fraAT,
BST m.m. Internettet bliver kun brugt meget fa steder. Der er ikke de store for-
skelle mellem store og sma arbejdssteder, udover at AT's meddel el se om unges
arbejde isax bruges pa de store arbejdssteder.

Ekstern konsulentbistand til kurser, mgder m.m. bruges kun meget lidt, nemlig
paomkring en tiendedel af arbejdsstederne. Det er ogsa kun fa arbejdssteder,
der angiver, at de har egne interne eksperter pa omradet.

Ved arbejdsstedsbesggene angives arsagerne hertil isoe at vage, at de ikke fin-
der det nedvendigt, fordi de unges arbejdsopgaver er tydelige, eller fordi man
pa arbejdsstedet ikke har personale med de ngdvendige kvalifikationer.

Med hensyn til interne kurser, mgder m.m. om unges arbejdsmiljg, er der ifglge
interviewundersggel sen heller ikke den store aktivitet pa dette omrade. Det er
kun omkring en tiendedel af arbejdsstederne, der har haft interne kurser, mader
m.m. om unges arbejdsmilj@ inden for de sidste tre &. Endnu faare arbejdsste-
der har haft personale af sted pa eksterne kurser, idet det kun gedder omkring
en tyvendedel af arbejdsstederne.

Omkring halvdelen af arbejdsstederne angiver, at de har vurderet arbejdsmiljzet
for unge ansatte i deres APV. Derimod angiver noget faare arbejdssteder, at de
inden for de sidste tre & har gennemfert saarlige undersagel ser af unges ar-
bejdsmilja. Det er isoa ledel sesrepraesentanterne, der angiver, at dette er tilfad-
det - men der er tale om smatal. Med hensyn til dreftelser pA mader med delta-
gelse bade af medarbejdere og ledere angiver omkring en tredjedel af arbejds-
stederne, at de drefter de unges fysiske og psykiske arbejdsmilja.

Med hensyn til systematiske vurderinger af effekter af indsatser for at forbedre
arbejdsmiljget for de unge ansatte, er der if@lge interviewundersagel sen kun fa
arbejdssteder, hvor man har gennemfert sddanne vurderinger, nemlig ifaige le-
del sesreprassentanterne pa en femtedel af arbejdsstederne, og ifglge medarbej-
derreprassentanterne pa en tiendedel af arbejdsstederne. Isaa de store arbejds-
steder har gennemfert sddanne vurderinger. Vurderingerne er isaa sket ved an-
vendelse af de unges egne udsagn samt andre ansattes udsagn pa persona emg-
der og lignede.

Kun meget fa arbejdssteder angiver, at de unge har vaaret inddraget i undersg-
gelser eller lasninger af problemer omkring de unge ansattes arbejdsmiljg, nem-
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lig ifelge ledel sesreprassentanterne pa en femtedel af arbejdsstederne og ifglge
medarbejderreprassentanterne en tiendedel . Ved arbe dsstedsbesggene angives
grunden isa at vame, at der ikke har vemret foretaget undersegel ser, og/eller
man har ikke haft nogen problemer omkring unges arbejdsmilja.

Ifalge interviewundersegel sen har kun lidt under en tredjedel af arbejdsstederne
en skriftlig politik, strategi eller malsaetning for unges arbejdsmiljg. Isaar de sto-
re arbejdssteder har en skriftlig politik, strategi eller malsatning for unges ar-
bejdsmiljg.

Ved arbejdsstedsbesggene oplyses det, at grunden til, at man pa nogle arbejds-

steder ikke har en sadan, blandt andet er, at de unges arbejdsmilja og politik pa
dette omrade indgér i den generelle, skriftlige politik, strategi eller malsatning

for ale ansatte pa arbejdsstedet.

Ifalge interviewundersagel sen angiver kun fa arbejdssteder, at de tager saalige
hensyn til de unge ansatte ved indkgb af nyt udstyr pa arbejdsstedet, nemlig en
femtedel af arbejdsstederne.

Ved arbejdsstedsbesggene angives grunden at vaare, at det kun er lidt udstyr,
der er mere relevant for de unge at bruge frem for de evrige medarbejdere. Sa
der tages et samlet hensyn for alle ansatte.

Samlet set ma det pa det foreliggende grundlag konkluderes, at det kun er pafa
arbejdssteder, at der gares et saaligt arbejde omkring de unges arbejdsmiljg, og
at der heller ikke synes at vaae den store viden pa omradet. Der er ikke de store
forskelle mellem de smé og store arbejdssteder. Derimod giver ledel sesreprae
sentantsvarene et mere positivt billede end medarbejderreprassentantsvarene af
arbejdsstedernes arbejde med de unges arbejdsmilja.
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8 Forebyggende foranstaltninger

8.1 Indledning

| dette kapitel fremlaagges resultaterne af analysen af svarene pa spgrgsmalet
om, hvilke foranstaltninger arbejdsstederne har, som sigter pa at fjerne eller
eliminere arbejdsmiljgproblemer omkring bagrn og unge pa arbejdspladsen, her-
under spargsmaet om hvorvidt foranstaltningerne er indfart pa stedet inden for
de sidste tre &r, og hvorvidt forbedringerne eller indferelsen af foranstaltninger-
ne har haft nogen positiv effekt pa arbejdsmiljeet for barn og unge. Desuden
undersgges det, hvorvidt der er en sammenhaang mellem det forebyggende ar-
bejdsmiljgarbejde pa den ene side og pa den anden side organiseringen af ar-
bejdsmiljgarbejdet, og viden om barn og unges arbejdsmilj@ og risikofaktorer i
den forbindel se ud fra arbejdsstedets kendskab til og brug af skriftligt materiale
samt anvendelse af konsulenter.

8.2 Instruktion i sikkerhedsforanstaltninger

Indikatoren B57 Arbejdsstederne blev spurgt om, hvorvidt de, nar de ansadter unge under 18 ar,
sikrer, at de unge fér en instruktion i sikkerhedsforanstaltningerne pa arbejds-
stedet.

Hovedresultat Det viser sig, at langt de fleste arbejdssteder angiver, at de unge far instruktion i
sikkerhedsforanstaltningerne, idet tre fjerdedele af arbejdsstederne bekradter, at
dette sker.

Resultater Tabel 8.1 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Kryds mellem B57
og B4

Kryds mellem B57
ogB7

Kryds mellem B57
og henholdsvis B28
og B29

Tabel 8.1. Nar | ansater unge ansatte under 18 ar, far de sa eninstruktion i sik-

ker hedsfor anstaltninger ne pa arbejdsstedet? (Spergsmal B57).

57. Nar | ansaetter unge ansat- A-side B-side Forskel

te under 18 ar, far de sa in-

struktllon i &kke;rhedsforan— 5004 2004 2004 2004

staltningerne pa arbejdsste- Si Si %

det? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 53 41-66 56 63 49-76 9
5-19 ansatte 136 82 75-88 126 75 68-83 6
> 20 ansatte 169 82 76-88 151 81 75-88 1
Total 369 77 73-81 333 76 71-81 1

Det er isa pa de store arbejdssteder, at man sikrer, at de unge far instruktion i
sikkerhedsforanstaltninger. Det gedder sdledes fire femtedele af de store ar-
bejdssteder mod fralidt over halvdelen til knap to tredjedele af de sma arbejds-
steder. Forskellen er statistisk signifikant.

Der er foretaget et kryds mellem B57 og B4 om organiseringen af arbejdsmil-
joarbejdet, jf. bilag E.

Krydset viser, at blandt de arbejdssteder, der har en formel organisering af ar-
bejdsmiljgarbejdet, hvilket gadder lidt under halvdelen af alle arbejdssteder (jf.
tabel 5.1), angiver ni tiendedele af arbejdsstederne, at de har instrueret de unge
ansatte under 18 &r, mens det samme gedder for tre fjerdedele af arbejdssteder
uden en formel organisering. Omvendt har tre femtedele af de arbejdssteder,
der giver instruktion, ikke organiseret arbejdsmiljgarbejdet. Det betyder, at i
forhold til alle de arbejdssteder, der giver de unge instruktion, er det ikke en af-
gerende faktor, at der eksisterer en formel organisering af arbejdsmiljgarbejdet
pa arbej dsstedet.

Der er ligeledes foretaget et kryds mellem B57 og B7 "Har | gennemfart ar-
bejdspladsvurderinger - ogsa kaldet APV - pa arbejdsstedet?', jf. bilag E.

Krydset viser, at blandt de arbejdssteder, der har gennemfart APV, hvilket ifal-
ge A-siden gadder to tredjedele af arbejdsstederne (jf. tabel 5.4), angiver knapt
ni tiendedele, at de instruerer de unge, mens det samme gadder for lidt over
halvdelen af dem, der ikke har gennemfart APV.

B57 er ogsa blevet krydset med B28 "Drefter | det fysiske arbejdsmilja for un-
ge ansatte under 18 & pa mgder, hvor bade medarbejdere og ledere er reprae
senteret, f.eks. i sikkerhedsorgani sationen, samarbejdsudval get eller andet for-
melt forum?' og med B29 "Drgfter | det psykiske arbejdsmilja for unge ansatte
under 18 & pa mader, hvor bade medarbejdere og ledere er repraesenteret, f.eks.
i sikkerhedsorganisationen, samarbejdsudval get eller andet formelt forum?’, jf.
bilag E.
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Kryds mellem B57
og B33

Kryds mellem B57
og B37

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B58

Krydsene viser, at blandt de arbejdssteder, hvor man drefter det fysiske og det
psykiske arbejdsmilja for unge ansatte under 18 & pa meder, hvor bade medar-
bejdere og ledere er reprassenteret, hvilket gadder knapt halvdelen af alle ar-
bejdssteder ifalge A-siden (jf. tabel 7.16 og 7.17), angiver ni tiendedele, at de
giver de unge instruktion, mens lidt over to tredjedele blandt dem, der ikke
drafter det fysiske og psykiske arbejdsmilja pa formelle meder, giver instrukti-
on.

B57 er ogsa blevet krydset med B33 "Bruger | Arbejdstilsynets meddelelse om
unges arbejde?", jf. bilag E.

Krydset viser, at blandt de arbejdssteder, der bruger Arbejdstilsynets meddelel-
se om unges arbejde, hvilket gadder knap en tredjedel af ale arbejdssteder (jf.
tabel 7.5), angiver knapt ni tiendedele, at de giver de unge instruktion, mens tre
fjerdedele af dem der ikke bruger meddelelsen, angiver at de giver de unge in-
struktion. Omvendt bruger to tredjedele af de arbejdssteder, der giver instrukti-
on, ikke Arbejdstilsynets meddelelse. Det betyder, at i forhold til alle de ar-
bejdssteder, der giver de unge instruktion, er det ikke en afgarende faktor, at
arbejdsstedet bruger meddel el sen.

Der er desuden lavet et kryds mellem B57 og B37 "Bruger | eksterne konsulen-
ter, f.eks. fraBST eller andre radgivere, i jeres arbejde med arbejdsmiljget for
unge ansatte under 18 &?", jf. bilag E.

Krydset viser, at blandt de arbejdssteder, der bruger eksterne konsulenter fra
BST eller lignende i deres arbejdsmiljgarbejde for unge, hvilket gadder en tien-
dedel af alle arbejdssteder (jf. tabel 7.9), angiver ni tiendedele af arbejdssteder-
ne, at de giver de unge instruktion, mens tre fjerdedele af de, der ikke bruger
eksterne konsulenter, angiver at de giver de unge instruktion. Omvendt bruger
ni tiendedele af de arbejdssteder, der giver instruktion, ikke eksterne konsulen-
ter. Det betyder, at i forhold til alle de arbejdssteder, der giver de unge instruk-
tion, er det ikke en afgarende faktor, at arbejdsstedet anvender konsulenter.

Pa de besggte arbejdssteder instrueres de unge oftest i sikkerhedsforanstaltnin-
ger. Blandt de steder, hvor de ikke bliver instrueret, angives grunden at vaae, at
det ikke er nadvendigt, fordi der ikke er nogen foranstaltninger, det er ngdven-
digt at instruere om, eller fordi de unges arbejdsopgaver og -tider er veldefine-
rede og fastlagte. Blandt de steder, hvor de unge bliver instrueret, sker dette
f.eks. ved, at de unge ved ansadtel sen ser en video om, hvordan de skal forhol-
de sig ved rgverier. Instruktionen kan ske pa ferste arbejdsdag, pa personale-
mader og |gbende efter behov. Det kan ske ved, at de unge er sammen med en
fast voksen person de farste to arbejdsdage, hvor de den farste dag far at vide,
hvad de m& og ikke ma, eller de unge kommer pa introduktionskursus ved an-
sadtelsen. Det er tydeligt ved arbejdsstedsbesagene, at instruktionen i sikker-
hedsforanstaltningerne er mere eller mindre struktureret og mere eller mindre
omfattende, ogsa afhaangigt af hvilken type arbejdsplads der er tale om.

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt de inden for de sidste tre & har for-
bedret den instruktion om sikkerhedsforanstaltninger, som de giver nyansatte
under 18 ar.
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Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til

resultaterne

Indikatoren B59

Hovedresultat

Resultater

Dette svarer omkring to femtedele af arbejdsstederne bekragftende pa.

Tabel 8.2 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.2. Har | inden for de sidste 3 &r forbedret den instruktion om sikker heds-
foranstaltninger, som | giver nyansatte unge ansatte under 18 ar?

(Spergsmal B58).
A-side B-side Forskel

58. Har | inden for de sidste 3

ar forbedret den instruktion

om sikkerhedsforanstaltnin- 2004 2004 . 2004 2004 )

ger, som | giver nyansatte un- N % Si N Si %

ge ansatte under 18 ar? ? %

Hele visionen  1-4 ansatte 34 26 11-42 35 40 23-57 14
5-19 ansatte 111 36 27-45 95 35 25-44 1
> 20 ansatte 139 46 38-54| 123 39 30-48 7
Total 284 40 34-46 253 38 32-44 2

Der er heller ingen forskelle mellem arbejdsstederne ud fra deres starrel se.

8.3 Instruktion i arbejdsopgaver

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt de unge ansatte under 18 &r far in-
struktion, nar de skal varetage nye arbejdsopgaver.

Til dette svarer langt de fleste arbejdssteder bekradtende. Det gadder ni tiende-
dele af arbejdsstederne.

Tabel 8.3 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B60

Hovedresultat

Resultater

Tabel 8.3. Far unge ansatte under 18 ar en instruktion, nar de skal varetage nye
arbejdsopgaver ? (Spergsmal B59).
A-side B-side Forskel
59. Far unge ansatte under 18 | 5, 5404 2004 2004
ar en instruktion, nar de skal Si Si %
varetage nye arbejdsopgaver? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 81 91-56 56 93 86- 12*
100
5-19 ansatte 136 03 89-98 126 91 86-96 2
> 20 ansatte 169 93 89-97 151 91 86-95 2
Total 369 91 88-94 333 91 88-94 2

Pa dette punkt er der heller ingen forskelle mellem arbejdsstedsstarrel sen. Det
generelle er, at langt de fleste unge ansatte far instruktion, nar de skal varetage
nye arbejdsopgaver.

De besggte arbejdssteder, der forklarer, at de ikke instruerer de ungei nye ar-
bejdsopgaver, forklarer at arsagen til manglende instruktion er, at de ikke anser
det for ngdvendigt; delsfordi der saddent er tale om nye arbejdsopgaver, dels
fordi man arbejder i et tagt miljg, hvor de unge ikke kan undga at se, hvad de
voksne laver, og dermed laae de nye arbejdsopgaver via samvaaet og samar-
bejdet med de voksne pa arbejdsstedet. Med hensyn til de arbejdssteder, hvor
man svarer bekragftende pa, at de unge bliver instrueret eller oplaat i nye ar-
bejdsopgaver, er svarene, at det sker ved sidemandsoplaging, ndr de starter. Det
sker ved, at de ved hver ny opgave far en |gbende orientering mundtligt af deres
kontaktperson pa arbejdsstedet. De unge far en praesentation af de andre medar-
bejdere, og derefter er det de unge selv, der star for oplaging af nye medarbej-
dere. Endelig kan det vaare en anden medarbejder, der oplazrer den unge. Det
kan ogsa vagre lederen, alt efter hvor stort et arbejdssted, der er tale om. Pade
sma arbejdssteder er det typisk lederen selv, der instruerer den unge. Men ogsa
her er det tydeligt, at pa de fleste arbejdssteder er det meget forskelligt, hvor
struktureret instruktionen gennemferes. Den hgjeste grad af struktur er pa de
store arbejdssteder, og den mest uformelle orientering og information ses pade
sma arbejdssteder.

Arbejdsstederne er desuden blevet spurgt, hvorvidt de inden for de sidste tre ar
har forbedret den instruktion, som de giver unge ansatte om nye arbejdsopga-
ver.

Ca. to femtedele af arbejdsstederne har inden for de sidste tre ar forbedret in-
struktionen, som de giver unge ansatte om nye arbejdsopgaver.

Tabel 8.4. viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedssterrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B61

Hovedresultat

Resultater

Tabel 8.4. Har | inden for de sidste 3 ar forbedret den instruktion, som | giver un-

ge ansatte om nye arbejdsopgaver ? (Spgrgsmal B60).

A-side B-side Forskel
60. Har | inden for de sidste 3
ar forbgdret den instruktion, 2004 2004 2004 2004
som | giver unge ansatte om Si Si %
nye arbejdsopgaver? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 52 29 16-42 52 31 18-44 2
5-19 ansatte 127 40 32-49 115 45 36-54 5
> 20 ansatte 157 50 42-58 137 40 32-48 10
Total 336 43 38-48 304 40 35-46 3

Der er i gvrigt ingen statistisk signifikante sammenhaange.

Arbejdsstederne er spurgt om, hvordan den forbedrede instruktion, som de gi-
ver unge ansatte, har pavirket arbejdsmiljget for de unge ansatte.

Langt de fleste arbejdssteder vurderer, at den forbedrede instruktion har haft en
positiv betydning for arbejdsmiljget for de unge ansatte. Det gadder for tre fjer-
dedele af |edel sesrepraesentanterne og for fire femtedel e af medarbejderreprae
sentanterne, at de svarer bekradftende pa dette. Der er sdledes en starre andel
medarbejderrepraesentanter, der mener, at det har pavirket arbejdsmiljeet for de
ungei forhold til ledelsesreprassentanterne. Forskellene er statistisk signifikan-
te.

Tabel 8.5 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.5. Hvordan har den forbedrede instruktion, som | giver unge ansatte, pa-
virket arbejdsmiljeet for de unge ansatte? (Spergsmal B61).
61. Hvordan har den forbed- A-side B-side Forskel

rede instruktion som | giver
unge ansatte, pavirket ar-

; o 2004 2004 2004 2004
bejdsmiljoet for de unge an- Si Si %
satte? N % N %
Hele visionen 1-4 ansatte 15 93 79-100 16 81 60-100 12
5-19 ansatte 51 75  62-87 52 85  74-95 10

= 20 ansatte 79 66  55-77 55 82 71-92 16*

Total 145 72 64-79 123 83 76-90 11*
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Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B62

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Pa A-siden er billedet, at jo starre arbejdsstedet er, jo mindre andel af ledelses-
reprassentanterne angiver, at det ikke pavirker arbejdsmiljget for de unge ansat-
te.

8.4  Arbejdstider

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt det sker, at unge ansatte under 18 ar arbej-
der far kl. 6.00 om morgenen og efter kl. 20.00 om aftenen.

Knap en tredjedel af arbejdsstederne angiver, at de unge arbejder fer kl. 6.00
om morgenen og efter kl. 20.00 om aftenen.

Tabel 8.6 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.6. Sker det, at unge ansatte under 18 ar arbejder fer kl. 6 om morgenen el-
ler efter kl. 20 om aftenen? (Spergsmal B62).

A-side B-side Forskel

62. Sker det, at unge ansatte

under 18 ar arbejder for k. 2004 2004 2004 2004

6.00 om morgenen eller efter Si Si %

kl. 20.00 om aftenen? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 22 11-32 56 21 10-33 0
5-19 ansatte 136 22 15-29 126 20 13-27 2
> 20 ansatte 169 37 29-44 151 38 31-46 2
Total 369 29 24-33 333 29 24-33 0

Der sesingen signifikante forskelle pa dette omrade mellem store og sma ar-
bej dssteder.

Pa arbej dsstedsbesggene er der spurgt til, hvordan bern og unges arbejdstider
er. Panogle af de besagte arbejdssteder ligger de unges arbejdstider efter ki.
6.00 om morgenen og fer kl. 20.00 om aftenen. Men der er selvfglgelig afvigel-
ser. Det gadder isasa inden for butiksbranchen og restaurationsbranchen, hvor
de unge ogsa arbejder efter kl. 20.00. Det seneste tidspunkt, der er eksempler
pd, hvor de unge far fri, er kl. 22.00. Der er ingen steder, hvor de meder meget
tidligt om morgenen far kl. 6.00. Arbejdsstederne er ogsa spurgt, hvorvidt der
er sazlige problemer omkring barn og unges arbejdstider. Kun to arbejdssteder
svarer bekradtende pa dette ud af de 50 besggte arbejdssteder. De fleste ar-
bejdssteder har et vist kendskab til reglerne for bgrn og unges arbejdstider. Som
konsekvens af, at reglerne om de 13-15-ariges arbejdstider, og hvad de ma lave,
opleves som indviklede, har man flere steder besluttet at tilpasse sig reglerne
ved kun at anszdte unge over 15 & (om de er skolepligtige eller g, skelnes der
ikke imellem), ogsa selvom man enkelte steder ikke synes, at det virker logisk,
nar de unge nu gerne vil have arbejde. | de uddybende besvarelser pa hvad det
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giver af problemer, svares der pa arbejdsstederne, at man synes, det er besvaa'-
ligt, at de unge, der er skolepligtige, kun ma arbejde to timer pa hverdage. Der-
for ansedter de ikke skolepligtige unge. Et andet sted svares der, at vagtplanen
laves ud fra de unges gnsker, som altid tilgodeses, og at de unge altid arbejder
sammen med en over 18 ar, sader er ikke nogen problemer for dem. Arbejds-
stederne er ogsa spurgt om, hvad de har gjort for at hindre eventuelle problemer
omkring arbejdstiderne. Her svarer arbejdsstederne, at de unge altid arbejder
sammen med en voksen og aldrig alene, alternativt at de kun ansadtter unge, der
ikke er skolepligtige. Hertil tilfgjer flere, at de unge selv har indflydelse pa
vagtplanerne. Langt hovedparten synesikke, at der er saalige problemer med
unges arbejdstider. Flere steder er de ogsd meget opmaarksomme pa voldsrisiko
i forbindelse med de sene arbejdstider, og et enkelt sted sarger lederen for selv
at kere de unge hjem, nar de har fri kl. 22.

Arbejdsstedsbesagene tegner ogsa et billede af unge, der har mange andre fri-
tidsinteresser ud over fritidsarbejde. Gennem vagtplanlaggningen medvirker de
unge selv til, at den ugentlige arbejdstid pa mange arbejdssteder naturligt hol-
desinden for de 12 timer, der er fastsat i bekendtgarelsen om unges arbejde.

Enkelte arbejdssteder forholder sig dog ikke til reglerne, og kommer derved til
at overskride arbejdstidsbestemmel serne.

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt de inden for de sidste tre & har truffet be-
slutning om, at de unge ansatte under 18 ar ikke ma arbejde tidligt om morge-
nen eller sent om aftenen.

Resultaterne viser, at det er meget fa arbejdssteder, hvor dette er tilfad det.
Nemlig kun en tyvendedel af arbejdsstederne.

Tabel 8.7 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.7. Har | inden for de sidste 3 ar truffet beslutning om, at de unge ansatte
under 18 &r ikke ma arbejde tidligt om morgenen eller sent om aftenen?
(Spergsmdl B63).

A-side B-side Forskel

63. Har | inden for de sidste 3

ar truffet beslutning om, at de

unge ansatte under 18 &r ikke | 2004 2004 ) 2004 2004 )

ma arbejde tidligt om morge- N % Si N Si %

nen eller sent om aftenen? ° %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 5 0-10 56 2 0-5 3
5-19 ansatte 136 3 0-6 126 3 0-6 0
> 20 ansatte 169 7 3-11 151 8 4-12 1
Total 369 5 3-7 333 5 3-7 0
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Det er meget fa arbejdssteder, der har truffet beslutning om, at de unge ansatte
ikke ma arbejde tidligt om morgenen og sent om aftenen, sa det er ikke muligt
at sige noget meningsfuldt om evt. forskel i arbejdsstedsstarrel se.

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt denne beslutning har pavirket arbejdsmilje-
et for de ansatte.

Der er meget fa arbejdssteder, der har besvaret dette spargsmal, idet kun 18 ar-
bejdssteder pa A-siden og 17 arbejdssteder pa B-siden har svaret pa spargsma-
let. Dette stemmer godt overens med, at der kun er omkring 17-18 arbejdssteder
(jf. tabel 8.7), der har svaret bekraditende pa, at der er truffet beslutning om, at
de unge ansatte ikke ma arbejde tidligt om morgenen og sent om aftenen.
Blandt disse fa arbejdssteder angiver omkring halvdelen, at det har pavirket ar-
bejdsmiljeet for de unge ansatte, at det er beduttet, at de ikke ma arbejde tidligt
om morgenen og sent om aftenen.

Tabel 8.8 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.8. Hvordan har denne beslutning pavirket arbejdsmiljget for de unge an-
satte ? (Soergsmal B64).
A-side B-side Forskel
64. Hvordan har denne be- | 555, 5g04 2004 2004
slutning pavirket arbejdsmiljo- Si %
et for de unge ansatte? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 3 33 1 100
5-19 ansatte 4 50 4 75
> 20 ansatte 12 42 12 50
Total 19 42 17 59

Der er tale om meget smatal pa dette spergsmal, sa der skal tages forbehold for
tallene, ligesom det heller ikke giver nogen mening at udregne konfidensinter-
valler.

8.5 Trivsel

Arbejdsstederne er spurgt om, hvorvidt man pa arbejdsstedet er saalig opmagrk-
som pa, hvordan de unge ansatte under 18 &r trives pa arbejdsstedet.

Langt de fleste arbejdssteder svarer bekragftende pa dette. Nemlig lidt over 9 ud
af 10 arbejdssteder.

Tabel 8.9 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Tabel 8.9. Er | pa arbejdsstedet saarligt opmearksomme pa, hvordan de unge ansat-
te under 18 ar trives pa arbejdsstedet? (Spgrgsmal B65).
A-side B-side Forskel
65. Er | pa arbejdsstedet seer-
ligt opmaerksomme p4&, hvor- 2004 2004 2004 2004
dan de unge ansatte under 18 Si Si %
ar trives pa arbejdsstedet? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 95 90-100 56 88 79-96 8
5-19 ansatte 136 96 92-99 126 92 87-97 4
> 20 ansatte 169 94 90-98 151 92 88-96 2
Total 369 95 93-97 333 91 88-94 4

Der er ingen forskelle mellem store og sma arbejdssteder pa dette punkt.

Som naevnt svarer de besggte arbejdssteder typisk bekragftende pa, at de er saa-
ligt opmaerksomme pa, hvordan de unge ansatte under 18 ar trives pa arbejds-
stedet. Arbejdsstederne oplyser, at man drager omsorg for hinanden. ” Vi ta'r os
af hinanden”, som man siger et sted. Et andet sted: "Man kan som regel se, hvis
de unge haanger med naebet, og sa tager vi os af det”. Eller et tredje sted: "De
unge far at vide, at de kan komme til en voksen, ogsa med personlige proble-
mer; den ansvarlige for de unge er selv en forholdsvist ung medarbejder, som
de ansatte under 18 &r kan trives med og feletillid til”. Et fjerde arbejdssted:

" De unge gar altid sammen med kokken, han snakker med dem, ogsa hvis det
gér darligt derhjemme’.

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt de inden for de sidste tre & har gjort noget
for at forbedre trivslen for de unge ansatte under 18 ar.

Dette svarer omkring halvdelen af arbejdsstederne bekradftende pa.

Tabel 8.10 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Tabel 8.10. Har | inden for de sidste 3 &r gjort noget for at forbedre trivslen for de
unge ansatte under 18 ar? (Spergsmal B66).

A-side B-side Forskel
66. Har | inden for de sidste 3
ar gjort noget for at forbedre 5004 2004 5004 2004
trivslen for de unge ansatte Si Si %
under 18 ar? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 61 34 922-47 49 29 15-42 6
5-19 ansatte 130 52 43-60 116 44 35-53 8
> 20 ansatte 159 56 48-64 139 50 41-58 6
Total 350 51 45-56 304 44 38-50 6

Der sesingen signifikante sammenhaange.

Ved arbejdsstedsbesggene fortad ler arbejdsstederne, at de har gjort falgende:
De har forbedret ansagtel sesproceduren, de har involveret foraddrene i aget
omfang, de har haft fokus pa de unges trivsel i det daglige, de holder korte
morgenmgder, de unge besgges hjemme pa deres fadsel sdag og ejeren har invi-
teret dem til koncert, siger de pa et andet arbejdssted. Pa et tredje arbejdssted
oplyses det, at de unge skal deltage i personalemgaderne, det er obligatorisk,
hvis de vil arbejdei butikken, og de deltager ogsai fester og julefrokost. Da de
unge kommer langvejs fra, og der er hard konkurrence i omradet om de unge,
geres der en hel ddl, for at de trives.

8.6 Instruktion og brug af personlige vaernemidler

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt der er unge ansatte under 18 ar, der skal
bruge personlige vaanemidler ved det arbejde, de udfarer pa arbejdsstedet.

Det er meget fa arbejdssteder, hvor dette er tilfaddet. Det gadder kun et ud of ti
arbejdssteder.

Tabel 8.11 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Tabel 8.11.  Er der nogen unge ansatte under 18 &r, der skal bruge personlige vaa -

nemidler i det arbegjde, de udferer for arbejdsstedet? (Spergsmal B67).
A-side B-side Forskel

67. Er der nogen unge ansatte

under 18 &r, der skal bruge

personlige veernemidler i det 2004 2004 . 2004 2004 )

arbejde, de udfarer for ar- N o Si N Si %

bejdsstedet? ° %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 5 0-10 56 5 0-11 1
5-19 ansatte 136 8 3-13 126 7 312 1
> 20 ansatte 169 11 6-15 151 15 9-21 5
Total 369 9 6-12 333 11 7-14 2

Der er ingen forskelle mellem store og sma arbejdssteder pa dette punkt.

Arbejdsstederne blev spurgt, hvorvidt de unge ansatte far en instruktion i, hvor-
dan disse vaanemidler skal bruges pa de arbejdssteder, hvor de unge skal bruge
personlige vaanemidler i arbejdet.

Dette spargsma er kun besvaret af fa arbejdssteder, idet 32 arbejdssteder pa A-
siden og 35 arbejdssteder pa B-siden har besvaret spargsmalet om instruktion af
de unge, idet det kun er 33 arbejdssteder (jf. A-siden tabel 8.11), der angiver, at
de unge ansatte skal bruge personlige vearnemidler i deres arbejde. Blandt de fa
arbejdssteder, hvor de unge ansatte skal bruge vaanemidler, angiver trefjerdele
af arbejdsstederne, at de unge ansatte ogsa far instruktion.

Tabel 8.12 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.12.

Féar de unge ansatte en instruktion i, hvordan disse vaanemidler skal
bruges? (Soargsmal B68).

A-side B-side Forskel
68. Fa}r dg unge ansa’Fte enin- 2004 2004 5004 2004
struktion i, hvordan disse veer- Si Si %
nemidler skal bruges? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 3 100 3 100
5-19 ansatte 11 64  30-98. 9 67 28-100 3
> 20 ansatte 18 72  .49-95 23 78 60-96 6
Total 32 72 .55-88 35 77 63-92 5
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Der er ingen forskelle statistisk set mellem store og sma arbejdssteders instruk-
tion i anvendelsen af vearnemidler. Men da der er tale om smatal, ma der tages
stort forbehold for resultaterne

Pa de arbejdssteder, der oplyser, at deikke giver instruktion, er begrundelsen
aene, at deikke finder det nadvendigt. Pa de arbejdssteder, hvor de svarer be-
kraeftende pa, at der finder en instruktion sted, er de blevet spurgt om, hvordan
og hvor ofte de unge instrueresi brugen af personlige vearnemidier. Til dette
svarer arbejdsstederne falgende: ” De unge skal anvende handsker af hygiejne-
hensyn, ndr der laves mad, ikke af arbejdsmiljgmaessige arsager”. Pa et andet
arbejdssted bliver de unge opfordret til at anvende handsker i opvasken, da det
kan vaare ulakkert for haanderne, og der har ogsa vaaret snak om smitterisiko.
Pa et tredje arbejdssted far de unge ved ansagtel sen sikkerhedssko og instrukti-
oni, hvordan de bruger dem. P4 et fjerde arbejdssted anbefales de unge at bruge
handsker ved udrulning af degj og ved opvaske, men det er op til dem selv, om
de vil gare det. Ogsa pa det punkt synes det pa arbejdsstederne at vaae meget
forskelligt, hvor struktureret instruktionen er, men ogsa afhaangigt af, hvor far-
lige ting, de unge omggas.

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt man inden for de sidste tre & har forbedret
den instruktion, som de unge ansatte far i brugen af personlige vearnemidler.

Kun f& arbejdssteder besvarer dette spargsmdl, idet kun 23 arbejdssteder pa A-
siden og 27 arbejdssteder pa B-siden besvarer spargsmalet, hvilket haanger
sammen med de fa arbejdssteder, hvor brug af personlige vaanemidler er ngd-
vendige (jf. tabel 8.11). Blandt de fa arbejdssteder, der har besvaret spargsméa-
let, svarer en femtedel af |edel sesrepraesentanterne og knap en tredjedel af med-
arbejderreprassentanterne bekradtende pd, at arbejdsstedet inden for de sidste 3
ar har forbedret den instruktion, som de giver de unge ansatte om brug af per-
sonlige vaanemidler.

Tabel 8.13 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.13.  Har | inden for de sidste 3 ar forbedret den instruktion, som | giver un-
ge ansatte om brug af personlige vaanemidler? (Spergsmal B69).
A-side B-side Forskel
69. Har | inden for de sidste 3
ar forbedret den instruktion,
som | giver ung.e ansatte om 2004 2004 2004 2004 Si %
brug af personlige veernemid- 0
N % N
ler? %
Hele visionen  1-4 ansatte 3 0 3 0
5-19 ansatte 7 14 6 50
> 20 ansatte 13 31 18 28
Total 23 22 27 30
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Der er tale om meget smatal, sader er ikke beregnet konfidensintervaller.

Arbejdsstederne er spurgt om, hvordan den forbedrede instruktion i brug af per-
sonlige vaanemidler har pavirket arbejdsmiljget for de unge ansatte.

Kun 5 arbejdssteder pad A-siden og 8 arbejdssteder pa B-siden besvarer dette
spargsmal (jf. ogsa tabel 8.13). Dette spargsmal kan derfor ikke besvares.

Tabel 8.14 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.14.

Hvordan har den forbedrede instruktion i brug af personlige vaanemid-

ler pavirket arbejdsmiljget for de unge ansatte? (Soergsmal B70).

A-side B-side Forskel

70. Hvordan har den forbedrede
|nstrukt|9n i bl’l;lg. af persor.mge 5004 2004 2004 2004
vaernemidler pavirket arbejds- Si Si %
miljoet for de unge ansatte? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 0 0

5-19 ansatte 1 0 3 67

> 20 ansatte 4 50 5 80

Total 5 40 8 75

Tallene er meget sma, sa der er ikke basis for yderligere statistiske analyser.

8.7

Roveri og voldsforebyggelse

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt de unge under 18 &r far instruktion i, hvad
de skal gerei tilfadde af vold og reveri.

Hertil svarer knap to tredjedele af arbejdsstederne, at dette er tilfad det.

Tabel 8.15 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

P:\58051A\PDOC\Rapporter\Final_Jun05\Til_AT\Visionsrapport_BogU_ver03Final.doc




Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne - Bern og unge 109

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B72

Hovedresultat

Resultater

Tabel 8.15.  Nar | ansater unge under 18 ar, far de sd en instruktion i, hvad de skal
gerei tilfadde af reveri og vold? (Spergsmal B71).

A-side B-side Forskel
71. Nér | ansaetter unge under
18 ar, far de sé en .ln.struktlon i 2004 2004 2004 2004
hvad de skal gore i tilfeelde af S S %
roveri og vold? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 50 37-63 56 52 38-65 2
5-19 ansatte 136 75 68-82| 126 60 52-69 15
> 20 ansatte 169 62 54-69 151 63 55-71 1
Total 369 64 60-69 333 60 55-65 4

Issar de store arbejdssteder instruerer de unge i, hvad de skal gerei tilfadde af
reveri og vold. Forskellene er statistisk signifikante, idet det gadder for om-
kring halvdelen af de helt sma arbejdssteder mod to tredjedele af de store ar-
bejdssteder, at der sker en instruktion.

Arbejdsstederne, der ikke instruerer de unge, er spurgt om, hvorfor de unge ik-
ke er blevet instrueret eller oplaat i, hvad de skal gerei tilfadde af vold og re-
veri, og hvad baggrunden er herfor. Langt de fleste svarer, at de ikke anser det
for nadvendigt. En forklaring er, at der altid er en voksen til stede, dels fordi
der ikke er mange penge i kassen, delsfordi det er en lille by, arbejdsstedet er
placeret i, hvor alle kender alle, og hvor der ikke sker noget saaligt, dels ansad-
ter de kun unge over 18 ar, og ikke de helt unge, der ikke kan handtere det, hvis
kunderne brokker sig. Endelig er der steder, hvor man aldrig taanker over det.
Der kommer og g&r sa mange mennesker pa arbejdsstedet, men man har aldrig
overveet, at der kunne ske alvorlige ting som rgveri og vold. Derfor er de unge
ikke blevet instrueret i dette. Blandt de arbejdssteder, der svarer bekradtende
pa, at de unge bliver instrueret eller oplaat i, hvad de ska gare ved vold og re-
veri, svarer arbejdsstederne, at de nyansatte unge ser video om roveri, eller at
de, nér de bliver ansat, bliver instrueret i, hvad de skal gerei tilfadde af vold og
reveri, og a de bliver informeret om, at der er en tilkaldeknap til vagtcentralen
eller geren af butikken, hvis der sker noget. Et sted har de installeret video-
overvagning og overfaldsalarm, og de har generelle retningdlinier og tilbud om
krisehjadp.

Arbejdsstederne er blevet spurgt om, hvorvidt de inden for de sidste tre ar har
forbedret den instruktion, som de giver unge ansatte, i hvad de skal gerei til-
fadde af roveri eler vold.

Hertil svarer omkring halvdelen af arbejdsstederne, at der er sket en forbedring
af instruktionen i de sidste tre &.

Tabel 8.16 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Tabel 8.16.  Har | inden for de sidste 3 ar forbedret den instruktion, som | giver un-

ge ansatte om, hvad de skal gerei tilfadde af roveri eller vold?

(Spergsmdl B72).

72. Har | inden for de sidste 3 A-side B-side Forskel

ar forbedret den instruktion,

som | giver unge ansatte om,

hvad de skal gere i tilfeelde af 2004 2004 Si 2004 2004 Si %

roveri eller vold? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 32 41 23-59 29 41 22-60 1
5-19 ansatte 102 60 50-69 76 55 44-67 5
> 20 ansatte 104 53 43-63 95 53 42-63 0
Total 238 54 48-61 200 52 45-59 2

Der er ingen signifikante forskelle i avrigt.

Arbejdsstederne blev spurgt om, hvordan den forbedrede instruktion vedreren-
de reveri og vold har pavirket arbejdsmiljeet for de unge ansatte.

Langt de fleste arbejdssteder angiver, at det har forbedret arbejdsmiljget i posi-
tiv retning, idet lidt over halvdelen af arbejdsgiverne svarer bekradftende pa det,
og tre fjerdedele af medarbejderreprassentanterne. Der er altsa flere medarbej-
derreprassentanter, der mener, at det har pavirket arbejdsmiljget i en positiv ret-
ning i forhold til ledel sesreprassentanter. Forskellene er statistisk signifikante.

Tabel 8.17 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.17.  Hvordan har den forbedrede instruktion vedrarende reveri og vold p&-
virket arbejdsmiljeet for de unge ansatte? (Spergsmal B73).

73. Hvordan har den forbed- A-side B-side Forskel

rede instruktion vedrgrende

reveri og vold pavirket ar- 2004 2004 2004 2004

bejdsmiljeet for de unge an- Si Sj %

satte? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 13 62 31-92 12 83 59-100 22
5-19 ansatte 61 67 55-79 42 71 57-86 4
= 20 ansatte 55 51 37-65 50 70 57-83 19*
Total 129 60 51-68 104 72 63-81 12
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Hele vejen igennem ses en klar overvaggt i retning af, at det overvejende er
medarbejderreprassentanterne, der mener, at den forbedrede instruktion vedrg-
rende reveri og vold har pavirket arbejdsmiljget i positiv retning. Forskellene er
statistisk signifikante for de store arbejdssteder med 20 ansatte og derover.

8.8 Tekniske hjaelpemidler

Arbejdsstederne er blevet spurgt, hvorvidt der pa arbejdsstedet findes nogen
tekniske hjadpemidler, som unge ansatte under 18 & ber brugei det arbejde, de
udferer for arbejdsstedet.

Dette svarer lidt over to femtedele af arbejdsstederne bekragftende pa.

Tabel 8.18 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.18.  Findes der pa arbejdsstedet nogen tekniske hjad pemidler, som unge an-
satte under 18 ar bar brugei det arbejde de udfarer for arbejdsstedet?
(Spargsmal B74).

74. Findes der pa arbejdsste- . ]

det nogen tekniske hjzelpe- A-side B-side Forskel

midler, som unge ansatte un-

der 18 ar ber bruge i det ar- 2004 2004 2004 2004

bejde de udferer for arbejds- Si Si %

stedet? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 64 31 20-43 56 20 16-41 3
5-19 ansatte 136 42 34-50| 126 42 33-51 0
> 20 ansatte 169 51 44-59 151 50 42-58 2
Total 369 44 39-50 333 43 38-49 1

Der sesingen saalige forskelle mellem arbejdsgivernes og medarbejderreprae
sentanternes svar, g heller mellem virksomhedsstarrel ser.

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt de inden for de sidste tre & har gjort noget
for at forbedre de unge ansattes adgang til brug af tekniske hjadpemidier.

Dette svarer omkring en tredjedel af arbejdsstederne bekradftende pa.

Tabel 8.19 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B76

Hovedresultat

Resultater

Tabel 8.19. Har | inden for de sidste 3 &r gjort noget for at forbedre de unge ansat-
tes adgang til eller brug af tekniske hjad pemidler? (Soergsmal B75).

75. Har | inden for de sidste 3 A-side B-side Forskel

ar gjort noget for at forbedre

de unge ansatte; adga.ng til 2004 2004 2004 2004

eller brug af tekniske hjeelpe- Si Si %

midler? N % N %

Hele visionen  1-4 ansatte 20 30 8-52 16 38 11-64 8
5-19 ansatte 57 37 24-50 53 28 16-41 9
> 20 ansatte 87 41 31-52 75 40 29-51 1
Total 164 38 31-46 144 35 28-43 3

Der sesi gvrigt ingen statistiks signifikante forskelle.

Ved arbejdsstedsbesggene er der eksempler pa, at arbejdsstederne ikke har gjort
noget for at forbedre barn og unges brug af tekniske hjadpemidler. De steder,
hvor man har gjort det, naa/nes falgende eksempler: Der er indkabt rullebord til
transport af service, der er indkabt en flaskeautomat, de unge opfordrestil at
anvende rullevogne, der er kabt en vogn, sa tingene kommer op i hgjde med de
unge, sa de ikke stér og bukker sig, og der er indkgbt plader med hjul til trans-
port af madkekasser.

Arbejdsstederne er spurgt om, hvordan den forbedrede adgang til eller aget fo-
kus pa tekniske hjadpemidler har pavirket arbejdsmiljget for unge ansatte.

Langt de fleste arbejdssteder, hvor der findes tekniske hjad pemidler, som de
unge under 18 ar ber bruge, og hvor man har forbedret adgangen til eller aget
fokus pa tekniske hjad pemidier, vurderer langt de fleste, nemlig hhv. fire fem-
tedele og ni tiendedele, at det har haft en positiv indvirkning pa arbejdsmiljget..

Tabe 8.20 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Indikatoren B77

Hovedresultat

Resultater

Tabel 8.20.

113

Hvordan har den forbedrede adgang til eller ggede fokus pa brug af

tekniske hjedpemidler pavirket arbejdsmiljget for de unge ansatte?
(Spergsmdl B76).

76. Hvordan har den forbed- A-side B-side Forskel

rede adgang til eller ogede fo-

kus pa brug af tekniske hjeel- | 550, 5504 2004 2004

pemidler pavirket arbejdsmil- Si Si %

joet for de unge ansatte N % N %

Hele visionen 1-4 ansatte 6 67 12-100 6 100 33
5-19 ansatte 21 67 45-89 15 93 79-100 27*
> 20 ansatte 36 89 78-100 30 83 69-97 6
Total 63 79  69-90 51 88  79-97 9

Pa de mellemstore arbejdspladser med 5-19 ansatte er der klart signifikante for-
skelle mellem andelen af |edel sesreprassentanter og medarbejderreprassentanter,
der angiver, at det har haft en positiv forbedring, idet to tredjedele af |edel ses-
repraesentanterne over for lidt over ni tiendedele af medarbejderreprassentanter-
ne svarer bekrafftende pa dette.

8.9 Kontaktperson

Arbejdsstederne er spurgt til, hvorvidt unge under 18 ar far en fast kontaktper-
son, der kan stette dem den farste tid pa arbejdsstedet.

Dette svarer stort set alle arbejdssteder bekradftende pa. Fra ledel sesreprassen-
tantsiden svarer ni tiendedele, og i gruppen af medarbejderrepraesentanter sva-
rer fire femtedele bekragftende.

Tabel 8.21 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Tabel 8.21.  Far nyansatte unge under 18 &r en fast, voksen kontaktperson, der kan
stette dem i den ferste tid pa arbejdsstedet? (Spergsmal B77).

77. Far nyansatte unge under A-side B-side Forskel

18 &r en fast, voksen kontakt-

person, der.kanostgtte_ demi 5004 2004 2004 2004

den forste tid pa arbejdsste- Si Si %

det? N % N %

Hele visionen 1-4 ansatte 64 80 70-90 56 79 67-90 1
5-19 ansatte 136 88 82-93 126 78 70-85 10*
2 20 ansatte 169 88 83-93 151 79 72-85 9*
Total 369 86 83-90 333 78 74-83 8"
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra

114

Der er ingen signifikante forskelle pa arbejdsgiver- og medarbejderreprassen-
tantsiden, g heller paforskellige arbejdspladssterrelser.

Der er eksempler pa arbejdssteder, hvor de unge har en fast voksenkontaktper-

arbejdsstedsbesggene  son, der kan stette dem i den farste tid pa arbejdsstedet. ” Ja, de unge arbejder
altid sammen med en voksen over 18 &”. " De kan altid kontakte chefen”. " De
farste arbejdstimer er de sammen med en ansvarlig voksen”. " De far udpeget en
person, der oplagrer dem, men derefter far de at vide, at de kan kontakte lederen
af afdelingen.” " Indehaveren er dtid til stede, sa de arbejder aldrig alene.” Pa
de fa steder, hvor man siger negj, uddyber man det med at forklare, at de unge
atid, hvisde har lyst til det, kan sparge de andre voksne.

Indikatoren B78

Arbejdsstederne er spurgt, hvorvidt de inden for de sidste tre & har gjort noget

for at sikre, at unge ansatte under 18 &r far stette fraen voksen i det daglige ar-

bejde.
Hovedresultat

Resultater

Tabel 8.22.

Dette svarer omkring to femtedele af arbejdsstederne bekragftende pa.

Tabel 8.22 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.

Har | inden for de sidste 3 ar gjort noget for at sikre, at unge ansatte
under 18 &r kan fa stette fra en voksen i deres daglige arbejde?
(Spergsmal B78).

A-side B-side Forskel
78. Har | inden for de sidste 3 ar
gjort noget for at sikre, at unge
ansatte under 18 ar kan fa stotte | 2004 2004 2004
. . ) Si 2004 Si %
fra en voksen i deres daglige ar N o N
bejde? 0 %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 38 25-50 56 34 21-47 4
5-19 ansatte 136 46 38-55 126 40 31-48 7
> 20 ansatte 169 35 28-42 151 38 31-46 3
Total 369 40 35-45 333 38 33-43 1

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra

Der er ingen forskelle mellem arbejdsgiver- og medarbejderreprassentanternes
svar, g heller paforskellige typer af virksomhedssterrelser.

Pa spargsmalet om, hvorvidt der inden for de sidste tre ar er gjort noget for at

arbejdsstedsbesggene  sikre, at de unge kan fa stette fra en voksenperson i deres daglige arbejde, sva-
rer de som ovenfor naevnt, at der altid er en voksen til stede; de unge arbejde
adrig alene, eller at lederen/gjeren altid er paarbejde, og hvis han/hun gér et

gjeblik, sarges der for, at der er en voksen til stedei forretningen.
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Indikatoren B79

Hovedresultat

Resultater

Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Indikatoren B82

Hovedresultat

Resultater

Arbejdsstederne blev spurgt om, hvordan den forbedrede mulighed for at fa
stette fra en voksen pavirker arbejdsmiljeet set ud fra de unge ansatte.

Den overvejende del af arbejdsstederne svarer bekradtende pa dette spergsmal,
idet omkring to tredjedele af arbejdsstederne vurderer, at det har forbedret ar-
bejdsmiljget for de unge ansatte i positiv retning.

Tabel 8.23 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se

Tabel 8.23.  Hvordan har den forbedrede mulighed for at fa stette fra en voksen pa-
virket arbejdsmiljget for de unge ansatte? (Spergsmal B79).

A-side B-side Forskel
79. Hvordan har den forbedrede
mulighed for at fa stotte fraen | 550, 500, 2004 2004
voksen pavirket arbejdsmiljoet Si Si %
for de unge ansatte? N % N %
Hele visionen  1-4 ansatte 24 58 37-80 19 53 28-77 6
5-19 ansatte 63 68 56-80 50 72 59-85 4
> 20 ansatte 59 71 59-83 58 79 69-90 8
Total 146 68 60-75 127 72 65-80 5

Der sesingen salige forskelle mellem andelen af bekradtende svar pa A-siden
og medarbejderreprassentantsiden, € heller pa virksomhedsstarrel se.

Ved arbejdsstedsbesggene er der ikke mange kommentarer til, hvordan det for-
bedrer miljget, andet end at det er blevet bedre, og at man til stadighed er op-
maaksom pa at forbedre det. Et enkelt arbejdssted svarer, at de unge i hgjere
grad faler sig som en del af virksomheden, men at der ogsa er meget stor efter-
spargsel frade unges side til at kommetil at arbejde det pagad dende sted. Der-
udover er svaret, at det giver mere tryghed og sikkerhed for de unge.

8.10 Andre initiativer

Arbejdsstederne er spurgt om, hvorvidt de har taget andre initiativer end de tid-
ligere naavnte, for at forbedre arbejdsmiljget for unge under 18 &r.

Dette svarer meget fa arbejdssteder bekradtende pa. Knap en femtedel af ledel-
sesrepraesentanterne svarer ja, mod knap en tiendedel af medarbejderrepraesen-
tanterne. Forskellen er statistisk signifikant.

Tabel 8.24 viser resultaterne for hele visionen fordelt pa arbejdsstedsstarrel se.
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Kommentarer til
resultaterne

Resultater fra
arbejdsstedsbesggene

Tabel 8.24. Har | taget andreinitiativer, end dem jeg har naamt, for at forbedre ar-
bejdsmiljeet for unge ansatte under 18 ar? (Spergsmal B82).

A-side B-side Forskel
82. Har | taget andre initiativer,
end dem jeg har naevnt, forat | 2004 2004 2004 2004
i il - Si Si %
forbedre arbejdsmiljeet for un N % N
ge ansatte under 18 ar? 0 %
Hele visionen  1-4 ansatte 64 6 0-12 56 9 1-17 3
5-19 ansatte 136 11 6-16 126 7 312 4
> 20 ansatte 169 21 15-28 151 9 4-13 13*
Total 369 15 11-19 333 8 5-11 7

Der er signifikant forskelle mellem arbejdsgiver- og medarbejderrepraesentan-
ternes svar pa de store arbejdssteder med mere end 20 ansatte.

V ed arbejdsstedsbesagene er arbejdsstederne spurgt om, hvad de har gjort for at
forbedre arbejdsmiljget. Det er meget fa steder, hvor man har taget andre initia-
tiver end de tidligere naavnte. De steder, hvor man har foretaget andre initiati-
ver, svarer man faglgende: Man har udarbejdet systematiske arbejdsinstruktio-
ner, man planlaggger senere madetid end kI. 7.00 om |grdagen, der er etableret
en overfaldsalarm og et overvagningskamera, der er planlagt kursusi ferste-
hjadp og brand for at @ge trygheden og sikkerheden, ansadtel sesproceduren er
forbedret. Kort sagt, de ting, der naevnes, er initiativer, der allerede er naevnt
under de tidligere punkter.

8.11 Sammenfatning

Ifalge interviewundersagel sen angiver langt de fleste arbejdssteder, at de unge
far instruktion i sikker hedsforanstaltninger, idet tre fjerdedele svarer be-
kradftende pa dette. Omkring to femtedele af arbejdspladserne angiver, at dein-
den for de sidste tre & har forbedret deres instruktioner i sikkerhedsforanstalt-
ningerne.

Ud fra gnsket om, at finde ud af, hvad der kan vaae afgerende for, om et ar-
bejdssted giver de unge sikkerhedsinstruktion eller €, er der set pa sammen-
haengen mellem formel organisering af arbejdsmiljgarbejdet, gennemfarel se af
APV, mgder hvor bade ledere og medarbejdere er til stede og hvor det psykiske
og fysiske arbejdsmilj@ dreftes, brugen af AT's meddelelse om unges arbejde
og brug af eksterne konsulenter i arbejdsmiljgarbejdet med unge.

Analyserne viser, at det isaa er de arbejdssteder, der gennemfarer APV, og som
drafter det fysiske og psykiske arbejdsmiljg, hvor bade ledere og medarbejdere
er til stede, der giver de unge pa arbejdsstedet instruktion i sikkerhedsforan-
staltninger. Det samme billede ses ved arbejdssteder, der har en formel organi-
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sering af arbejdsmiljgarbedet. Her geres brug af AT's meddelelse om unges ar-
bejde samt af eksterne konsulenter i deres arbejdsmiljgarbejde med unge.

Men antalsmaessigt er der langt flere arbejdssteder, uden formel organisering af
arbejdsmiljgarbejdet, der ikke bruger AT's meddelelse om unges arbejde, og
som ikke bruger eksterne konsulenter, der giver de unge sikkerhedsinstruktio-
ner. Det betyder, at disse forhold ikke er afgerende forudsagninger for, at er ar-
bejdssted giver de unge sikkerhedsinstruktion.

Med hensyn til instruktion i nye arbejdsopgaver angiver langt de fleste, at
dette sker, og omkring to femtedele af arbejdsstederne har forbedret instruktio-
nerneinden for de sidste tre &r. Langt de fleste, nemlig tre fjerdedele pa ledel-
sesreprassentantsiden og fire femtedel e pa medarbej derreprassentantsiden, me-
ner ogsa, at dette har forbedret arbejdsmiljeget for de unge ansatte.

Med hensyn til de unges arbejdstider er det kun en tredjedel af arbejdssteder-
ne, der angiver, at de unge arbejder far kl. 6 om morgenen og efter kl. 20 om
aftenen. Det gadder isaa restaurations- og butiksbranchen. Det er kun fa ar-
bejdssteder, der har taget en beslutning om, at de unge ikke ma arbejde far kl. 6
om morgenen og efter kl. 20 om aftenen. Det gadder kun en tyvendedel af ar-
bejdsstederne.

Stort set alle arbejdssteder svarer bekradftende pa, at de er saaligt opmaarksom-
me pade ungestrivsel. Det gadder ni ud af ti arbejdssteder. Omkring halvde-
len af arbejdsstederne har desuden inden for de sidste tre ar gjort noget for at
forbedre trivslen blandt de unge ansatte. Ifel ge arbejdsstedsbesggene gadder det
blandt andet ansadtel sesprocedurer, informationerne til de unge og generel om-
sorg for de unges trivsel pa arbejdspladsen i det daglige.

Det er kun fa arbejdssteder, hvor de unge skal bruge per sonlige vaer nemidler i
deres arbejde. Det gadder kun pa omkring hvert tiende arbejdssted. Pa disse ar-
bejdssteder svarer arbejdsstederne ogsai langt de fleste tilfad de, nemlig pa om-
kring tre fjerdedele af arbejdsstederne, at de instruerer de unge i brugen af vaa-
nemidlerne.

To tredjedele af arbejdsstederne har givet de unge instruktion i, hvad de skal
gerei tilfadde af raveri og vold. Det gadder isaar pa de store arbejdssteder.
Halvdelen af disse arbejdssteder har ogsa forbedret deres instruktioner pa dette
omrade inden for de sidste tre &r, ligesom det for langt de fleste af disse steder
har pavirket arbejdsmiljeet i en positiv retning.

To femtedele af arbejdsstederne angiver, at der pa arbejdsstedet findes tekniske
hjadpemidler, som de unge bar bruge i deres arbejde. Blandt disse arbejdsste-
der har lidt over en tredjedel af arbejdsstederne forbedret de unges adgang til
brug af tekniske hjadpemidler inden for de sidste tre &r. Langt de fleste arbejds-
steder mener ogsa, at denne forbedring har resulteret i et forbedret arbejdsmilje.
Det gadder for omkring fire ud af fem arbejdssteder. Blandt de arbej dssteder,
hvor de unge ansatte under 18 ar |gfter eller baarer byrder over 12 kg, jf. tabel
6.2, angiver to tredjedele af arbejdsstederne, at de har tekniske hjadpemidler.
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Til stette for de unge har langt de fleste arbejdssteder udpeget en fast voksen
kontaktper son, der kan stette de ungei den farste tid i deres arbejde. Det ged-
der pa omkring fire ud af fem arbejdssteder.

Ifal ge arbej dsstedsbesagene har de unge pa de arbejdssteder, hvor der ikke er
en fast voksen kontaktperson, altid mulighed for selv at sparge de voksne pa
arbejdsstedet.

Ifalge interviewundersagel sen er der blandt arbejdsstederne ingen sammen-
haang mellem arbejdsstedets starrel se, og hvorvidt der er en fast voksen kon-
taktperson til de unge eller g. Omkring to femtedele af arbejdsstederne har for-
bedret voksenstetten til de unge inden for de sidste tre &r, og langt de fleste af
disse arbejdssteder, dvs. knap tre fjerdedele, mener ogsa at det har forbedret ar-
bejdsmiljeet for de unge.

Det er kun fa arbejdssteder, dvs. omkring en tiendedel, der har taget andreini-
tiativer end de ovenfor naevnte, for at forbedre arbejdsmiljget for de unge.

Samlet set ma det pa det foreliggende grundlag konkluderes, at en del arbejds-
steder har gjort en del for at forbedre arbejdsmiljget inden for de sidste tre &r,
0g dette har ifglge arbejdsstederne givet positive resultater. Det er isaa instruk-
tioner i sikkerhedsforanstaltninger, informationer om nye arbejdsopgaver, sik-
ring af de ungestrivsel pa arbejdspladsen, instruktioner omkring vold og reveri,
samt stettetil de unge fraen voksen i starten af deres ansadtelse, hvor der er
sket forbedringer pa arbejdspladserne. Det gadder ca. halvdelen. Det vil om-
vendt sige, at pa halvdelen af arbejdsstederne er der ikke sket forbedringer pa
disse omrader.
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9 Opsamling og diskussion

| dette kapitel sammenfattes og dreftes resultaterne, der er fremlagt i de forega
ende kapitler, og der gennemfares afsluttende en dreftel se af ssalige metode-
maessige forhold, der kan have pavirket resultaterne.

Det generelle arbedsmiljgarbejde

Undersgagel sens resultater om det generelle arbejdsmiljgarbejde viser, at ar-
bejdsmiljgarbejdet pa mange arbejdssteder ikke er kendetegnet ved at have et
selvstandigt fokus og ved manglende systematik.

Brancherne, der saaligt beskadtiger bern og unge, er kendetegnede ved mange
sma arbejdssteder, og flertallet af arbejdsstederne har en lav grad af organise-
ring og formalisering af arbejdsmiljgarbejdet.

Undersagelsen viser ogs3, at de generelle forudsaaninger heller ikke er til stede
i form af viden og kendskab til lovgivning og problematikker inden for visio-
nens arbejdsmiljemaessige forhold.

Det manglende selvstaandige fokus pa arbejdsmiljget medferer, at arbejdsstedet
tilsyneladende ikke er opmaarksom pa mulighederne for at sgge radgivning ude-
fra, hvilket afspejler sig i den lave tilslutning til BST, og i det hele taget et me-
get lille forbrug af konsulenter og af indhentning af viden udefra.

Barn og unges arbejdsmilja

Visionen "Bgrn og Unge” adskiller sig framange af de andre visioner ved, at
den ikke har fokus pa et saarligt omrade inden for arbejdsmiljeet, men ved i ste-
det at koncentrere sig om en saalig gruppe af medarbejdere, nemlig de unge an-
satte under 18 ar i fritidsjob.

Visionens arbejdsmiljg er derfor reguleret bade af de almindelige bestemmel ser
i arbejdsmiljglovgivningen og af de saalige bestemmelser, der gadder unge an-
satte under 18 ar bade med hensyn til arbejdsmiljekrav og ar bejdstidsbe-
stemmelser.

Undersagel sen viser generelt et billede af arbejdsstedernes arbejdsmiljgarbejde

for de unge under 18 ar, hvor der i stor udstragkning tages hand om og drages
omsorg for de unge medarbejdere.
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Trivslen har naesten alle steder et stort fokus, og mange steder inddrages de un-
ge positivt i arbejdsstedernes aktiviteter palige fod med de voksne. Der signa-
leres ligevaardighed med tilsvarende forventninger om, at de unge lever op til
kravene om at passe deres arbejde ansvarligt og selvstaandigt, og flere steder ser
og forstar man at udnytte de unges saalige ressourcer. Arbejdsstederne ser sig
til delsi en opdragerrollei forhold til at laae de unge at bega sig pa arbejds-
markedet.

Resultaterne af undersggelsen tyder p3, at langt de fleste pd A-siden har kend-
skab til arbejdstidsbestemmelserne, og at de ikke mener, at der er saalige
problemer med arbejdstiderne. Derimod angiver B-siden knapt sa stort et kend-
skab til lovgivning og arbejdstidsbestemmel ser.

Langt de fleste arbejdssteder venter med at ansatte de unge til de er fyldt 15 &r
— noget der mange steder gér fint i spaand med arbejdsstedernes krav om en vis
modenhed og selvstaandighed hos de unge, mens man andre steder ikke er enige
i lovgivningen om, hvor meget de unge under 15 a&r ma arbejde. Skelnen mel-
lem, hvorvidt den unge er i den skolepligtige alder eller g, virker ikke udbredt.

Arbejdsstedsbesagene viser ogsd, at der i stor udstrakning tages hgjde for, at
arbejdstiderne skal passesind i forhold til de unges mange fritidsinteresser, og
mange steder er de unge selv med til at planlasgge og har indflydel se pa vagt-
planlaggningen. Det tyder derfor pa, at den ugentlige arbejdstid i stor udstraek-
ning overholdes.

Samlet set ma det dog pa det foreliggende grundlag konkluderes, at det kun er
pafa arbejdssteder, at der gares et saligt arbejde omkring de unges arbejdsmil -
j@, og at der heller ikke synes at vaare den store viden pa omradet. Der er ikke
de store forskelle mellem de sma og store arbejdssteder. Derimod giver ledel-
sesrepraesentanterne et mere positivt billede end medarbejderrepraesentanterne
af arbejdsstedernes arbejde med de unges arbejdsmiljg.

Det ser ud til, at arbejdet med APV er ddet igennem paflertallet af arbejdsste-
derne, og at den foreligger skriftligt pa de arbejdssteder, hvor den er gennem-

fart, hvilket ma siges at vaare et stort skridt frem for det systematiske arbejds-

milj garbejde og en vaesentlig forudsaetning for at kunne sadte fokus pa saarligt
unge under 18 ars arbejdsmiljg.

Pa de fleste steder er man dog endnu ikke naet til at behandle de unge under 18
ar som en salig gruppei APV’ en, hvad angdr pavirkninger og belastninger.
Der er dermed en risiko for, at man pa de enkelte arbejdssteder ikke far taget de
saalige hensyn, der kan vaae nedvendige i forhold til unge under 18 &rs mang-
lende arbejdsmarkedserfaring, manglende bevidsthed om risici og det forhold,
at de endnu ikke er fuldt udviklede. Endvidere er der den risiko, at belastnin-
gerne - eksempelvis ved tunge | gft - 'omfordeles’ og koncentreres pa de voksne
medarbejdere eller ledere frem for at belastninger og pavirkninger forebygges.

Den fremherskende holdning til det arbejdsmiljeforebyggende arbejde blandt

bade ledere og medarbejdere er, at arbejdsmiljeet skal vaare bedre, end reglerne
kraever, og at arbejdsstedet prioriterer forebyggelse af arbejdsmiljgproblemer
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hgjt. Kun en mindre del mener, at arbejdsstedet skal pressestil at foretage for-
bedringer, men samtidig fremhaeves det, at arbedsmiljalovgivningen giver me-
get ungdvendigt arbejde. Der er sdledes en positiv indstilling til, at arbejdsmil-
joet skal vagre i orden, men pa den anden side er der hos en forholdsvist stor
gruppe en opfattelse af, at arbejdsmiljalovgivningen skaber ungdvendigt arbej-
de.

Disse holdninger svarer meget godt overens med den praksis, der har vist sig
ved arbejdsstedsbesagene, hvor der mange steder tages fat pa de problemer, der
umiddel bart opleves, mens der lasgges mindre vasgt pd, om arbejdet foregar i
overensstemmel se med regler og lovgivning.

Det ma da ogsa konstateres, at ca. halvdelen af arbejdsstederne har gjort en del
for at forbedre arbejdsmiljget for de unge ansatte inden for de sidste tre ar, og
dette har ifglge arbejdsstederne givet positive resultater.

Det er issa med hensyn til instruktioner i sikkerhedsforanstaltninger, informati-
oner om nye arbejdsopgaver, sikring af de unges trivsel pa arbejdspladsen, in-
struktioner omkring vold og reveri, samt stette til de unge fraen voksenii star-
ten af deres ansadtelse, at der er sket forbedringer pa arbejdspladserne.

Undersagelsen viser, at de arbejdssteder, der arbejder systematisk med ar-
bejdsmiljget og har forudsagtningerne i orden, ogsa serger for ordentlig instruk-
tion i sikkerhedsforanstaltningerne og dermed gennemfarer forebyggende for-
anstaltninger. Men det samme foregar ogsa pa et stort antal arbejdssteder uden
formel organisering og hvor forudsagningerne for forebyggel se ikke er til stede.

Det betyder, at inden for visionen ”Bgrn og unge" kan den formelle organise-
ring og tilstedevaarel sen af forudsagninger for forebyggelse ikke siges at vaae
afgerende for, om et arbejdssted gennemfarer forebyggende foranstaltninger i
forhold til bern og unges arbejdsmiljg, og om arbejdsstedet dermed kan siges at
gare noget for at forbedre arbejdsmiljget.

Arbejdsstedsbesagene viser dog, at der er en del steder er foretaget handlinger
til forbedring af arbejdsmiljget, trods manglende organisering, formalisering og
forudsagtninger for forebyggel se.

Dette forholdsvist positive billede, der tegner sig, kan derfor issa ses pa bag-
grund af det generelt store fokus pa de unges trivsel. Desuden er de visionsspe-
cifikke brancher, som beskadtiger barn og unge, ikke kendetegnede ved store
risici, belastninger og pavirkninger, der kraever udstrakt brug af personlige
vaanemidler.

Endelig er der pa mange af branchernes arbejdssteder i forbindelse med APV -
arbejdet gjort indsatser pa vassentlige omrader som tunge | eft, forebyggel se af
voldsrisiko og hudpavirkninger, hvor tjeklister og branchespecifikke APV -
skemager har medvirket til at skabe viden og bevidsthed om pavirkninger og be-
lastninger i branchen, sa relevant forebyggel se er foretaget med god effekt,
hvilket ogsa inkluderer de unge ansatte. Der er desuden meget fa arbejdssteder,
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der angiver, at der har vaaret arbejdsskader som falge af belastninger eller ulyk-
ker.

Samlet set ma det pa det foreliggende grundlag konkluderes, at der kun pafa
arbejdssteder geres et saaligt arbejde omkring de unges arbejdsmiljg, og at der
heller ikke synes at vaare den store viden pa omradet. Der er ikke de store for-
skelle mellem de smé og store arbejdssteder. Derimod giver ledel sesrepraesen-
tanterne et mere positivt billede end medarbejderrepraesentanterne af arbejds-
stedernes arbejde med de unges arbejdsmilj@.

Diskussion af metode- og datamaessige forhold

Inden for visionen er der en svarprocent pa samlet set 65 %. Der er isa en lav
svarprocent inden for hotel- og restaurationsbranchen — bade pa A-siden og B-
siden. Desuden er der en lav svarprocent pa B-siden inden for branchen trans-
port af gods.

Fra bortfaldet pa arbej dsstedsbesagene synes der blandt de mange arbejdsste-
der, der ikke vil afsetid, ogsd at veare en modvilje mod at deltage i undersagel-
sen. Om der er en sammenhaang mellem denne modvilje og holdning til og
praksisi det forebyggende arbejdsmiljgarbejde er ikke belyst, men man kunne
antage, at der i bortfaldet kan gemme sig flere eksempler pa ringe forebyggende
arbejdsmiljgarbejde, og at undersggel sens resultater dermed fremtraeder som
mere positive end det, der rent faktisk ger sig geddende pa arbejdspladserne
generelt.

Det kan sdledes ikke udelukkes, at der kan der veare sammenfald mellem bort-
faldet og de arbejdssteder, der har store arbejdsmiljgproblemer. Man kunne fo-
restille sig, at der blandt de arbejdssteder, der har valgt ikke at ville deltage i
undersggel sen, ogsa er en overreprassentation af arbejdssteder, der hverken kan
eller vil forholde sig til det generelle arbejdsmiljgarbejde, eller som prioriterer
det lavt herunder ogsa forholdene omkring bgrn og unges arbejdsmilja. Det kan
derfor heller ikke udelukkes, at de arbejdssteder, der har stillet sig til radighed
for telefoninterview og arbejdsstedsbesgg, i stor udstragkning er dem, der synes,
at de ger det sd godt, de kan inden for deres egen risikoforstael se.

| resultaterne ma der ogsa tages forbehold for, at der er relativt flere besvarel ser
fra A-siden end fra B-siden, hvilket ogsa gedder arbejdsstedsbesagene, hvor B-
siden ofte ikke kunne vaare il stede. Der er desuden det saalige forbehold i, at
undersggel sesdesignet slet ikke har inddraget de unge selv, udover hvad der var
sporadisk mulighed for pa arbejdsstedsbesagene.

Den manglende organisering af og manglende systematik i arbejdsmiljgarbejdet
paover halvdelen af visionens arbejdssteder kan vage viderefart i udvadgelsen
af den interviewede medarbejder, som i en tredjedel af tilfaddene ikke er med-
arbejderrepraesentant eller specielt arbejdsmiljgkyndig, men som er udvalgt af
lederen efter kriterier, der er uafhaangige af undersggel sen.

Barn og unges arbejdsmiljg er reguleret af mange regler for begramsninger i
arbejdstiden, bade dagligt og ugentligt. Samtidig gad der mange undtagel ser af-
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haangigt af alder, undervisningspligt, og branche, hvilket ger det vanskeligt at
stille spargsmdl, der skal besvarer, om disse regler bliver overholdt. Endelig er
det vanskeligt at forestille sig, at folk vil svare oprigtigt, hvis de omgas reglerne
om bgrn og unges arbejde i en undersagel se, der er foretaget for Arbejdstilsy-
net.
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10 Konklusion

| dette kapitel fremlasgges konklusionen pa diskussionen i det foregaende kapi-
tel.

Det kan pa basis af undersggel sen konkluderes, at der i virksomhedernes ar-
bejdsmiljgarbejde for de unge under 18 ar i stor udstragkning tages hand om og
drages omsorg for de unge medarbejdere. Trivslen har naesten alle steder et
stort fokus, og mange steder inddrages de unge positivt i arbejdsstedernes akti-
viteter palige fod med de voksne. Der signaleres ligevaardighed med tilsvaren-
de forventninger om, at de lever op til krav om at passe deres arbejde ansvarligt
og selvstandigt, og flere steder ser og forstar man at udnytte de unges saalige
ressourcer.

Det visionsspecifikke arbejde med de unges arbejdsmilja adskiller sig ikke fra
méden at arbejde med det generelle arbejdsmiljg inden for visionens omréade.

Brancherne, hvor unge under 18 ar er beskadftigede, er kendetegnede ved man-
ge sma og mellemstore arbejdssteder, og af at flertalet af arbejdssteder har en
lav grad af organisering og formalisering af arbejdsmiljgarbejdet.

Undersgagel sens resultater fra det generelle arbejdsmiljgarbejde viser, at ar-
bejdsmiljgarbejdet ofte er kendetegnet ved et manglende selvstaandigt fokus, og
at det foregdr ret usystematisk. De generelle forudsagninger er heller ikke il
stedei form af viden og kendskab til lovgivning og problematikker inden for
visionens arbejdsmiljgmaessige forhold.

De fleste steder er man heller ikke naet til at behandle de unge under 18 & som
en saalig gruppe, hvad angér pavirkninger og belastninger. Der er dermed en
risiko for, at man pa de enkelte arbejdssteder ikke far taget de saalige hensyn,
der kan vaae ngdvendige i forhold til unge under 18 &rs manglende arbejds-
markedserfaring, manglende bevidsthed om risici og det forhold, at de endnu
ikke er fuldt udviklede.

Hos starstedelen af arbejdsstederne eksisterer en positiv indstilling til, at ar-
bejdsmiljget skal vaaei orden, side om side med en opfattelse af, at arbejdsmil-
jalovgivningen skaber meget ungdvendigt arbejde. Dette svarer meget godt til,
at der pa mange arbejdssteder i praksis tages fat pa de problemer, der umiddel-
bart opleves, mens der lasgges mindre vaggt pd, om arbejdet foregar i overens-
stemmel se med regler og lovgivning.
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Ca halvdelen af arbejdsstederne har angivet, at de har gjort en del for at forbed-
re arbejdsmiljget inden for de sidste tre ar, hvilket ifglge arbejdsstederne har
givet positive resultater. Det er issa med hensyn til instruktioner i sikkerheds-
foranstaltninger, informationer om nye arbejdsopgaver, sikring af de unges triv-
sel pa arbejdspladsen, instruktioner omkring vold og reveri, samt stette til de
unge fraen voksen i starten af deres ansadtelse, at der er sket forbedringer pa
arbejdspladserne.

Undersagelsen viser, at den formelle organisering og tilstedevaaelsen af forud-
saninger for forebyggel se ikke kan siges at vaare afgerende for, om et arbejds-
sted gennemfarer forebyggende foranstaltninger, og arbej dsstedsbesagene viser
tilsvarende, at der p& mange arbejdssteder er foretaget handlinger til forbedring
af arbejdsmiljeet, trods manglende organisering og formalisering af arbejdsmil-
j@arbejdet og manglende forudssgninger for forebyggelse. En stor del af arbej-
det for at forbedre arbejdsmiljget inden for visionens omrade ma dermed siges
at forega uformelt.
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