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Forord

I forbindelse med vedtagelsen i 1995 af regeringens og Folketingets "Handlingsprogram
for et rent arbejdsmiljg 2005” nedsatte Arbejdsmiljgradet en arbejdsgruppe til at foresta
arbejdet med at dokumentere udviklingen inden for syv visionsomrader. Efterfglgende er
arbejdsgruppen blevet til et permanent overvagningsudvalg under Arbejdsmiljgradet.

Overvagningsudvalget har sammen med Arbejdstilsynet sammensat overvagning af
arbejdsmiljgudviklingen. Overvagningen sker pa basis af forskellige eksisterende data-
kilder og pa en saerlig til formalet etableret undersggelse af virksomhederne fore-
byggende arbejdsmiljgaktiviteter.

Neerverende rapport er nummer seks i reekken og indeholder resultater fra anden runde
af undersggelsen af udviklingen i virksomhedernes interne forebyggende arbejdsmiljg-
aktiviteter. Denne undersggelse er gennemfort for Arbejdstilsynet af et konsortium
bestaende af COWI A/S, AKF Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut og
Teknologisk Institut.

Neerveerende rapport, der er udarbejdet af Arbejdstilsynet, indeholder efter omfattende
redigering udvalgte resultater fra det rapport- og bilagsmateriale, som konsortiet har
udarbejdet. Der er lagt vaegt pa at beskrive virksomhedernes aktiviteter i forhold til
deres stgrrelse. Fokus er dels pa arbejdspladsvurdering, dels pa brug af skriftlig
information om arbejdsmiljgrisici og forebyggelse og dels pa de handlinger,
virksomhederne foretager sig, som kan medvirke til at formindske risikoen for
helbredsskader hos de ansatte. Rapporten indeholder ogsa resultater, der belyser
udviklingen i nogle af disse aktiviteter mellem 2001 og 2004.

Arbejdstilsynet, Kgbenhavn
Februar 2006



Indholdsfortegnelse

1 Indledning
1.1 Laesevejledning

2 Arbejdsulykker

2.1 Arbejdspladsvurdering

2.2 Brug af skriftlige materialer
2.3 Arbejdsstedernes handlinger

3 Psykisk arbejdsmiljg

3.1 Arbejdspladsvurdering

3.2 Brug af skriftlige materialer
3.3 Arbejdsstedernes handlinger

4 Tunge lgft

4.1 Arbejdspladsvurdering

4.2 Brug af skriftlige materialer
4.3 Arbejdsstedernes handlinger

5 Ensidigt, gentaget arbejde

5.1 Arbejdspladsvurdering

5.2 Brug af skriftlige materialer
5.3 Arbejdsstedernes handlinger

6 Stgj

6.1 Arbejdspladsvurdering

6.2 Brug af skriftlige materialer
6.3 Arbejdsstedernes handlinger

7 Kemi

7.1 Arbejdspladsvurdering

7.2 Brug af skriftlige materialer
7.3 Arbejdsstedernes handlinger

8 Indeklima

8.1 Arbejdspladsvurdering

8.2 Brug af skriftlige materialer
8.3 Arbejdsstedernes handlinger

9 Bgrn og unge

9.1 Arbejdspladsvurdering

9.2 Brug af skriftlige materialer
9.3 Arbejdsstedernes handlinger

Bilag A
Panelundersggelse af virksomhedernes
forebyggende arbejdsmiljgaktiviteter

24
26
26

30
30
32
32

35
35
37
38

42
42
44
44

49
49
51
51

54

24



1 Indledning

Handlingsprogrammet for et rent arbejdsmiljg 2005 blev sat i gang med henblik pa at
forbedre arbejdsmiljget inden for en reekke udvalgte omrader. Programmet omfatter syv
visionsomrader:

Arbejdsulykker

Kreaeftfremkaldende stoffer og organiske oplgsningsmidler og tungmetaller
Bgrn og unges arbejdsmiljgforhold

Tunge lgft og ensidigt, gentaget arbejde

Psykisk arbejdsmiljg

Indeklima

Hgreskadelig stg;j.

Sammen med Arbejdstilsynet har Arbejdsmiljgradets overvagningsudvalg etableret en
model for, hvordan udviklingen kan beskrives. Modellen indeholder overordnet set tre
hovedtyper af information, nemlig:

Data fra eksisterende kilder om pavirkninger og helbredsforhold i arbejdsmiljget
(venstre sgjle 1 figur 1)

Data fra en seerlig til formalet etableret undersggelse af virksomhedernes
forebyggende arbejdsmiljgaktiviteter (midterste sgjle i figur 1)

Data fra administrative systemer vedrgrende aktiviteter, kampagner, inspektion mv.
(hgjre sgjle i figur 1).

Denne rapport indeholder kun resultater fra undersggelsen af virksomhedernes fore-
byggende arbejdsmiljgaktiviteter, som indtil videre er kortlagt i 2001 og 2004 inden for
de syv visionsomrader.

Undersggelsen er baseret pa en kombination af telefoninterview og observation af'i alt
ca. 3.400 arbejdssteder'. Den hviler pa i alt otte stikprgver af arbejdssteder, én stikprgve
for hvert visionsomrade, idet det ergonomiske omrade i anden runde er baseret pa
separate stikprgver for ensidigt, gentaget arbejde og tunge lgft. Det betyder, at der reelt
er tale om otte separate undersggelser med hvert sit interviewskema og
observationsskema. Hver stikprgve er sammensat af arbejdssteder fra de
branchegrupper, der ud fra tilgeengelig statistik og faglig erfaring iseer har vist sig at
have de arbejdsmiljgproblemer, som de respektive visionsomrader omhandler. Denne
fremgangsmade er valgt, fordi den talmaessigt indebserer at have mest muligt "at tage
af”, sadledes at en udvikling pa mindst 10-15 pct. pr. enkeltspgrgsmal fra 2001 til 2006
skulle kunne péavises. Det overordnede undersggelsesdesign er saledes valgt at veere
tema-repreesentativt og ikke landsrepreesentativt.

' Ved arbejdssted forstis en organisatorisk og geografisk afgraenset del af en virksomhed, der er
beliggende pa én adresse og overvejende producerer én slags varer eller tjenesteydelser. En
virksomhed kan saledes besta af flere arbejdssteder.



Der er i undersggelsen stilet efter, at hvert visionsomrade som udgangspunkt skulle
kunne beskrives ud fra interview af ca. 400 arbejdssteder og observationsbesgg pa ca. 10
pct. af hver stikprgve. Disse observationsbesgg skulle foretages af en uvildig arbejds-
miljgspecialist med henblik pa at vurdere arbejdsmiljgarbejdet pa virksomheden,
herunder forhold, der kun vanskeligt lader sig belyse ved interview.

Figur 1 Oversigt over kilder til beskrivelse af udviklingen i arbejdsmiljget som falge af Handlingsprogram for et rent arbejdsmiljg
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For hvert visionsomrade er der stillet spgrgsmal om organisering af arbejdsmiljgarbejdet
péa virksomheden, virksomhedens forudsaetninger for at lgse fundne problemer samt
virksomhedens forebyggende aktiviteter, hvilket indebzerer, at nogle spgrgsmal er faelles,
mens andre er tilpasset de enkelte visionsomrader.

Anden runde af undersggelsen har, hvad angar etablering af interview- og observations-
skemaer, dataindsamling og rapportering, vaeret udbudt i licitation. COWI A/S, AKF
Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut og Teknologisk Institut har i samarbejde
udarbejdet de benyttede interviewskemaer samt udformet interview- og observations-
vejledninger. Telefoninterviewene er gennemfgrt af DMA/Research, mens observations-
delen er forestaet af Teknologisk Institut.

Metode og materiale fra fgrste runde af undersggelsen af virksomhedernes forebyggende
aktiviteter har i 2003 gennemgéet evaluering, hvor der blev papeget vaesentlige
problemer med hensyn til undersggelsens daekning inden for de udpegede branche-
grupper og arbejdsstedsstgrrelser og i relation til entydigheden af flere af de stillede
sporgsmal. I anden runde har det derfor veeret ngdvendigt at foretage sendringer i
formuleringen af en raekke spgrgsmal i telefoninterviewene og at @endre fokus for flere
spgrgsmal. Derfor er der ikke sa mange muligheder for at falge udviklingen fra 2001 til
2004 som oprindeligt planlagt. Der er ogsa valgt en anden metode i anden runde i
forbindelse med observationer pa arbejdsstederne, hvilket ogsa vanskeligggr en
beskrivelse af udviklingen i perioden. For de spgrgsmal, hvor det indholdsmeessigt er
muligt at lave en sammenligning, er resultaterne fra fgrste runde veegtet med hensyn til
branchegruppe og stgrrelseskategori for at ggre sammenligningen mulig. Vaegtningen er
foretaget pa basis af fordelingerne i anden runde.

1.1 Laesevejlening

I det folgende anvendes betegnelsen "sma arbejdssteder” om arbejdssteder med 1-4
ansatte, "mellemstore arbejdssteder” om arbejdssteder med 5-19 ansatte og ”store
arbejdssteder” om arbejdssteder med 20 eller flere ansatte.

Resultaterne, der beskrives i denne rapport, er fremkommet ved gennemgang af de
tabeller, som konsortiet har offentliggjort i otte rapporter, én for hvert visionsomrade. I
en raekke tilfaelde er der i disse tabeller statistisk signifikante forskelle i besvarelserne
mellem ledelse (A-siden) og medarbejdere (B-siden) eller mellem de forskellige
starrelseskategorier. Da statistisk signifikans bade er pavirkelig af talmaessige forskelle
mellem grupper og af gruppestgrrelsen i de pagaeldende grupper, kan der i det fglgende
forekomme procentuelle forskelle, der er signifikante i nogle tilfaelde, mens de i andre
tilfeelde ikke er det. Derfor kan der i teksten fx forekomme en andelsangivelse pa 30-50
pct. af arbejdsstederne ét sted (uden signifikant forskel mellem grupperne), mens det et
andet sted kan vaere sadan, at fx 40 pct. af de sma arbejdssteder har en given aktivitet,
og 50 pct. af de mellemstore og store arbejdssteder har det (med signifikant forskel
mellem de naevnte stgrrelsesgrupper).

Iseer i forbindelse med analyser baseret pa betingede spgrgsmal kan der vaere tale om
gruppestgrrelser pa under 20 arbejdssteder. I de tilfaelde er resultaterne udeladt af
denne rapport, da de anses for at vaere for usikre.



2 Arbejdsulykker

I alt var udtrukket 1.023 arbejdssteder til telefoninterview, hvoraf 612 deltog svarende
til 60 pct. Fordelt pa arbejdsstedssterrelse var deltagelsen 56 pct. for arbejdssteder med
1-4 ansatte, 54 pct. for arbejdssteder med 5-19 ansatte og 67 pct. for arbejdssteder med
20 eller flere ansatte. Nedenfor er de udvalgte branchegruppers procentuelle bidrag til
helheden angivet i parentes:

— Fremstilling af transportmidler (7 pct.)

— Jern- og metalvareindustrien (8 pct.)

— Maskinindustrien (9 pct.)

— Jord-, beton- og belaegningsindustrien (7 pct.)

— Murer-, snedker- og tomreromradet (8 pct.)

— Isolering og installation ((10 pct.)

— Godstransport (9 pct.)

— Tree- og mgbelindustrien (7 pct.)

— Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustrien (8 pct.)
— Sten-, ler- og glasindustrien (9 pct.)

— Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustrien (5 pct.)
— Mejeriprodukter og margarineindustrien (4 pct.)

— Landbruget (9 pct.).

Arbejdssteder med 1-4 ansatte udggr 20 pct. af de interviewede virksomheder, arbejds-
steder med 5-19 ansatte 33 pct. og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte 47 pct. af de
interviewede virksomheder. For yderligere detaljer vedrgrende materialets sammen-
seetning henvises til bilag A.

Der blev aflagt besgg af uvildige observatgrer pa 49 af de 612 interviewede arbejds-
steder. Besggene fordelte sig med 12 pa de sma arbejdssteder, 19 pa de mellemstore og
18 pa de store arbejdssteder.

2.1 Arbejdspladsvurdering

Ifglge At-meddelelse nr. 4.00.1 af november 1998 skal enhver virksomhed med ansatte
mindst hvert 3. ar gennemfgre en skriftlig arbejdspladsvurdering. Den skal omfatte
identifikation af, hvilke problemer der matte veere i arbejdsmiljget pa den pagaldende
arbejdsplads, hvad arsagen er til disse problemer, en handlingsplan for, hvordan og
hvornar problemerne skal lgses, og en opfglgning pa, om lgsningerne har den tilteenkte
effekt.

Gennemfgrelse af arbejdspladsvurdering er mere udbredt pa store arbejdssteder end pa
mellemstore og sma arbejdssteder. Omkring 50 pct. af de sméa arbejdssteder svarer i
telefoninterviewet, at de har gennemfgrt arbejdspladsvurdering, mens ca. 75 pct. af de
mellemstore og ca. 95 pct. af de store arbejdssteder oplyser, at de har gjort det. Af de
arbejdssteder, der angiver, at de har udarbejdet en arbejdspladsvurdering, oplyser ca. 90
pct. uanset arbejdsstedsstgrrelse at have en skriftlig arbejdspladsvurdering.



Andelen, der oplyser at have gennemfgrt arbejdspladsvurdering, er pa sma og mellem-
store arbejdssteder steget fra 2001 til 2004 med ca. 15-20 procentpoint. Pa de store
arbejdssteder er der ingen naevnevardig aendring sket. Ifglge B-sidens svar er der sket et
fald i antallet af bade mellemstore og store arbejdssteder, som svarer, at deres seneste
arbejdspladsvurdering var skriftlig. 1 2001 svarer henholdsvis 98 pct. og 97 pct. fra B-
siden, at der er udarbejdet en skriftlig arbejdspladsvurdering, mens henholdsvis 88 pct.
og 92 pct. bekraefter udsagnet i 2004.

Arbejdsstedsbespgene bekraefter, at der generelt er kendskab til kravet om arbejdsplads-
vurdering, men at man ikke ngdvendigvis har udfgrt den pa skrift. Flere arbejdssteder
giver udtryk for, at man behandler arbejdsmiljget pa mgder, men at man ikke skriver
noget ned. Arbejdsstedsbesggene bekreefter, at der er stor forskel pa kvaliteten af
arbejdspladsvurdering pa de store og mellemstore arbejdssteder i forhold til de sma. Pa
de store arbejdssteder er der typisk gennemfgrt et stgrre og systematisk kortleegnings-
arbejde, fx har et arbejdssted kortlagt og vurderet 150 forskellige processer. Pa de sma
arbejdssteder er det mere sjeldent, at der findes skriftlige arbejdspladsvurderinger, der
kan vises frem. Arbejdssteder med skriftlige arbejdspladsvurderinger benytter ofte
hjeelperedskaber fra brancheforeninger eller far konsulenthjeelp, forst og fremmest fra
bedriftssundhedstjenesten, til at igangsaette processen med arbejdspladsvurdering.

Opmeerksomhed pa problemer i arbejdsmiljget

Arbejdsstederne er blevet spurgt, om de inden for de sidste tre ar, fx ved en kortlaegning,
er blevet opmaerksom péa problemer i arbejdsmiljget pa arbejdsstedet. Ca. 15 pct. af de
sma arbejdssteder, ca. 35 pct. af de mellemstore arbejdssteder og ca. 65 pct. af de store
arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de er blevet opmerksom pa problemer i
arbejdsmiljget inden for de seneste tre ar. Flere fra A-siden end fra B-siden pa de
mellemstore og store arbejdssteder svarer, at man er blevet opmaerksom pa problemer.

Arbejdsstedsbesggene viser, at kortleegningen fgrst og fremmest er foregaet ved
henvendelse til de ansatte i form af spgrgeskema eller interview, og at kortleegningen i
vid udstreekning er foregaet i et samarbejde med bedriftssundhedstjenesten.

Mindre end 20 sma arbejdssteder med 1-4 ansatte er blevet opmeerksom pa problemer i
arbejdsmiljget pa arbejdsstedet inden for de seneste tre ar, hvorfor deres besvarelser pa
grund af usikkerhed pa resultaterne er udeladt i det fglgende afsnit om handlingsplaner.

Handlingsplaner

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, angiver feerre mellemstore
(ca. 55 pct.) end store arbejdssteder (ca. 75 pct.) i telefoninterviewet, at de har ud-
arbejdet skriftlige handlingsplaner. Feerre fra B-siden end fra A-siden mener, at
sadanne er udarbejdet.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, angiver omkring 65-75 pct. af
arbejdsstederne i telefoninterviewet, at de har sat tidsfrister for, hvornar problemerne
skal veere lgst. Feerre pa B-siden end pa A-siden pa de store arbejdssteder mener, at
dette er gjort.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, angiver naesten alle (ca. 90
pct.) i telefoninterviewet, at de har udpeget en person, som har ansvar for, at
problemerne bliver lgst.



Arbejdsstedsbesggene viser, at godt halvdelen af arbejdsstederne har skriftlige hand-
lingsplaner. Flere tilkendegiver, at planlaegningen og opfglgningen foregir gennem
mgdeaktivitet og sikkerhedsinspektioner, men uden skriftlighed. Blandt de besggte
arbejdssteder, der har udarbejdet handlingsplaner, har halvdelen udpeget en ansvarlig
person for lgsninger af samtlige problemer, mens andre arbejdssteder kun har udpeget
en ansvarlig person for lgsningen af nogle af de listede problemer. De arbejdssteder, der
har computerbaserede veerktgjer til arbejdspladsvurdering, giver udtryk for, at der i
systemet er indbygget krav om handlingsplaner og angivelse af navne pa ansvarlige
personer. Besggene viser videre, at handlingsplanerne bl.a. etableres pa baggrund af
tjekskemaer eller lister fra brancheforeninger, bedriftssundhedstjenesten eller
Arbejdstilsynet. Flere arbejdssteder, der ikke har handlingsplaner, giver udtryk for, at
de allerede har lgst problemerne.

Arbejdsstedsbesggene viser, at man generelt prioriterer lgsning af et problem ud fra,
hvor alvorligt det er, hvor mange der er bergrt af problemet samt ud fra gkonomien.
Flere arbejdssteder tilkendegiver, at risici for ulykker har hgjeste prioritet ved tilrette-
leeggelsen af arbejdsmiljgindsatsen. Nogle arbejdssteder siger under besgget, at der ikke
findes kriterier for prioriteringen.

Arbejdsstedsbesggene viser, at der blandt de arbejdssteder, der har skriftlige handlings-
planer, er sat tidsfrister pa lgsningerne for omkring halvdelen af arbejdsmiljgforholdene.
Flere arbejdssteder giver udtryk for, at naeste sikkerhedsmgde vil veere fristen for
lgsning af de fundne arbejdsmiljgproblemer.

2.2 Brug af skriftlige materialer

Ca. en tredjedel af de sma og mellemstore arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at
de bruger Arbejdstilsynets arbejdsmiljovejvisere, der omhandler de veesentligste arbejds-
miljgproblemer i branchegrupperne. Knap halvdelen af store arbejdssteder svarer, at de
bruger dem.

Omkring 10 pct. af de sméa og mellemstore arbejdssteder og 25 pct. af de store arbejds-
steder svarer, at de bruger Arbejdstilsynets publikation "Nul arbejdsulykker”, der
indeholder 32 forslag til forebyggelse af arbejdsulykker.

Omkring 20 pct. af de sma, 40 pct. af de mellemstore og 60 pct. af de store arbejdssteder
svarer, at de bruger andet eksternt materiale i arbejdet med ulykkesforebyggelse.

2.3 Arbejdsstedernes handlinger i relation til arbejdsulykker

Risikoen for arbejdsulykker menes at kunne reduceres pa forskellige mader bl.a. ved
sikkerhedsudstyr pa maskiner og handveerktgj, kontrol og vedligeholdelse af maskiner
og sikkerhedsudstyr, brugsanvisninger til maskiner og sikkerhedsudstyr, faldsikring ved
arbejde i hgjden, adskillelse af transportveje, skridsikkerhed, oprydning og renggring,
personligt sikkerhedsudstyr og instruktion om, hvordan man minimerer risiko.

Kontrol og vedligeholdelse af sikkerhedsudstyr pa maskiner

Omkring 90 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at de
sikrer kontrol og vedligeholdelse af maskiner og redskaber og eventuelt sikkerheds-
udstyr.



Omkring 95 pct. af arbejdsstederne oplyser i telefoninterviewet, at de har det sikker-
hedsudstyr, der er pakravet. Af dem, der oplyser, at de har sikkerhedsudstyr, svarer ca.
70 pct. af de store arbejdssteder, at de har sat sikkerhedsudstyr op eller forbedret det, de
havde, inden for de seneste tre ar, mens ca. halvdelen af de sméa og mellemstore arbejds-
steder har gjort det inden for de seneste tre ar.

Arbejdsstedsbesggene viser, at hovedparten ikke har en skriftlig rutine, som sikrer en
jeevnlig kontrol af sikkerhedsforanstaltningerne, men at mange har en mundtlig rutine,
som efterleves. Pa en del af de besggte arbejdssteder pahviler det den enkelte med-
arbejder at kontrollere, at sikkerhedsforanstaltningerne er i orden.

Kontrol og vedligeholdelse af handveerktgj

Omkring 75 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse svarer i telefoninterviewet, at
arbejdsstedet kontrollerer og vedligeholder deres handveerktgj. Relativt flere store (ca.
55 pct.) end sma og mellemstore arbejdssteder (ca. 35 pct.) svarer, at kontrollen med
handveerktgj er blevet forbedret inden for de seneste tre ar.

Arbejdsstedsbesggene bekreefter, at de fleste arbejdssteder har kontrol med hand-
veerktgj. Det er ofte den enkelte medarbejder, som er ansvarlig for, at defekt hand-
veerktgj udskiftes eller repareres.

Brugsanvisninger for CE-meerkede maskiner

Omkring 75 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse svarer i telefoninterviewet, at man
har brugsanvisninger for arbejdsstedets CE-markede maskiner og redskaber. Heraf har
ca. 50 pct. af de store arbejdssteder og ca. 30 pct. af de mellemstore og sma arbejdssteder
forbedret omgangen med brugsanvisninger inden for de seneste tre ar.

Arbejdsstedsbesggene bekraefter resultaterne fra telefoninterviewet, idet sa at sige alle
arbejdssteder har brugsanvisninger for stgrre maskiner, der er CE-meaerket. Der er lidt
feerre arbejdssteder, som har brugsanvisninger for handveaerktgj, men hovedparten har.
En del arbejdssteder har gamle maskiner uden brugsanvisninger. Af de arbejdssteder,
som svarer nej til, at der findes brugsanvisninger, begrundes dette med, at der ikke er
krav om brugsanvisning til maskinerne, fordi de er for gamle. Enkelte arbejdssteder er
ikke klar over, at der skal vaere brugsanvisninger, og enkelte mener, at brugsanvis-
ninger er ungdvendige, da medarbejderne godt ved, hvordan maskinen skal betjenes. En
del af de besggte arbejdssteder har et system til vedligeholdelse af brugsanvisninger.
Flere arbejdssteder opbevarer brugsanvisningerne ved de maskiner, de hgrer til. Hos de
resterende er brugsanvisningerne placeret hos arbejdslederen.

Faldsikring

Knap halvdelen af arbejdsstederne oplyser i telefoninterviewet, at de har ansatte, der
skal udfgre arbejde fra hgjder. Heraf angiver ca. 75 pct., at de har regler for opsatning af
raekvarker eller anden form for faldsikring. Neesten alle (ca. 90 pct.) oplyser, at de sztter
raekvaerker op eller etablerer anden form for faldsikring, og ca. 60 pct. af dem angiver, at
de har forbedret sikkerhedsudstyret inden for de seneste tre ar.

Adskillelse af transportveje

Omkring 70 pct. af arbejdsstederne oplyser i telefoninterviewet, at der forekommer
transport med kgrende materiel pa arbejdspladsen — mest pa de store arbejdssteder. Ca.
25 pct. af arbejdsstederne med intern transport oplyser, at de har adskilt kgrende og
gaende trafik. Pa arbejdssteder uden adskillelse angiver ca. 30 pct. af de stgrre



arbejdssteder, at de har afmarkede faerdselsveje, noget feerre pa de mindre
arbejdssteder. Ca. 30 pct. af arbejdsstederne med intern transport angiver, at de har
regler for, hvordan feerdselsvejene sikres, og ca. 30 pct. angiver, at de har forbedret
sikringen af feerdselsvejene inden for de seneste tre ar.

Arbejdsstedsbespgene viser, at der er gjort mindre for at sikre feerdselsvejene, end
telefoninterviewene viser.

Skridsikkerhed

Ca. 40 pct. af arbejdsstederne oplyser i telefoninterviewet, at der udferes arbejds-
processer, der giver vade, fedtede eller glatte gulve eller arbejdsunderlag. Ca. 50-60 pct.
af arbejdssteder med vade, fedtede eller glatte gulve oplyser i telefoninterviewet, at de
har skridsikre gulve eller arbejdsunderlag. Pa sadanne arbejdssteder angiver ca.
halvdelen, at de inden for de seneste tre ar har forbedret skridsikkerheden.

Arbejdsstedsbesggene viser, at nogle har forbedret skridsikkerheden ved at give instruks
om at renggre eller strg savsmuld pé olierede gulve, eller de har forbedret arbejds-
underlaget eller indkgbt skridsikre sikkerhedssko.

Oprydning og rengaring

Omkring 65 pct. af arbejdsstederne oplyser i telefoninterviewet, at oprydnings- og
renggringsniveauet pa arbejdsstedet er rigtig godt eller godt. Heraf oplyser ca. 75 pct. af
de store arbejdssteder og ca. 50 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder, at de har
regler for oprydning og renggring. Ca. halvdelen af arbejdsstederne angiver, at de har
forbedret oprydnings- og renggringsniveauet inden for de seneste tre ar. Der er relativt
flere store arbejdssteder end sméa og mellemstore, der svarer, at de har forbedret
oprydnings- og renggringsniveauet.

Personligt sikkerhedsudstyr

Stort set alle arbejdssteder (ca. 95 pct.) svarer i telefoninterviewet, at arbejdsstedet
stiller alt ngdvendigt sikkerhedsudstyr til radighed. Neesten alle svarer, at sikkerheds-
udstyret bliver brugt i hgj eller i nogen grad. Af de arbejdssteder, som siger, at de stiller
alt ngdvendigt sikkerhedsudstyr til radighed, svarer ca. 30 pct. af de sma arbejdssteder,
ca. 50 pct. af de mellemstore og ca. 70 pct. af de store arbejdssteder, at de har gjort en
seerlig indsats for at forbedre brugen af sikkerhedsudstyret inden for de seneste tre ar.

Arbejdsstedsbesggene viser, at knap halvdelen af de besggte arbejdssteder har forbedret
sikkerhedsudstyret. Hovedparten af forbedringerne drejer sig om afskaeermning af
maskiner eller udskiftning af maskiner, mens enkelte har forbedret arbejdsstedets
personlige veernemidler.

Sikkerhedsrunder

Ca. 30 pct. af de smé arbejdssteder angiver i telefoninterviewet, at de regelmaessigt
gennemfgrer sikkerhedsrunder. Omkring 40 pct. af de mellemstore og ca. 65 pct. af de
store arbejdssteder oplyser, at de regelmaessigt gennemfgrer sikkerhedsrunder.

Arbejdsstedsbesggene viser at ca. halvdelen af arbejdsstederne gennemfgrer sikkerheds-
runder. Gennemgangen sker ofte ved uformelle runder af ejeren, mesteren, den daglige
sikkerhedsleder eller sikkerhedsrepraesentanten. De arbejdssteder, som ikke gennem-
forer sikkerhedsrunder, begrunder det med, at man ikke finder behov for det pa arbejds-
stedet.
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Instruktion

Omkring 90 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse svarer i telefoninterviewet, at
medarbejderne far instruktion om de sikkerhedsrisici, der kan veere forbundet med
arbejdet. Pa spgrgsmalet, om instruktionen er blevet forbedret inden for de seneste tre
ar, svarer ca. 40 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder og ca. 65 pct. af de store
arbejdssteder bekraeftende herpa.

Arbejdsstedsbesggene viser, at en veesentlig del af nye medarbejdere pa arbejdsstederne
far en form for instruktion om de sikkerhedsrisici, der kan vaere forbundet med deres
arbejde. Instruktionen foregar i langt de fleste tilfzelde som sidemandsopleering bade pa
sma, mellemstore og store arbejdssteder. Pa nogle arbejdssteder suppleres sidemands-
opleeringen med skriftlig instruktion. Pa enkelte store arbejdssteder bestar instruk-
tionen i et introduktionskursus for nye medarbejdere.

Referencer

Jensen E, Laustsen S. Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksom-
hederne 2004. Visionsrapport — Ulykker. Kgbenhavn: COWI, Teknologisk Institut og
AKF 2005, kapitel 5, 7 og 8.
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3 Psykisk arbejdsmiljg

I alt var udtrukket 635 arbejdssteder til denne undersggelsesdel, hvoraf deltog 496
svarende til 78 pct. Fordelt pa arbejdsstedsstgrrelse var deltagelsen 67 pct. for arbejds-
steder med 1-4 ansatte, 73 pct. for arbejdssteder med 5-19 ansatte og 85 pct. for arbejds-
steder med 20 eller flere ansatte. Nedenfor er de udvalgte branchegruppers procentuelle
bidrag til helheden angivet i parentes:

— El- og elektronikindustrien (11 pct.)

— Godstransport (11 pct.)

— Passagertransport (9 pct.)

— Kontor og administration (12 pct.)

— Militeer, politi m.m. (11 pct.)

— Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustrien (9 pct.)
— Sygehuse (11 pct.)

— Hjemmepleje og dggninstitutioner (12 pct.)

— Undervisning og forskning (14 pct.).

Arbejdssteder med 1-4 ansatte udggr 12 pct. af de interviewede virksomheder, arbejds-
steder med 5-19 ansatte 35 pct. og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte 53 pct. af de
interviewede virksomheder. For yderligere detaljer vedrgrende materialets sammen-
seetning henvises til bilag A.

Der blev aflagt besgg af uvildige observatgrer pa 50 af de 496 interviewede arbejds-
steder. Besggene fordelte sig med 3 pa de sma arbejdssteder, 21 af de mellemstore og 26
pa de store arbejdssteder.

3.1 Arbejdspladsvurdering

Ifslge AT-meddelelse nr. 4.00.1 af november 1998 skal enhver virksomhed med ansatte
mindst hvert 3. ar gennemfgre en skriftlig arbejdspladsvurdering. Den skal omfatte,
identifikation af, hvilke problemer der matte veere i arbejdsmiljget pa den pagaldende
arbejdsplads, hvad arsagen er til disse problemer, en handlingsplan for, hvordan og
hvornar problemerne skal lgses, og en opfglgning pa, om lgsningerne har den tilteenkte
effekt.

Flere store end sma og mellemstore arbejdssteder har gennemfgrt arbejdsplads-
vurdering. Ca. 95 pct. af de store arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de har
gennemfgrt arbejdspladsvurdering, mens ca. 50-70 pct. af de sma og mellemstore
arbejdssteder oplyser, at de har. Pa de sma arbejdssteder med 1-4 ansatte er der ifglge
A-siden flere i 2004 end i 2001, der siger, at de har gennemfgrt arbejdspladsvurdering,
mens andelen pa B-siden er uendret. Pa de mellemstore og store virksomheder er der
ingen séendring sket i forhold til 2001.

Af de arbejdssteder, der i telefoninterviewet i 2004 angiver at have gennemfgrt arbejds-

pladsvurdering, angiver ca. 95 pct. uanset arbejdsstedsstgrrelse, at de har gennemfgrt en
skriftlig arbejdspladsvurdering, hvilket er useendret i forhold til 2001.
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Arbejdsstedsbesggene viser, at indholdet i arbejdspladsvurderingerne er meget
svingende savel i indhold som omfang og primeert drejer sig om fysiske forhold. Kun
ganske fa indeholder oplysninger om psykisk arbejdsmiljg. Nogle steder har andre
metoder end arbejdspladsvurdering veeret anvendt til at belyse det psykiske arbejds-
miljg. Det har bl.a. veeret spgrgeskemaer og dialogbaserede vurderinger af det psykiske
arbejdsmiljg. Nogle arbejdssteder har gjort brug af materiale fra deres faglige organi-
sationer eller fra bedriftssundhedstjenesten.

De arbejdssteder, som ikke har en skriftlig arbejdspladsvurdering, giver forskellige
begrundelser for, at de ikke har. Flere angiver, at de ikke behgver at lave en skriftlig
arbejdspladsvurdering pa grund af arbejdsstedets stgrrelse, idet der er tale om sma
arbejdssteder. Andre angiver, at det er tilstraekkeligt at drgfte arbejdsmiljg pa
personalemgder eller i forbindelse med uformelle mgder. Enkelte giver udtryk for, at
udarbejdelse af skriftlig arbejdspladsvurdering er vanskelig og tidskraevende, og at de
finder, at det méa veere fyldestggrende, at arbejdsmiljget bliver drgftet uformelt. Andre
giver udtryk for, at de er sa optaget af produktionen pa arbejdsstedet, fx fordi der er tale
om et nystartet firma, at de endnu ikke er néaet til at tage arbejdsmiljg og
arbejdspladsvurdering op som et tema.

Opmeerksomhed pa problemer i arbejdsmiljget

Arbejdsstederne er i telefoninterviewet blevet spurgt, om de inden for de sidste tre ar, fx
ved en kortlaegning, er blevet opmaerksom pa problemer i arbejdsmiljget. Andelen af
arbejdssteder, der i telefoninterviewet angiver, at de er blevet opmarksom pa problemer
i arbejdsmiljget inden for de sidste tre ar, er stigende med stgrrelsen af arbejdsstedet,
idet ca. 30 pct. af de sma arbejdssteder, 50 pct. af de mellemstore og 75 pct. af de store
arbejdssteder oplyser, at de er blevet opmeaerksom péa problemer i arbejdsmiljget pa
arbejdspladsen.

Ved arbejdsstedsbesggene fortaeller nogle af de interviewede om andre indsatser end
arbejdspladsvurdering, som har henledt opmaerksomheden pa arbejdsmiljget, og neevner
trivselsundersggelser, spgrgeskemaundersggelser og andet vedrgrende psykisk arbejds-
miljg. Disse undersggelsesformer forbindes ikke umiddelbart med en arbejdsplads-
vurdering pa de besggte arbejdssteder. Nogle af de besggte arbejdssteder angiver, at
medarbejdersamtaler ogsa anvendes som en slags arbejdspladsvurdering.

Mindre end 20 sma arbejdssteder med 1-4 ansatte er blevet opmeerksom pa problemer i
arbejdsmiljget pa arbejdsstedet inden for de seneste tre ar, hvorfor deres besvarelser pa
grund af usikkerhed pa resultaterne er udeladt i det fglgende afsnit om handlingsplaner.

Handlingsplaner
Af de arbejdssteder, der i telefoninterviewet oplyser, at de har fundet problemer i
arbejdsmiljget, siger ca. 55-70 pct., at de har udarbejdet skriftlige handlingsplaner.

Af de arbejdssteder, der i telefoninterviewet angiver, at de har fundet problemer i
arbejdsmiljget, oplyser flere store (75 pct.) end mellemstore arbejdssteder (55 pct.) ifglge
A-siden, at de har sat tidsfrister for, hvornar problemerne skal veere lgst. Ifglge B-siden
har feerre gjort det, idet kun ca. 55 pct. uanset arbejdsstedets stgrrelse har sat tidsfrister
for, hvornar problemerne skal veere lgst.

Af de arbejdssteder, der i telefoninterviewet har oplyst, at de har fundet problemer i

arbejdsmiljget, oplyser ca. 90 pct. ifglge A-siden og ca. 80 pct. ifglge B-siden, at der er
udpeget en person, som har ansvar for, at problemerne bliver lgst.
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Af arbejdsstedsbesggene fremgar det, at nogle har udfaerdiget en skriftlig handlingsplan.
Nogle af de arbejdssteder, som ikke har en handlingsplan, siger, at de bruger mundtlige
aftaler i stedet for. Andre anvender en central sikkerhedsorganisation, som tager vare
pa handlingsplanerne, andre igen forteeller, at de ikke har fundet problemer, eller at de
blot udfgrer handlingerne, straks efter at problemet er afdeekket, og derfor ikke behgver
en skriftlig handlingsplan.

De skriftlige handlingsplaner omhandler primeert det fysiske arbejdsmiljg. Nar hand-
lingsplanerne omfatter psykisk arbejdsmiljg, har de mere karakter af hensigts-
erkleeringer.

Flere arbejdssteder angiver arten, alvoren og omfanget af de kortlagte arbejdsmiljg-
problemer. Dette ggr sig dog primeert geeldende for det fysiske arbejdsmiljg, mens det
psykiske arbejdsmiljp opfattes som vanskeligt at vurdere. I nogle tilfaelde har arbejds-
stederne gjort brug af eksterne eksperter fra Arbejdstilsynet, bedriftssundhedstjenesten
eller faglige organisationer til at afdeekke alvor og omfang.

Besggene viser, at nogle arbejdssteder ikke har lavet en handlingsplan, selv om de har
kortlagt, hvilke problemer de har. Andre af de besggte arbejdssteder gennemgar
handlingsplanen ved deres sikkerhedsmgder, mens andre igen udfgrer zendringerne ad
hoc, uden en seerlig prioriteringsreekkefglge. I de tilfeelde, hvor der foretages en egentlig
prioritering af de kortlagte arbejdsmiljgproblemer, forteeller de interviewede, at
prioriteringen forst og fremmest foretages med baggrund i alvorligheden af problemet,
derneest i, hvor mange der er bergrt. Endelig har gkonomien ogsa stor betydning.

Besggene bekreefter, at en del arbejdssteder har anfert tidsfrister for, hvornar de skal
have lgst deres arbejdsmiljgproblemer. En del af de interviewede siger, at de lgser
problemerne ad hoc, og at tidsfristerne er mundtlige.

Ved arbejdsstedsbesggene bekraeftes det, at der nogle steder er udpeget personer, der er
ansvarlige for lgsning af arbejdsmiljgproblemerne. Disse personer er fortrinsvis sikker-
hedsrepraesentanter eller ledelsesreprasentanter.

3.2 Brug af skriftlige materialer

Knap 10 pct. af de sma og ca. 15 pct. af de mellemstore arbejdssteder oplyser i telefon-
interviewet, at de bruger Arbejdstilsynets handbog om psykisk arbejdsmiljg, mens lidt
flere af de store arbejdssteder, ca. 25 pct. svarer, at de bruger den.

Brugen af Arbejdstilsynets arbejdsmiljovejvisere 1 arbejdet med det psykiske arbejds-
miljg er ifglge telefoninterviewene ligeledes mere udbredt pa store arbejdssteder end pa
sma og mellemstore arbejdssteder, idet ca. 30 pct. af de store og ca. 10-15 pct. af de sma
og mellemstore arbejdssteder svarer, at de bruger disse vejvisere.

Ca. 20-25 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder og ca. 50 pct. af de store arbejds-
steder oplyser i telefoninterviewet, at de bruger andet skriftligt materiale end det

allerede neevnte i arbejdet.

Arbejdsstedsbesggene viser, at kun fa kender til Arbejdstilsynets handbog om psykisk
arbejdsmiljg, og at det isaer er de personer, der pa arbejdsstedet sidder centralt i
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sikkerhedsudvalget, der kender den. Det er endnu faerre arbejdssteder, der har anvendt
den som udgangspunkt for egen kortleegning. Det er isaer stgrre private arbejdssteder,
der anvender og kender handbogen. De offentlige arbejdssteder har ofte deres eget
materiale.

Arbejdsstedsbesggene viser, at arbejdsmiljgvejviserne ikke bruges ret meget. Blandt
nogle af de arbejdssteder, som ikke kender Arbejdstilsynets materiale, viser flere
interesse for at fa neermere kendskab til det. Andre siger, at de ikke synes, at de har
behov for informationen, enten fordi de har deres eget materiale, eller de ikke finder at
de har brug for materiale om et emne, de alligevel ikke beskeeftiger sig ret meget med.

Arbejdsstedsbespgene viser, at der er en del arbejdssteder, der hverken bruger materiale
fra Arbejdstilsynet, bedriftssundhedstjenesten, branchearbejdsmiljgradene eller organi-
sationerne. Nogle har udviklet deres eget materiale.

3.3 Arbejdsstedernes handlinger for reduktion af psykosociale risikofaktorer

En rsekke organisatoriske forhold er sat i forbindelse med at kunne reducere psykosocial
belastning af medarbejderne, bl.a. gennem forbedret bemanding, s&endringer i arbejdets
organisering, medstyrende grupper, faglig udvikling, forbedret kommunikation, tekniske
og fysiske eendringer samt udvikling af arbejdsstedets ledelseskompetence.

Bemanding

Ca. 40 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at de har
forbedret bemandingen pa "seerligt udsatte eller belastede tidspunkter”. I ca. 80 pct. af
tilfeeldene er det sket inden for de seneste tre ar.

Pa store arbejdssteder mener ca. 85 pct., at forbedring af bemandingen har haft en
positiv indflydelse pa det psykiske arbejdsmiljg pa arbejdsstedet. Pa de mellemstore
mener ca. 70 pct. pa A-siden og ca. 90 pct. pa B-siden, at det har haft en positiv ind-
flydelse. Da der kun er meget fa sma arbejdssteder, der har indfgrt forbedring af
bemandingen inden for de seneste tre ar, er der for stor usikkerhed pa resultaterne til,
at der her skal bringes mal for virkningen i denne stgrrelsesgruppe.

Medstyrende grupper

Flere pa A-siden end pa B-siden angiver i telefoninterviewet, at de har medstyrende
grupper, idet henholdsvis ca. 20 pct. og ca. 15 pct. pa de sma arbejdssteder, ca. 35 pct. og
ca. 25 pct. pa de mellemstore og ca. 60 pct. og ca. 50 pct. pa de store arbejdssteder
oplyser, at de har medstyrende grupper. Pa de arbejdssteder, der har medstyrende
grupper, oplyser ca. 65 pct., at de har indfgrt eller eendret pa disse inden for de seneste
tre ar. Ca. 75 pct. af arbejdsstederne angiver, at de mener, at indfgrelsen af selvstyrende
grupper har forbedret det psykiske arbejdsmiljg.

Arbejdsstedsbesggene viser, at det iseer er pa folkeskoler og stgrre private arbejdssteder,
der er indfgrt medstyrende grupper.

Arbejdsorganisatoriske forhold ud over medstyrende grupper

Store arbejdssteder har oftere gennemfgrt seendringer i arbejdets organisering (ud over
indfgrelse af medstyrende grupper) end sma og mellemstore arbejdssteder. Der er dog
forskel i opfattelsen pa de store arbejdssteder mellem A-siden og B-siden. Pa de store
arbejdssteder oplyser ca. 70 pct. pa A-siden i telefoninterviewet, at man har foretaget
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endringer, mens det kun er ca. 50 pct. pa B-siden, der har samme opfattelse. De mindre
arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at man har @endret pa arbejdets organisering
pa ca. 40 pct. af dem, og dér er der ingen forskel mellem A-siden og B-siden. Ca. 80 pct.
af de arbejdssteder, der oplyser, at de har foretaget sendringer i arbejdets organisering,
oplyser, at de har gjort det inden for de seneste tre ar, og heraf angiver ca. 70 pct., at det
har betydet en forbedring af det psykiske arbejdsmiljg.

Faglig udvikling

Omkring 50 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at de
har forbedret medarbejdernes muligheder for faglig udvikling gennem bl.a. efter- og
videreuddannelse, supervisionsordninger m.m. Der er forskel i opfattelsen mellem A-
siden og B-siden inden for alle tre stgrrelseskategorier af arbejdssteder, saledes at der er
betydeligt flere pa A-siden end pa B-siden, der mener, at der er indfgrt sddanne
ordninger. Pa ca. 75 pct. af arbejdsstederne er mulighederne for udvikling pa det faglige
felt ifglge telefoninterviewene sket inden for de seneste tre ar. Dog er der flere pa A-
siden end pa B-siden, der giver udtryk for, at mulighederne for faglig udvikling er sket
inden for de seneste tre ar. Af de arbejdssteder, der har oplyst, at der er sket en
forbedring af mulighederne for faglig udvikling inden for de seneste tre ar, mener ca. 70
pct. uanset storrelse, at de forbedrede muligheder for faglig udvikling har fgrt til et
bedre psykisk arbejdsmiljg pa arbejdsstedet.

Arbejdsstedsbesggene viser, at det iseer er lederudvikling, der er pa tale og ikke faglig
udvikling for de enkelte medarbejdere.

Kommunikation

Pa de sma og mellemstore arbejdssteder giver ca. 50 pct. i telefoninterviewet udtryk for,
at man har forbedret kommunikationen. P4 store arbejdssteder har man forskellig
opfattelse pa A-siden og B-siden, idet ca. 75 pct. pa A-siden og ca. 65 pct. pa B-siden
mener, at man har forbedret kommunikationen. Hvor det er oplyst, at der er sket en
forbedring af kommunikationen, er den for ca. 90 pct. vedkommende sket inden for de
seneste tre ar. Pa arbejdssteder, hvor forbedringen er gennemfgrt inden for de seneste
tre ar, oplyser ca. 80 pct., at den forbedrede kommunikation har fgrt til en forbedring af
det psykiske arbejdsmiljg.

Fysiske og tekniske gendringer

Omkring 50 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder har gennemfgrt fysiske eller
tekniske aendringer i form af eendringer af lokaler, alarmer eller andre sikkerheds-
foranstaltninger m.m. Pa de store arbejdssteder er sidanne forandringer i telefon-
interviewet rapporteret af ca. 60 pct. Naesten alle arbejdsstederne oplyser, at de har
gennemfgrt sddanne @&ndringer inden for de seneste tre ar. Af de arbejdssteder, der har
gennemfgrt fysiske eller tekniske eendringer inden for de seneste tre ar, mener ca. 75
pct., at eendringerne har gavnet det psykiske arbejdsmiljg.

Arbejdsstedsbesggene kan ikke bekraefte ovenstaende, idet kun fa af de besggte arbejds-
steder har gennemfgrt tekniske og fysiske @ndringer, der af konsulenterne vurderes at
veere af betydning.

Lederudvikling

Arbejdsstederne er blevet spurgt, om lederne pa arbejdsstedet har faet seerlig
uddannelse i personaleledelse, psykisk arbejdsmiljg, kommunikation eller
konfliktlgsning.
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Ifplge telefoninterviewene med A-siden stiger andelen af arbejdssteder, hvor lederne har
deltaget i et lederudviklingsforlgb, med stgrrelsen pa arbejdsstedet. Henholdsvis ca. 30
pct. af de sma, ca. 50 pct. af de mellemstore og ca. 65 pct. af de store arbejdssteder
svarer, at lederne har faet seerlig uddannelse i personaleledelse, psykisk arbejdsmiljg,
kommunikation eller konfliktlgsning.

Arbejdsstedsbesggene bekraefter, at det isaer er pa de store arbejdssteder, at ledelsen har
deltaget i seerlig lederuddannelse, men der er kun et enkelt eksempel pa, at en leder har
deltaget i en uddannelse om psykisk arbejdsmiljg.

Referencer

Mehlbye J, Degnegaard D. Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virk-

somhederne 2004. Visionsrapport — Psykosociale risikofaktorer. Kgbenhavn: COWI,
Teknologisk Institut og AKF 2005, kapitel 5, 7 og 8.
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4 Tunge lgft, skub og traek

I alt var udtrukket 672 arbejdssteder til denne undersggelsesdel, heraf deltog 476
arbejdssteder svarende til 71 pct. Fordelt pa arbejdsstedsstgrrelse var deltagelses-
procenten 63 pct. for arbejdssteder med 1-4 ansatte henholdsvis 5-19 ansatte og 78 pct.
for arbejdssteder med 20 eller flere ansatte. Nedenfor er de enkelte branchegruppers
procentuelle bidrag til helheden angivet i parentes:

— Jord-, beton- og belaegningsindustrien (11 pct.)

— Papir- og papvarer samt bogbinding (9 pct.)

— Brandvaesen og redningskorps (12 pct.)

— Tree- og mgbelindustrien (9 pct.)

— Renggring, vaskerier og renserier (11 pct.)

— Svine- og kreaturslagterier (8 pct.)

— Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustrien (6 pct.)
— Konserves og drikkevareindustrien (8 pct.)

— Sygehuse (13 pct.)

— Hjemmepleje og degninstitutioner (13 pct.).

Arbejdssteder med 1-4 ansatte udger 12 pct. af de interviewede virksomheder, arbejds-
steder med 5-19 ansatte 31 pct. og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte 57 pct. af de
interviewede virksomheder. For yderligere detaljer vedrgrende materialets sammen-
s@tning henvises til bilag A.

Der blev som planlagt aflagt besgg af uvildige observatgrer pa 50 af de 476 interviewede
arbejdssteder. Besggene fordelte sig med 12 pa sma arbejdssteder, 16 pa mellemstore
arbejdssteder og 22 pa store arbejdssteder.

4.1 Arbejdspladsvurdering

Ifplge At-meddelelse nr. 4.00.1 af november 1998 skal enhver virksomhed med ansatte
mindst hvert 3. &r gennemfgre en skriftlig arbejdspladsvurdering. Den skal omfatte,
identifikation af, hvilke problemer der méatte veere i arbejdsmiljget pa den pagaeldende
arbejdsplads, hvad arsagen er til disse problemer, en handlingsplan for, hvordan og

hvornar problemerne skal lgses, og en opfglgning pa, om lgsningerne har den tilteenkte
effekt.

Andelen af arbejdssteder, der har gennemfgrt arbejdspladsvurdering, er stigende med
storrelsen af arbejdsstedet. Ca. 95 pct. af de store arbejdssteder svarer i telefon-

interviewet i 2004, at de har gennemfort arbejdspladsvurdering, mens ca. 75 pct. af de
mellemstore arbejdssteder og omkring 45 pct. af de sma arbejdssteder siger, at de har.

Blandt de store og mellemstore arbejdssteder er der pa A-siden flere arbejdssteder i 2004

end i 2001, der oplyser, at de har gennemfgrt arbejdspladsvurdering. Pa B-siden galder
dette kun for de store arbejdssteder. Af de arbejdssteder, der angiver at have gennemfgrt
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arbejdspladsvurdering, har ca. 90 pct. uanset arbejdsstedssterrelse en skriftlig arbejds-
pladsvurdering, hvilket er usendret i forhold til 2001.

Arbejdsstedsbesggene bekraefter, at en stor del af arbejdsstederne har gennemfgrt
arbejdspladsvurdering, og at de fleste har gjort det skriftligt. Det mest almindelige er, at
arbejdsstederne gennemfgrer arbejdspladsvurdering hvert tredje ar. Der er dog ogsa
nogle arbejdssteder, der ggr det oftere, bl.a. via elektroniske spgrgeskemaer.

Opmarksomhed pa problemer i arbejdsmiljget

Arbejdsstederne er blevet spurgt, om de inden for de sidste tre ar, fx ved en kortlaegning,
er blevet opmaerksom pa problemer i arbejdsmiljget pa arbejdsstedet. Flere store end
mellemstore og sma arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de er blevet opmeaerk-
som pa problemer med arbejdsmiljget inden for de sidste tre ar. Ca. 70 pct. af de store og
ca. 40 pct. af de sméa og mellemstore arbejdssteder siger, at de har fundet problemer i
arbejdsmiljget inden for de sidste tre ar.

Ved besggene giver iseer de store arbejdssteder udtryk for, at de via arbejdsplads-
vurderingen oftest bliver opmaerksom pa problemer, de ikke kendte til i forvejen.

Mindre end 20 sma arbejdssteder med 1-4 ansatte er blevet opmeerksom pa problemer i
arbejdsmiljget pa arbejdsstedet inden for de seneste tre ar, hvorfor deres besvarelser pa
grund af usikkerhed pa resultaterne er udeladt i det fglgende afsnit om handlingsplaner.

Handlingsplaner

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser feerre mellemstore
(ca. 60 pct.) end store arbejdssteder (ca. 80 pct.) i telefoninterviewet, at de har
udarbejdet skriftlige handlingsplaner, og feerre fra B-siden end fra A-siden mener, at
sadanne er udarbejdet.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser omkring 80 pct. af de
store og 60 pct. af de mellemstore arbejdssteder i telefoninterviewet, at de har sat
tidsfrister for, hvornar problemerne skal veere lgst. Pa de store arbejdssteder er der flere
pa A-siden, der angiver, at der er sat tidsfrister.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser naesten alle (ca. 95
pct.) af de store og ca. 80 pct. af de mellemstore arbejdssteder i telefoninterviewet, at de
har udpeget en person, som har ansvar for, at problemerne bliver lgst. Der er flere pa A-
siden end pa B-siden pa de store arbejdssteder, der mener, at man har udpeget en
ansvarlig person.

Arbejdsstedsbesggene viser ikke noget om omfang og kvalitet af de handlingsplaner, som
arbejdsstederne matte have udarbejdet som led i deres arbejdspladsvurdering.

Nar arbejdssteder skal prioritere, hvilke arbejdsmiljgproblemer de fgrst skal lgse, kan
det have indflydelse pa prioriteringen, hvor alvorligt problemet er, og hvilke konse-
kvenser problemet kan have for medarbejderne. @konomien spiller ogsa en rolle for
prioriteringen, idet dyre lgsninger maske bliver ngdt til at vente, eller det kan tage flere
ar at realisere dem.

Arbejdsstedsbespgene viser, at de, der har udarbejdet handlingsplaner, ofte har sat
tidsfrister pa lgsningerne for, hvornar en lgsning skal veere gennemfogrt.
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Arbejdsstedsbesggene viser, at de arbejdssteder, som har en handlingsplan, i de fleste
tilfelde har angivet, at der er udpeget en person, der er ansvarlig for lgsningen af
problemet.

Arbejdsstedsbesggene viser ikke noget om, i hvilket omfang der falges op pa handlings-
planen, og om eventuelt gennemfgrte lgsninger har afthjulpet problemerne.

4.2 Brug af skriftlige materialer

Ca. 20 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de
bruger Arbejdstilsynets bekendtggrelse om manuel handtering, mens flere af de store
arbejdssteder, ca. 50 pct., svarer, at de bruger den.

Flere store end smé og mellemstore arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de
bruger Arbejdstilsynets vejledning om lgft, skub og treek, idet ca. 15 pct. af de sma og
mellemstore arbejdssteder oplyser, at de bruger vejledningen, og ca. 35 pct. af de store
arbejdssteder bruger den.

Brugen af Arbejdstilsynets arbejdsmiljovejvisere er ligeledes mere udbredt pa store
arbejdssteder end pa sma og mellemstore arbejdssteder. Ca. 45. pct. af de store og ca. 20
pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de bruger
dem.

Ca. 50 pct. af de store arbejdssteder svarer, at de bruger skriftligt materiale ud over det
navnte i arbejdet med at forebygge tunge lgft og ulykker, mens der er ca. 20 pct. af de
mellemstore og sma arbejdssteder, der oplyser, at de bruger andet materiale.

4.3 Arbejdsstedernes handlinger for reduktion af tunge lgft, skub og traek

Risikoen for helbredsskader ved tunge l¢ft menes at kunne reduceres pa forskellig made,
bl.a. ved tekniske hjselpemidler, arbejdspladsens indretning, arbejdets organisering og
hensigtsmaessige arbejdsmetoder.

Hjeelpemidler

Ca. 90 pct. af de store arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de anvender
hjzelpemidler i form af fx kraner, lifte eller lgfteborde, mens 65-70 pct. af de sma og
mellemstore arbejdssteder oplyser, at de anvender tilsvarende hjeelpemidler. Af de
arbejdssteder, der anvender hjeelpemidler til 1gft, oplyser ca. 80 pct. af de store arbejds-
steder i telefoninterviewet, at de har anskaffet nye inden for de seneste tre ar, mens den
tilsvarende andel for de sma arbejdssteder er ca. 55 pct. og for de mellemstore arbejds-
steder ca. 65 pct. Ca. 75 pct. mener, at de nyanskaffede hjelpemidler har reduceret
tunge lgft.

Arbejdsstedsbesggene understgtter resultatet af telefoninterviewene. Det drejer sig om
hjeelpemidler til savel lgftearbejde som til transport. Der sker en vaesentlig udvikling
med hensyn til forbedring og nyudvikling af hjelpemidler. Et sserkende er ogsa, at
mange hjelpemidler er tilpasset eller konstrueret ud fra branchespecifikke behov. Pa
nogle arbejdssteder synes hjelpemidlerne at fungere og blive brugt efter hensigten, og
vedligeholdelsen er sat i system, herunder hvem der har ansvaret for den. En del steder
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er vedligeholdelsen af hjelpemidlerne ikke i orden, idet den ikke er sat i system og forst
bliver sat i veerk, nar noget ikke virker.

Pa de arbejdssteder, hvor der ikke er indfgrt tekniske hjeelpemidler, mener de fleste, at
der enten ikke er behov for hjelpemidler, at man ikke kender hjzlpemidler, der kan lgse
problemet, eller at man mener, at der ikke findes hjeelpemidler, der kan afthjzelpe
problemet.

Automatisering

Lidt mere end halvdelen af de store arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de helt
eller delvis har automatiseret nogle af de arbejdsopgaver, der tidligere indebar tunge
lgft. Pa de sma og mellemstore arbejdssteder oplyser ca. 35 pct., at de har automatiseret
sadanne opgaver. Pa langt hovedparten af disse arbejdssteder oplyser man, at denne
automatisering er indfgrt inden for de seneste tre ar, og pa ca. 90-95 pct. vurderer man,
at automatiseringen har mindsket belastningen og sundhedsrisikoen for de ansatte.

Arbejdsstedsbesggene bekreefter delvis resultatet af telefoninterviewene, idet en del af
de bespgte arbejdssteder har fjernet eller reduceret tunge lgft og manuelle handteringer
ved hel eller delvis automatisering. Pa nogle arbejdssteder drejer det sig om fuld-
automatisering af hele produktionslinjer, hvor alt arbejde tidligere foregik manuelt,
kombineret med delvis automatisering af funktioner ved lager- og forsendelsesarbejde.
Pa andre arbejdssteder er automatiseringsprojekterne mere simple. Som eksempler
herpa kan navnes automatisk kipning af gryder, og sma gravemaskiner, der overtager
manuelt gravearbejde.

I nogle tilfeelde er de tunge lgft, som blev fjernet, blevet til tungt skubbe- og traekke-
arbejde og/eller har medfgrt intensivering af hgjrepetitivt ensidigt, gentaget arbejde. Pa
arbejdssteder, hvor der ikke er automatiseret, har begrundelserne fgrst og fremmest
veeret, at man finder automatisering irrelevant, eller at man ikke kender automa-
tiseringslgsninger, som menes at kunne lgse problemet.

Indretning af arbejdspladsen

Telefoninterviewene viser, at store arbejdssteder oftere forebygger belastning ved tunge
lgft via indretningsmeessige tiltag (ca. 80 pct.) end mindre og sméa arbejdssteder, hvor ca.
60 pct. forebygger belastning ved tunge lgft via indretning pa arbejdspladsen. Ca. 40 pct.
af de sma arbejdssteder og ca. 70 pct. af de mellemstore og store arbejdssteder oplyser, at
de inden for de seneste tre ar har forbedret indretningen af arbejdsstedet med henblik
pa at forebygge lgfteskader. Ca. 90 pct. af de arbejdssteder, der har forbedret
indretningen, vurderer, at det har betydet en reduktion af belastningen ved tunge lgft.

Resultaterne fra arbejdsstedsbesggene understgtter, at man pa mange arbejdssteder har
gjort en indsats for at fjerne eller reducere belastningen ved tunge lgft og manuelle
handteringer. De arbejdssteder, der har @ndret indretningen af arbejdspladsen, har haft
meget fokus p4a, at god plads er en vigtig forudsaetning for at bruge hjeelpemidler og
hensigtsmaessig arbejdsteknik, og der er en raekke eksempler p4, at pladsforhold er
veegtet hgjt ved ombygning og nybyggeri. Der er ogsa fokus pa underlag — bade ved
staende arbejde og ved intern transport med vogne, barer, kar etc.

Arbejdsstedsbesggene har imidlertid ogsa vist, at der pa arbejdsstederne er behov for at

na endnu leengere med indretningen af arbejdspladserne — ogsa pa arbejdspladser, hvor
man ikke selv mener at have behov herfor.
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Arbejdets organisering

Forholdsvis flere af de store arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de har indfgrt
forskellige former for arbejdsorganisatoriske tiltag (fx jobrotation eller lignende) for at
begrense belastningen ved tunge 1¢ft, end mellemstore og sma arbejdssteder (ca. 40
pct.). Pa de store arbejdssteder oplyser ca. halvdelen, at de har sendret pa arbejds-
organiseringen inden for de seneste tre ar, mens det drejer sig om ca. 35 pct. hos de sméa
eller mellemstore arbejdssteder. Uanset stgrrelse mener ca. 75 pct. af arbejdsstederne,
der har indfgrt arbejdsorganisatoriske eendringer med henblik pa begraensning af
belastningen ved tunge lgft, at disse tiltag har haft en positiv indvirkning.

Arbejdsstedsbesggene bekreefter, at de arbejdssteder, der ved telefoninterviewet har
svaret, at de har gruppeorganisering, jobrotation eller lignende, ogsa har det i en eller
anden form. I de tilfeelde, hvor jobbene er blevet udviklet, eller der er indfgrt rotations-
ordninger, har det resulteret i, at tunge lgft er blevet fordelt pa flere personer.

Flere steder har motivet for eendringer i arbejdsorganiseringen veret et gnske om
variation i arbejdet og behov for fleksibilitet i planlaegningen, uden at der dermed har
veeret teenkt pa forebyggelse af belastningen ved tunge 1¢ft og manuelle handteringer.
Disse arbejdssteder har ikke pa samme méade udviklet jobbene og har derfor ikke pa
tilsvarende made faet fordelt belastningerne og dermed opnaet en forebyggende effekt.
Pa en raekke arbejdssteder med jobrotation, specielt ved produktionslinjer, vurderes
jobrotationen ikke at have haft nogen forebyggende veaerdi.

Arbejdsmetoder

Halvdelen af de store arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de har sendret pa
deres arbejdsmetoder eller emballage. For de sma og mellemstore arbejdssteder drejer
det sig om ca. 30 pct. Ca. 90 pct. af arbejdsstederne oplyser at have foretaget sddanne
endringer inden for de seneste tre ar, og ca. 80 pct. af dem, der har foretaget disse
endringer i den periode vurderer, at det har fgrt til en reduktion af belastningen ved
tunge l¢ft.

Opleering og instruktion i brugen af tekniske hjeelpemidler

Omkring 80 pct. af de store arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at medarbejdere,
der udfgrer tunge lgft eller manuelle handteringer, far opleering og instruktion i brug af
tekniske hjzlpemidler pa arbejdsstedet. Kun ca. 50 pct. af de sméa og mellemstore
arbejdssteder oplyser, at de giver instruktion og oplaering i brugen af disse.

Pa en stor del af de arbejdssteder, hvor der foregar personforflytning, viser arbejdssteds-
besggene, at nyansatte far et kursus eller en sarlig introduktion i brugen af tekniske
hjazlpemidler. Flere steder bliver der aftholdt kurser for hele personalet, fx hvis der er
anskaffet nyt loftegrej. Nar det geelder instruktion og oplaering i produktionsvirksom-
heder, er det ofte leverandgrerne, der instruerer i brugen af de anskaffede hjelpemidler.
Mange arbejdssteder anser det ikke for ngdvendigt at opleere eller instruere i brugen af
hjzelpemidler eller i arbejdsteknik. Nogle arbejdssteder opleerer og instruerer med-
arbejderne ved sidemandsopleering.

Opleering og instruktion i arbejdsteknik

Arbejdsteknik anses ikke laengere for en lgsningsmulighed i forhold til tunge lgft eller
manuelle handteringer. I det omfang der forekommer instruktion i arbejdsteknik, er det
som regel sammen med lgftegrej, brug af kraner eller andre former for hjazlpemidler.
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Forflytningsteknikker
Ca. 35 pct. af de store arbejdssteder og ca. 20 pct. af de mellemstore og sméa arbejds-
steder har medarbejdere, der lgfter eller forflytter personer pa arbejdsstedet.

Da sma arbejdssteder herved kun bliver repraesenteret med under 20 arbejdssteder, og
der derfor er stor statistisk usikkerhed pa disse tal, indgar de ikke i opggrelsen for, om
der anvendes seerlige teknikker og forflytningsvejlederordninger i forbindelse med at
lgfte eller forflytte personer pa arbejdsstedet.

Ca. 80 pct. af de store og mellemstore arbejdssteder, der har medarbejdere, der forflytter
personer, oplyser i telefoninterviewet, at de anvender seerlige forflytningsteknikker, og
ca. 60 pct. er blevet indfgrt eller forbedret inden for de sidste tre ar. Stgrstedelen (ca. 95
pct.) af de store arbejdssteder mener, at disse forbedringer i forflytningsteknikker har
fort til mindre belastning for medarbejdere, der udfgrer personhandteringer.

Arbejdsstedsbesggene viser, at man pa nogle arbejdssteder anvender forflytnings-
teknikker, og det har betydet, at ingen eller meget f4 medarbejdere lgfter personer.
Imidlertid er der arbejdssteder, som ikke anvender forflytningsteknikker. Her lgftes
personer stadig uden anvendelse af hjelpemidler og uden brug af arbejdsteknik.
Eksempelvis er der stadig enkelte steder tradition for at tilkalde det mandlige personale,
nar en person skal lgftes.

Indkeb af udstyr og maskiner

Naesten alle de store arbejdssteder (ca. 90 pct.) og ca. 70 pct. af de sméa og mellemstore
arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de tager hensyn til tunge lgft og manuelle
handteringer ved indkgb af nyt udstyr.

De fleste af arbejdsstederne mener, at det godt kan betale sig at tage hensyn til arbejds-
miljget, herunder konsekvenserne af tunge lgft og manuelle handteringer, nar der kgbes
nyt udstyr m.m. Mange ser derfor efter, om fx de pallelgftere, de anskaffer, kan justeres
automatisk i hgjden og dermed tilpasses den enkelte medarbejder, sa de lgft eller
skub/traek, der foregar, kan ske i en god arbejdshgjde. Der er ogsa bevidsthed om, at fx
automatiske pakkelinjer kan reducere eller fjerne lgft. P4 samme méade ved man, at
indkgb af rumlifte i plejesektoren kan fjerne belastninger for personalet i forhold til
forflytninger af personer.

De arbejdssteder, der ikke tager hensyn til tunge 1¢ft, skub og treek ved indkgb, mangler
generelt fokus pa arbejdsmiljg. Som regel har disse arbejdssteder for lidt viden om tunge
lgft. For nogle er det et spgrgsmal om, at gkonomien pa arbejdsstedet er sa anstrengt, at
der ikke er rad til at investere i hjeelpemidler, der kan reducere eller fjerne tunge lgft.

Referencer
Rasmussen GH, Saaby A. Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i

virksomhederne 2004. Visionsrapport — Tunge lgft. Ksbenhavn: COWI, Teknologisk
Institut og AKF 2005, kapitel 5, 7 og 8.
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5 Ensidigt, gentaget arbejde

I alt var udtrukket 475 arbejdssteder til denne undersggelsesdel, hvoraf deltog 277
svarende til 58 pct. Fordelt pa arbejdsstedsstgrrelse var deltagelsen 41 pct. for arbejds-
steder med 1-4 ansatte, 53 pct. for arbejdssteder med 5-19 ansatte og 67 pct. for arbejds-
steder med 20 eller flere ansatte. Nedenfor er de udvalgte branchegruppers procentuelle
bidrag til helheden angivet i parentes:

— Papir- og papvarer samt bogbinding (15 pct.)

— Trae- og mgbelindustrien (13 pct.)

— Medicinalvarer og farmaceutiske ravarer (12 pct.)

— Renggring, vaskerier og renserier (15 pct.)

— Svine- og kreaturslagterier (11 pct.)

— Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustrien (10 pct.)
— Konserves og drikkevareindustrien (14 pct.)

— Mejeriprodukter og margarineindustrien (10 pct.).

Arbejdssteder med 1-4 ansatte udggr 11 pct. af de interviewede virksomheder, arbejds-
steder med 5-19 ansatte 33 pct. og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte 56 pct. af de
interviewede virksomheder. For yderligere detaljer vedrgrende materialets sammen-
seetning henvises til bilag A.

Der blev som planlagt aflagt besgg af uvildige observatgrer pa 50 af de 277 interviewede
arbejdssteder. Besggene fordelte sig med 5 pa sma arbejdssteder, 16 pa mellemstore og
29 pa store arbejdssteder.

5.1 Arbejdspladsvurdering

Ifglge At-meddelelse nr. 4.00.1 af november 1998 skal enhver virksomhed med ansatte
mindst hvert 3. ar gennemfgre en skriftlig arbejdspladsvurdering. Den skal omfatte
identifikation af, hvilke problemer der matte veere i arbejdsmiljget pa den pagaldende
arbejdsplads, hvad arsagen er til disse problemer, en handlingsplan for, hvordan og
hvornar problemerne skal lgses, og en opfglgning pa, om lgsningerne har den tilteenkte
effekt.

Flere store end sméa og mellemstore arbejdssteder har gennemfgrt arbejdsplads-
vurdering. Ca .95 pct. af de store arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de har
gennemfgrt arbejdspladsvurdering, mens ca. 70 pct. af de sma og mellemstore arbejds-
steder siger, at de har.

Blandt de sma og mellemstore arbejdssteder er der pa A-siden flere arbejdssteder i 2004
end i 2001, der oplyser, at de har gennemfgrt arbejdspladsvurdering. Af de
arbejdssteder, der angiver at have gennemfgrt arbejdspladsvurdering, oplyser ca. 95 pct.
uanset arbejdsstedsstgrrelse, at de har en skriftlig arbejdspladsvurdering, hvilket er
ugendret i forhold til 2001.
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Arbejdsstedsbesggene viser, at stgrstedelen af arbejdsstederne har udarbejdet en
skriftlig arbejdspladsvurdering, og at arbejdspladsvurderingerne daekker de relevante
arbejdsmiljgforhold for de brancher, som arbejdsstederne tilhgrer. Flere — isaer de store
arbejdssteder — har ofte i samarbejde med deres respektive bedriftssundhedstjenester
udviklet arbejdspladsvurderinger.

Besggene viser videre, at den skriftlige arbejdspladsvurdering langt de fleste steder er
gennemfgrt som spgrgeskemaundersggelse eller interview af medarbejderne eventuelt
kombineret med, at sikkerhedsgruppen har foretaget en rundgang i produktionen.

Der er ikke rapporteret, hvor mange arbejdssteder der ved besgg kan fremvise en
skriftlig arbejdspladsvurdering. De arbejdssteder, der ikke har en skriftlig
arbejdspladsvurdering, prioriterer ikke det formelle arbejdsmiljgarbejde seerligt hgjt.
Flere er af den opfattelse, at man ikke behgver en skriftlig arbejdspladsvurdering pa
mindre arbejdssteder. Andre mener, at det er tilstraekkeligt at drgfte arbejdsmiljg pa
personalemgder eller i forbindelse med kaffemgder. Enkelte giver udtryk for, at
papirarbejdet er vanskeligt for dem og giver det som begrundelse for, at deres
arbejdspladsvurdering ikke er skriftlig. Der er ogsa eksempler pa arbejdssteder, hvor
opfattelsen er, at det er spild af tid at foretage en arbejdspladsvurdering.

Flere af dem, der ikke kan fremvise en arbejdspladsvurdering, siger, at de har foretaget
den, men at den er blevet veek.

Opmeerksomhed pa problemer i arbejdsmiljget

Arbejdsstederne er blevet spurgt, om de inden for de sidste tre ar, fx ved en kortlaegning,
er blevet opmaerksom pa problemer i arbejdsmiljget pa arbejdsstedet. Flere store end
mellemstore og sma arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de er blevet opmaerk-
som pa problemer med arbejdsmiljget inden for de sidste tre ar. Ca. 60 pct. af de store og
ca. 35 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder angiver at have fundet problemer i
arbejdsmiljget inden for de sidste tre ar.

Mindre end 20 smé arbejdssteder med 1-4 ansatte er blevet opmaerksom pa problemer i
arbejdsmiljget pa arbejdsstedet inden for de seneste tre ar, hvorfor deres besvarelser pa
grund af usikkerhed pa resultaterne er udeladt i det fglgende afsnit om handlingsplaner.

Handlingsplaner
Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 70 pct. i telefon-
interviewet, at de har udarbejdet skriftlige handlingsplaner.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser omkring 80 pct. i
telefoninterviewet, at de har sat tidsfrister for, hvornar problemerne skal veere lgst.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser naesten alle i
telefoninterviewet (ca. 95 pct.), at de har udpeget en person, som har ansvar for, at
problemerne bliver lgst.

Arbejdsstedsbesggene viser, at der er enkelte arbejdssteder, som har gennemfgrt en kort-
leegning af problemerne, men ikke har opstillet en handlingsplan.

Arbejdsstedsbesggene viser videre, at der de fleste steder foretages en prioritering af, i

hvilken raeekkefplge arbejdsmiljgproblemer skal lgses, dog sdledes at der pa de sma og
mellemstore arbejdssteder ikke altid er klare kriterier for prioriteringen. Til grund for
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prioriteringen ligger oftest problemets alvorlighed, hvor mange medarbejdere der er
bergrt, eller virksomhedens gkonomi. Ved besggene er der set flere eksempler pa, at
arbejdsstederne har kendskab til teknologiske lgsninger, der kan reducere meengden af
ensidigt, gentaget arbejde, men investeringerne er for store for virksomheden. Derfor
veelger man i stedet at gennemfgre mindre forbedringer, fx af arbejdspladsindretningen,
for pa den made at reducere belastningen. Blandt de besggte arbejdssteder er der flere
eksempler pa, at mindre og mellemstore arbejdssteder, der er gkonomisk traengte pa
grund af konkurrencesituationen, ikke har mulighed for at gennemfgre aflastende
foranstaltninger eller forbedringer.

Gennemgangen af de skriftlige arbejdspladsvurderinger ved arbejdsstedsbesggene viste,
at nogle arbejdssteder angiver tidsfrister for, hvornér de fundne problemer skal veere
lgst. Der er dog mange, som ikke fastsaetter tidsfrister, fordi de lgser problemerne, efter-
handen som de opstar — ofte i forbindelse med den daglige drift. Andre oplyser, at det
kan veere vanskeligt at seette en realistisk tidsfrist i forhold til bl.a. stgrre investeringer.

Arbejdsstedsbesggene understgtter, at der for det meste er udpeget personer, der er
ansvarlige for lgsning af de fundne arbejdsmiljgproblemer.

5.2 Brug af skriftlige materialer

Ca. 10-15 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de
bruger Arbejdstilsynets vejledning om ensidigt, gentaget arbejde, mens flere af de store
arbejdssteder, ca. 50 pct., svarer, at de bruger den.

Brugen af Arbejdstilsynets arbejdsmiljpvejvisere er ligeledes mere udbredt pa store
arbejdssteder end pa sma og mellemstore arbejdssteder, idet ca. 45. pct. af de store og ca.
10-15 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder i telefoninterviewet svarer, at de
bruger disse vejvisere.

Ca. 50 pct. af de store arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de bruger andet
skriftligt materiale end det nsevnte i arbejdet med at forebygge ensidigt, gentaget
arbejde, mens kun ca. 10-15 pct. af de mellemstore og sméa arbejdssteder oplyser, at de
bruger andet materiale.

5.3 Arbejdsstedernes handlinger for reduktion af ensidigt, gentaget arbejde

Risikoen for helbredsskader som fglge af ensidigt, gentaget arbejde menes at kunne
reduceres pa forskellig made, bl.a. ved automatisering af arbejdsprocessen, jobrotation,
selvstyrende grupper, eendring af arbejdsgange, seendringer i indretningen af arbejds-
pladsen, opleering og instruktion i arbejdsmetode og anskaffelse af nyt udstyr.

Anvendelse af automatisering

Ca. 65 pct. af de store og mellemstore arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de
har automatiseret dele af produktionen. For de sma arbejdssteder med 1-4 ansatte er det
kun ca. 30 pct., der oplyser, at de har automatiseret. Hvor der er indfert en sddan auto-
matisering, angiver ca. 75 pct., at det er sket inden for de seneste tre ar. Pa ca. 75 pct. af
de arbejdssteder, der har automatiseret, mener man, at automatiseringen har mindsket
den samlede belastning for de medarbejdere, der har ensidigt, gentaget arbejde.
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Arbejdsstedsbesggene viser, at en stgrre del af arbejdsstederne har automatiseret dele af
produktionen inden for de seneste tre ar. Automatisering har for en stor del af arbejds-
stederne fgrt til reduktion af den samlede belastning af medarbejdere med ensidigt,
gentaget arbejde. Det skyldes forst og fremmest, at manuelle arbejdsprocesser er redu-
ceret eller afskaffet, at uhensigtsmaessige arbejdsstillinger er forebygget, at der an-
vendes mindre kraft i arbejdet, eller at lgftearbejde er reduceret. De arbejdssteder, der
ikke har automatiseret for at reducere forekomsten af ensidigt, gentaget arbejde,
begrunder det iseer med, at de mener, at de ikke har behov for det, fx fordi de allerede
har gennemfgrt mindre automatiseringer flere ar tilbage.

Jobrotation

Jobrotation er ifglge telefoninterviewene udbredt pa ca. 80 pct. af de store arbejdssteder,
mens det er noget sjaeldnere (40-60 pct.) pa de smé og mellemstore arbejdssteder. Pa ca.
halvdelen af de arbejdssteder, der har oplyst, at de har jobrotation, oplyser man videre,
at den er indfgrt eller udvidet inden for de seneste tre ar. Af de arbejdssteder, der har
jobrotation, vurderer ca. 75 pct., at jobrotation har medfgrt reduktion i den samlede
belastning som fglge af ensidigt, gentaget arbejde.

Arbejdsstedsbesggene bekreaefter, at en vaesentlig del af arbejdsstederne har jobrotation
eller skift mellem forskellige jobfunktioner pa arbejdsstedet. Det gennemgaende indtryk
fra arbejdsstedsbesggene er dog, at jobrotation kun i mindre grad fgrer til reduktion af
den samlede belastning som fglge af ensidigt, gentaget arbejde. En del arbejdssteder har
den opfattelse, at rotation i sig selv kan fjerne ensidigt, gentaget arbejde, nar der roteres
mellem arbejdsfunktioner med forskellige former for ensidigt, gentaget arbejde.

Arbejdsstedsbesggene viser endvidere, at medarbejderne ofte selv styrer skiftene, mens
man nogle steder har skriftlige planer for rotationen. Der er mange eksempler pa, at
skiftene er planlagt, sa den enkelte medarbejder bliver belastet forskelligt fra skift til
skift. Nogle steder er det vanskeligt at finde arbejdsfunktioner, der ikke indeholder
ensidigt, gentaget arbejde, som kan indga i en rotationsordning.

For en mindre del af arbejdsstederne viser arbejdsstedsbesggene, at der ikke er skift
mellem forskellige jobfunktioner. Det skyldes, at man ikke mener at have behov for det,
eller at medarbejderne ikke er interesserede i jobrotation — eksempelvis fordi det vil fore
til en reduktion i deres bonusaflgnning eller ud fra et gnske om at opretholde 'faste'
pladser pa grund af den rutine og tryghed, det indebaerer.

Selvstyrende grupper

Det oplyses i telefoninterviewet, at selvstyrende grupper eller lignende findes pa ca. 40
pct. af de store arbejdssteder og noget sjeeldnere pa de mellemstore arbejdssteder, mens
kun enkelte sma arbejdssteder har selvstyrende grupper. Ca. 50 pct. af de store arbejds-
steder med selvstyrende grupper oplyser, at de har indfgrt dem inden for de seneste tre
ar. Omkring 45 pct. af de store arbejdssteder vurderer, at indfgrelsen af selvstyrende
grupper har haft en gavnlig indvirkning pa de samlede belastninger som fglge af
ensidigt, gentaget arbejde. Resultater gengives ikke for sma og mellemstore arbejds-
steder, da der er for fa af dem, der har selvstyrende jobgrupper, hvorved det statistiske
grundlag bliver for spinkelt til at udlede noget naermere om virkningerne for disse
arbejdsstedsstgrrelser.

Besggene viser, at kun en mindre del af arbejdsstederne har indfgrt selvstyrende

grupper. Det gennemgaende indtryk fra besggene pa disse arbejdssteder er, at indfgrelse
af selvstyrende grupper kun i meget begreenset omfang fgrer til reduktion i antallet af
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medarbejdere med ensidigt, gentaget arbejde, og kun i mindre grad til en reduktion i den
samlede belastning for medarbejdere med ensidigt, gentaget arbejde. Arsagen er, at der
ved oprettelsen af selvstyrende grupper som regel ikke er tilfgrt tilstreekkeligt med
planlaegnings- og kontrolfunktioner, eller andre arbejdsfunktioner uden ensidigt,
gentaget arbejde.

Stgrstedelen af de besggte arbejdssteder har ikke indfgrt selvstyrende grupper og
oplever ikke at have behov for at indfgre sddanne som led i at begreense ensidigt,
gentaget arbejde. Nogle arbejdssteder uden selvstyrende grupper giver udtryk for, at de
ikke mener, at selvstyrende grupper vil kunne afthjalpe deres problemer med ensidigt,
gentaget arbejde.

/Endringer i arbejdsgange

Ca. 70 pct. af de store arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de har seendret pa
arbejdsgangene inden for de seneste tre ar. Der er flere pa A-siden end pa B-siden, som
giver udtryk for, at der er sket sendringer i arbejdsgangene. Pa de mellemstore og de
sma arbejdssteder angiver ca. 40 pct., at de har sendret pa arbejdsgangene inden for de
seneste tre ar. Ca. halvdelen af de arbejdssteder, der har gennemfgrt seendringer,
vurderer, at det har betydet et fald i den samlede belastning som fglge af ensidigt,
gentaget arbejde.

Arbejdsstedsbesggene viser, at de fleste af arbejdsstederne ikke har aendret pa arbejds-
gangene. Den vaesentligste arsag hertil er, at de mener, at de ikke har behov for sadanne
endringer. Af andre arsager navnes, at det eksisterende produktionsanlaeg er en
hindring, eller at de mener, at sendringer af arbejdsgangene ikke vil kunne afthjzelpe
problemerne med ensidigt, gentaget arbejde.

Indretning af arbejdspladsen

Sma og mellemstore arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet for ca. 40 pct. ved-
kommende, at de har foretaget sendringer af indretningen pa de arbejdspladser, hvor der
udfgres ensidigt, gentaget arbejde. Pa store arbejdssteder oplyser ca. 70 pct., at de har
foretaget endringer af indretningen. Den samlede belastning ved ensidigt, gentaget
arbejde vurderes af arbejdsstederne at veere faldet pa ca. 70 pct. af de store og mellem-
store arbejdssteder, hvor der er foretaget @endringer i arbejdspladsindretningen.

Arbejdsstedsbesggene bekrafter, at en stor del af arbejdsstederne har gennemfgrt
endringer 1 indretningen af de arbejdspladser, hvor der udfgres ensidigt, gentaget
arbejde. Zindringerne af indretningen har fgrt til reduktion af iseer belastende arbejds-
stillinger og i et vist omfang af, hvor meget kraftanvendelse der skal bruges ved
arbejdets udfgrelse. Mange arbejdssteder har bl.a. indkgbt lgfteborde, sakseborde,
pallelgftere m.m., der kan indstilles i hgjden og tilpasses den enkelte medarbejders
arbejdshgjde. Desuden er der gjort en individuel indsats for at forbedre arbejds-
pladserne, fx ved at tilpasse arbejdshgjder, mindske raekkeafstande, fjerne vridninger i
ryggen med saerlige platforme ved produktionslinjer, som ogsa har gjort det muligt at
skifte mellem siddende og staende arbejde. Det vurderes, at der pa arbejdspladserne er
sat mange kreefter ind pa at fjerne tunge lgft i forbindelse med ensidigt, gentaget
arbejde.

28



Opleering og instruktion

Ifplge B-siden svarer flere store arbejdssteder (ca. 55 pct.) end sma og mellemstore (ca.
30 pct.) i telefoninterviewet, at medarbejderne far oplering og instruktion i arbejds-
metoder, der kan begrense belastningen ved mange gentagne bevaegelser.

Arbejdsstedsbesggene viser, at der pa en veesentlig del af arbejdsstederne tilbydes
opleering og instruktion i arbejdsmetoder til medarbejdere med ensidigt, gentaget
arbejde med henblik pa at begraense belastningerne ved denne form for arbejde — oftest i
form af sidemandsopleering.

Pa den del af arbejdsstederne, der ikke giver opleering og instruktion i arbejdsmetoder
med henblik pa begraensning af belastningerne ved ensidigt, gentaget arbejde, forklarer
nogle det med, at de enten ikke mener, at der forekommer ensidigt, gentaget arbejde pa
arbejdspladsen, eller at de ikke ser ensidigt, gentaget arbejde som et problem.

Anskaffelse af nyt udstyr

Ca. 70 pct. af alle arbejdssteder uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at de tager
hensyn til ensidigt, gentaget arbejde ved anskaffelse af nyt udstyr.

Referencer

Rasmussen GH, Johansen LW., Degnegaard D. Overvagning af fremdriften i arbejds-

miljgarbejdet i virksomhederne 2004. Visionsrapport — EGA. Kgbenhavn: COWI,
Teknologisk Institut og AKF 2005, kapitel 5, 7 og 8.
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6 Stgj

I alt var udtrukket 523 arbejdssteder til telefoninterview, hvoraf 349 deltog svarende til
67 pct. Fordelt pa arbejdsstedsstgrrelse var deltagelsen 65 pct. for arbejdssteder med 1-4
ansatte, 68 pct. for arbejdssteder med 5-19 ansatte og 67 pct. for arbejdssteder med 20
eller flere ansatte. Nedenfor er de udvalgte branchegruppers procentuelle bidrag til
helheden angivet i parentes:

— Skibsveerfter (3 pct.)

— Jern- og metalvareindustrien (16 pct.)

— Maskinindustrien (17 pct.)

— Jord-, beton- og beleegningsindustrien (17 pct.)
— Murer-, snedker- og temrerforretninger (16 pct.)
— Tree- og mgbelindustrien (15 pct.)

— Landbruget (16 pct.).

Arbejdssteder med 1-4 ansatte udger 20 pct. af de interviewede virksomheder, arbejds-
steder med 5-19 ansatte 40 pct. og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte 40 pct. af de
interviewede virksomheder. For yderligere detaljer vedrgrende materialets sammen-
s@tning henvises til bilag A.

Der blev som planlagt aflagt besgg af uvildige observatgrer pa 50 af de 349 interviewede
arbejdssteder. Besggene fordelte sig med 12 pa sma arbejdssteder, 17 pa mellemstore og
21 pa store arbejdssteder.

6.1 Arbejdspladsvurdering

Ifplge At-meddelelse nr. 4.00.1 af november 1998 skal enhver virksomhed med ansatte
mindst hvert 3. ar gennemfgre en skriftlig arbejdspladsvurdering. Den skal omfatte,
hvilke problemer der matte veere i arbejdsmiljget pa den pagaeeldende arbejdsplads, hvad
arsagen er til disse problemer, hvordan og hvornar problemerne skal lgses, og om
Igsningerne har den tilteenkte effekt.

Feaerre sma arbejdssteder end mellemstore og store arbejdssteder angiver i telefon-
interviewet, at de har gennemfgrt arbejdspladsvurdering. Ca. 50 pct. af de sma
arbejdssteder har gennemfgrt arbejdspladsvurdering, mens ca. 80-90 pct. af de mellem-
store og store arbejdssteder har. Der er flere sma og mellemstore arbejdssteder i 2004
end i 2001, der angiver at have gennemfgrt arbejdspladsvurdering. For de sma arbejds-
steders vedkommende udarbejder ca. 55 pct. arbejdspladsvurdering i 2004 mod 25 pct. i
2001. Pa de mellemstore arbejdssteder er de tilsvarende procenter ca. 85 1 2004 mod ca.
601 2001. Pa de store arbejdssteder er der ingen sendring sket i forhold til 2001.

Af de arbejdssteder, der angiver at have gennemfgrt arbejdspladsvurdering, oplyser ca.
90 pct. uanset arbejdsstedsstgrrelse, at de har en skriftlig arbejdspladsvurdering, hvilket
er uaendret i forhold til 2001.

Ved arbejdsstedsbesggene er det ikke alle arbejdssteder, som er i stand til at fremvise en
skriftlig arbejdspladsvurdering, selv om de havde givet udtryk for at have en ved telefon-
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interviewet. Kvaliteten af de fremviste arbejdspladsvurderinger er svingende, og
observatgrerne har i mange tilfeelde undret sig over, sa fa problemer arbejdsstederne har
registreret og beskrevet. Mange har fx ikke registreret problemer med stgj. Har man faet
hjeelp udefra, er der i reglen ogsa beskrevet flere emner, og der er lagt planer for lgsning
af problemer m.m. Mange af arbejdsstederne har faet hjeelp fra bedriftssundheds-
tjenesten til at lave deres arbejdspladsvurdering.

Opmeerksomhed pa problemer i arbejdsmiljget

Arbejdsstederne er i telefoninterviewet blevet spurgt, om de inden for de sidste tre ar er
blevet opmaerksom péa problemer i arbejdsmiljget pa arbejdsstedet. Andelen af arbejds-
steder, der er blevet opmaerksom pa problemer inden for de sidste tre ar, er stigende med
stgrrelsen pa arbejdsstedet. Pa sma arbejdssteder er det ca. 10 pct., for de mellemstore
ca. 30 pct. og for de store arbejdssteder er det ca. 55 pct., der angiver at have fundet
problemer med arbejdsmiljget inden for de seneste tre ar.

Besggene viser, at arbejdsstederne generelt opfatter arbejdspladsvurdering som en
kortleegning af problemer i arbejdsmiljget. Besggene tyder dog pa, at der ikke har vaeret
specielt fokus péa stgjproblematikken. Arbejdspladsvurderingen kan veere baseret pa
skemaer, som ofte er hentet hos arbejdsgiverorganisationer, bedriftssundhedstjenesten
og mere sjeldent fra branchearbejdsmiljgradene, andre samler information ind via
stormgder eller spgrger arbejdslederne i forventning om, at de har overblik i deres
omrade. Skemaerne til arbejdspladsvurdering er generelt af god kvalitet 1 relation til
opbygning og indhold.

Mindre end 20 smé arbejdssteder med 1-4 ansatte er blevet opmaerksom pa problemer i
arbejdsmiljget pa arbejdsstedet inden for de seneste tre ar, hvorfor deres besvarelser pa
grund af usikkerhed pa resultaterne er udeladt i det fglgende afsnit om handlingsplaner

Handlingsplaner

Af de mellemstore og store arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, angiver
ca. 70 pct. i1 telefoninterviewet, at de har udarbejdet skriftlige handlingsplaner for,
hvordan problemerne skal lgses.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 70-75 pct. af de
mellemstore og store arbejdssteder ifplge A-siden i telefoninterviewet, at der er sat tids-
frister for, hvornar problemerne skal veere lgst. Ifgplge B-siden skal kun ca. 65 pct. have
gjort det.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 80-95 pct. af de
mellemstore eller store arbejdssteder i telefoninterviewet ifglge A-siden og ca. 80 pct.

ifslge B-siden, at de har udpeget en person, som har ansvar for, at problemerne bliver
lgst.

Arbejdsstedsbesggene viser, at nogle arbejdssteder har udarbejdet skriftlige handlings-
planer. Arbejdsstedsbesggene viser ogsa, at de vigtigste kriterier for prioritering er antal
bergrte og problemets alvor. Der er dog ogsa en del, der ikke har prioriteret reekkefglgen
af problemerne. En mindre del af de besggte arbejdssteder giver udtryk for, at de lgser
problemerne, nar de opstar, hvis det ligger ligefor at lgse dem. Dette er typisk for de sma
og mellemstore arbejdssteder, hvor indehaveren er direkte involveret i det daglige
arbejde.
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Arbejdsstedsbesggene viser, at nar der er lavet en arbejdspladsvurdering og en hand-
lingsplan, har nogle sat tidsfrister for lgsning af alle de listede problemer, mens andre
kun har sat tidsfrister for nogle af de listede problemer. Arbejdsstedsbesggene viser
videre, at nogle af de besggte arbejdssteder har udpeget ansvarlige personer for lgsning
af problemerne.

6.2 Brug af skriftlige materialer

Ca . 5 pct. af de sma og ca. 15-20 pct. af de mellemstore og store arbejdssteder svarer ved
telefoninterviewene, at de bruger Arbejdstilsynets vejledning "Et stgjsvagt arbejdsmiljg”.

Brugen af Arbejdstilsynets arbejdsmiljpvejvisere er ligeledes mere udbredt pa mellem-
store og store arbejdssteder, idet ca. 10 pct. af de sma og ca. 20-35 pct. af de mellemstore
og store arbejdssteder ved telefoninterview svarer, at de bruger disse vejvisere.

Ca. 10 pct. af de sma arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de bruger andet
skriftligt materiale end det allerede neevnte i arbejdet med stgjproblemer pa arbejds-
stedet, mens andet materiale pa mellemstore og store arbejdssteder ifglge A-siden
benyttes af ca. 35-50 pct. og ifglge B-siden af 20-25 pct.

Hovedindtrykket fra arbejdsstedsbesggene er, at Arbejdstilsynets vejledning "Et
stgjsvagt arbejdsmiljg” sjaeldent anvendes. Arbejdstilsynets arbejdsmiljgvejvisere
anvendes lidt hyppigere, bl.a. fordi nogle bruger dem i forbindelse med arbejdsplads-
vurdering. Arbejdsstederne anvender dog oftere andet materiale.

6.3 Arbejdsstedernes handlinger for reduktion af stgj

Stgjbelastning pa arbejdspladserne kan bl.a. reduceres via stgjdeempning af stationeere
maskiner, handveerktgj og transportmidler, hensigtsmaessig handtering og transport af
materialer, regulering af akustikken i arbejdslokalerne, instruktion til medarbejderne
om stgjbegraensende adfeerd og anskaffelse af nyt og bedre stgjdeempet udstyr.

Stationaere maskiner

Sma og mellemstore arbejdssteder indkapsler sjaeldnere stationaere maskiner end store
arbejdssteder. Saledes angiver ca. 25 pct. af de smé og mellemstore arbejdssteder i
telefoninterviewet, at de har indkapslet deres stationsere maskiner, mens ca. 50 pct. af
de store arbejdssteder har gjort det. Af de arbejdssteder, der siger, at de har indkapslet
stationsere maskiner, siger ca. 60 pct. af dem, at de har gjort det inden for de seneste tre
ar. Heraf mener ca. 80 pct., at det har deempet stgjen.

Arbejdsstedsbesggene viser, at nogle af de besggte arbejdssteder har stationaere maski-
ner, som er indkapslede, fx ved at vaere placeret i stgjhuse.

Omkring 25 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewet at have
begraenset stgjen pa anden made, fx ved stgjdeempede operatgrrum eller flytning af stgj-
kilden ud af arbejdslokalet. Ca. 60 pct. heraf angiver at have gjort det inden for de
seneste tre ar. Neaesten alle (ca. 90 pct.) mener, at det har forbedret stgjforholdene.
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Ingen af de besggte arbejdssteder har forsggt at begreense stgjen fra stationsere maskiner
ved at etablere stgjdeempede operatgrrum, flytning af stgjkilder ud af arbejdslokaler
eller lignende.

Handveerktgj

Ca. 25 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewet, at de
arbejder med stgjdeempet handvaerktgj, og ca. 65 pct. deraf angiver, at stgjen fra hand-
veerktgdj er blevet begraenset inden for de seneste tre ar — enten ved stgjdeempning af
eksisterende handveerktgj eller ved udskiftning. Ca. 70 pct. af disse arbejdssteder
angiver, at stgjdaeempningen eller udskiftningen har forbedret stgjforholdene pa arbejds-
stedet.

Arbejdsstedsbesggene viser, at ingen af de 50 besggte arbejdssteder har stgjdeempet
eksisterende handveerktgj, men nogle har indkgbt nyt stgjsvagt handvaerktgj. Arbejds-
stedsbespgernes indtryk er generelt, at fremskridtene pa dette omrade har veeret sma, og
at der pa arbejdsstederne ikke er sket meget inden for de seneste tre ar.

Transportmidler

Omkring 40 pct. uanset stgrrelse af de arbejdssteder, der har interne transportmidler og
kgrende maskiner, angiver i telefoninterviewet, at de har stgjdeempning af disse. Ca. 35
pct. af disse arbejdssteder siger, at de har forbedret stgjdeempningen af
transportmidlerne inden for de seneste tre ar. Inden for samme periode angiver ca. 50
pct., at de har udskiftet eksisterende transportmidler til mere stgjsvage.
Arbejdsstedernes vurdering af, om stgjdeempningen eller udskiftningen til mere
stgjsvage transportmidler har forbedret stgjforholdene, er udeladt i denne rapport, da
kun meget fa arbejdssteder har foretaget stgjdeempning pa denne made og usikkerheden
pa tallene derfor bliver for stor.

Arbejdsstedsbesggene viser, at udskiftning af transportmidler sjeeldent sker med det
formal at reducere stgjen.

Handtering af materialer

Arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewet for ca. 70 pct.
vedkommende, at de forsgger at formindske stgjen ved handteringen af materialer. Ca.
15 pct. deraf siger, at de har formindsket stgjen ved handtering inden for de seneste tre
ar. Da der er tale om fa arbejdssteder, der har formindsket stgjen ved handtering inden
for de seneste tre ar, vurderes der at veere for stor usikkerhed pa tallene til, at deres
bedgmmelse af effekten gengives i denne rapport.

Arbejdsstedsbesggene viser, at fa af de besggte arbejdssteder har foretaget sig noget for
at begraense stgjen fra handtering af materialer.

Akustik

Omkring 30 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewet, at man
i alle eller flere produktionslokaler har akustisk regulering i form af akustikloft, bafler,
vaegbeklaedning, stgjskaerme eller lignende. Pa ca. 50 pct. deraf er den akustiske regu-
lering sket inden for de seneste tre ar.

Arbejdsstedsbesggene viser, at der er arbejdssteder, der gennemfgrer forebyggende
aktiviteter pa dette omrade. Den positive udvikling gar dog meget langsomt, og der tages
fortsat ofte nye produktionslokaler i brug, hvor dette aspekt ikke har vaeret overvejet.
Indtrykket er derfor, at der stadig er problemer med kendskabet til, hvordan akustikken
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kan forbedres ved opfgrelse og indretning af nye lokaler — ikke kun pa arbejdsstederne
selv, men ogsa hos deres radgivere.

Instruktion

Pa de sma arbejdssteder angiver ca. 15 pct. i telefoninterviewet, at de instruerer med-
arbejderne i stgjsvag adfeerd pa arbejdspladsen. Pa de mellemstore og store arbejds-
stederne siger ca. 30 pct., at de giver sadan instruktion.

Konsulenternes rapport indeholder ingen oplysninger fra de besggte arbejdssteder om
instruktion af personalet i relation til stgjbekaempelse.

Nybygning, ombygning og indkab af nyt materiel

Nar det geelder inddragelse af akustiske forhold ved nybygning eller ombygning eller ved
endringer i arbejdslokalernes indretning, angiver ca. 20 pct. af de sma og mellemstore
arbejdssteder i telefoninterviewet, at de vil tage sddanne hensyn. Pa de store arbejds-
steder angiver ca. 40 pct. pa A-siden og ca. 30 pct. pa B-siden, at man vil inddrage de
navnte forhold. Omkring 50 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder inddrager
stgjaspektet ved indkgb af nyt materiel. Pa de store arbejdssteder gor ca. 70 pct. det.

Konsulenternes rapport indeholder ingen oplysninger fra de besggte arbejdssteder om,
hvorvidt stgjaspektet inddrages ved indkgb af nyt materiel eller nybygning, ombygning
eller eendring i arbejdslokalernes indretning i relation til stgjbeksempelse.

Hareveern

Godt 5 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewet, at de inden
for de seneste tre ar har deempet stgjen sa meget, at de har kunnet ophaeve et pabud om
hgreveern pa hele eller dele af arbejdspladsen.

Konsulenternes rapport indeholder ingen oplysninger fra de besggte arbejdssteder om
ophaevelse af pabud om hgreveern til personalet i relation til stgjbekeempelse.
Referencer

Porse G, Fog CL. Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne

2004. Visionsrapport — Stgj. Kgbenhavn: COWI, Teknologisk Institut og AKF 2005,
kapitel 5, 7 og 8.
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7 Kemi

I alt var udtrukket 731 arbejdssteder til denne undersggelsesdel, hvoraf deltog 470
svarende til 64 pct. Fordelt pa arbejdsstedsstgrrelse var deltagelsen 56 pct. for arbejds-
steder med 1-4 ansatte, 58 pct. for arbejdssteder med 5-19 ansatte og 73 pct. for arbejds-
steder med 20 eller flere ansatte. Nedenfor er de udvalgte branchegruppers procentuelle
bidrag til helheden angivet i parentes:

— Metal-, stalveerker og stgberier (11 pct.)

— Fremstilling af transportmidler (11 pct.)

— Sskibsveerfter (2 pct.)

— Jern- og metalvarefabrikker (12 pct.)

— Autobranchen (12 pct.)

— Tree- og mgbelindustrien (10 pct.)

— Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustrien (12 pct.)
— Sten-, ler- og glasindustrien (11 pct.)

— Kemisk industri (12 pct.)

— Medicinalvareindustrien (7 pct.).

Arbejdssteder med 1-4 ansatte udggr 15 pct. af de interviewede virksomheder, arbejds-
steder med 5-19 ansatte 33 pct. og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte 52 pct. af de
interviewede virksomheder. For yderligere detaljer vedrgrende materialets sammen-
s@tning henvises til bilag A.

Der blev som planlagt aflagt besgg af uvildige observatgrer pa 50 af de 470 interviewede
arbejdssteder. Besggene fordelte sig med 16 pa de sma arbejdssteder, 18 pa de mellem-
store og 16 pa de store arbejdssteder.

7.1 Arbejdspladsvurdering

Ifplge At-meddelelse nr. 4.00.1 af november 1998 skal enhver virksomhed med ansatte
mindst hvert 3. ar gennemfgre en skriftlig arbejdspladsvurdering. Den skal omfatte,
identifikation af, hvilke problemer der méatte veere i arbejdsmiljget pa den pagaeldende
arbejdsplads, hvad arsagen er til disse problemer, en handlingsplan for, hvordan og
hvornar problemerne skal lgses, og en opfglgning pa, om lgsningerne har den tilteenkte
effekt.

Feerre sma arbejdssteder end mellemstore og store arbejdssteder angiver i telefon-
interviewet, at de har gennemfgrt arbejdspladsvurdering. Ca. 70 pct. af de sma arbejds-
steder har gennemfgrt arbejdspladsvurdering, mens ca. 95 pct. af de mellemstore og
store arbejdssteder ifplge A-siden har gennemfgrt arbejdspladsvurdering. Ifglge B-siden
er der faerre mellemstore arbejdssteder, nemlig ca. 75 pct., der har gennemfgrt arbejds-
pladsvurdering.

Der er flere sma og mellemstore arbejdssteder i 2004 end i 2001, der angiver at have
gennemfgrt arbejdspladsvurdering. For de sma arbejdssteders vedkommende udarbejder
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ca. 70 pct. arbejdspladsvurdering i 2004 imod 25-40 pct. 1 2001. Pa de mellemstore
arbejdssteder er de tilsvarende procenter ifglge A-siden ca. 90 i 2004 mod ca. 751 2001.
Ifglge B-siden har ca. 80 pct. af de mellemstore arbejdssteder i 2004 og ca. 65 pct. i 2001
udarbejdet arbejdspladsvurdering. Pa de store arbejdssteder er der ingen aendring sket i
forhold til 2001.

Af de arbejdssteder, der angiver at have gennemfgrt arbejdspladsvurdering, har ca. 95
pct. uanset arbejdsstedsstgrrelse en skriftlig arbejdspladsvurdering, hvilket ifglge A-
siden er ueendret i forhold til 2001, mens det ifslge B-siden er lidt flere end i 2001.

Ved arbejdsstedsbesggene er der flere eksempler pa, at en arbejdspladsvurdering ikke
kan fremvises, selv om arbejdsstedet i telefoninterviewet har svaret, at de har
udarbejdet en sadan. Besggene viser, at af de arbejdssteder, der har udarbejdet
arbejdspladsvurdering, er der ikke mange, der behandler det kemiske arbejdsmiljg i
detaljer. Selv om arbejdsstedsbesggene viser, at arbejdspladsvurderingen er skriftlig, er
der eksempler p4a, at den ikke indeholder en handlingsplan. Problemerne bliver i disse
tilfaelde ofte afhjulpet i praksis og kommer sjaldent ind i en egentlig handlingsplan.

Opmeerksomhed pa problemer i arbejdsmiljget

Arbejdsstederne er i telefoninterviewet blevet spurgt, om de inden for de seneste tre ar
er blevet opmaerksom pa problemer i deres arbejdsmiljg. Flere store end smé og mellem-
store arbejdssteder er blevet opmaerksom pa problemer i deres arbejdsmiljg inden for de
seneste tre ar. Pa de sma og mellemstore arbejdssteder er det ca. 20-35 pct., og for de
store arbejdssteder er det ca. 60 pct., der angiver, at de har fundet problemer med
arbejdsmiljget inden for de sidste tre ar.

Arbejdsstedsbesggene viser, at man mange steder forst identificerer et problem, nar
nogle oplever gener i forbindelse med brugen af kemikalier. I flere tilfeelde er det
arbejdsstedsbesggernes vurdering, at det kniber med at fa tilkendegivelser fra med-
arbejderne om kemiske arbejdsmiljgproblemer. Nar der inden for de seneste tre ar er
konstateret problemer, er de ofte blevet "lgst” ved at rokere medarbejdere eller ved gget
brug af vaernemidler.

Mindre end 20 sma arbejdssteder med 1-4 ansatte er blevet opmeerksom pa problemer i
arbejdsmiljget pa arbejdsstedet inden for de seneste tre ar, hvorfor deres besvarelser pa
grund af usikkerhed pa resultaterne er udeladt i det fglgende afsnit om handlingsplaner.

Handlingsplaner

Af de mellemstore og store arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, angiver
ca. 65-80 pct. i telefoninterviewet, at de har udarbejdet handlingsplaner for, hvordan
problemerne skal lgses.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 85 pct. ifglge A-
siden og ca. 75 pct. ifglge B-siden, at der er sat tidsfrister for, hvornar problemerne skal
veere lgst.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 75-95 pct. i
telefoninterviewet, at de har udpeget en person, som har ansvar for lgsning af

problemerne.

Arbejdsstedsbesggene viser, at handlingsplanerne i flere tilfeelde er ufuldstaendige, og at
arbejdsstederne har vanskeligt ved at vurdere arten, alvoren og omfanget af et problem i

36



deres kemiske arbejdsmiljg. Besggene viser videre, at en del af arbejdsstederne lgser
problemerne, for de far dem prioriteret. Er der tale om meget omkostningstunge
lgsninger, er det ofte gkonomien, der bestemmer den egentlige prioritering. Der er ved
arbejdsstedsbesggene observeret eksempler pa arbejdssteder, hvis arbejde med arbejds-
miljget ma siges at veere af darlig kvalitet. Arbejdsstedsbesggene viser ogsa, at kun en
mindre del af arbejdsstederne reelt har udpeget personer, der er ansvarlige for lgsning af
problemerne. De arbejdssteder, der har udpeget personer, der er ansvarlige for lgsning af
de fundne arbejdsmiljgproblemer, er ofte arbejdssteder med certificerede systemer til
ledelse af enten arbejdsmiljg (OHSAS 18001) og/eller miljgledelse (ISO 14001).

7.2 Brug af skriftlige materialer

Ca. 40-65 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse svarer i telefoninterviewene, at de
bruger Arbejdstilsynets vejledning om “leverandgrbrugsanvisninger”.

Brugen af Arbejdstilsynets arbejdsmiljovejvisere er mere udbredt pa mellemstore og
store arbejdssteder end pa sma, idet ca. 30 pct. af de smé og ca. 35-50 pct. af de mellem-
store og store arbejdssteder ved telefoninterview svarer, at de bruger disse vejvisere.

Ca. 15-30 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse svarer ved telefoninterview, at de
bruger opslagsveerket "Kemikalier og sikkerhed”.

Brugen af andet skriftligt materiale end det ovenfor naevnte stiger med arbejdssteds-
storrelse. Ca. 15 pct. ifplge B-siden og 30 pct. ifglge A-siden pa de sméa arbejdssteder
svarer i telefoninterviewet, at de bruger andet skriftligt materiale end det allerede
navnte i arbejdet med det kemiske arbejdsmiljg, mens ca. 30 pct. af de mellemstore og
50 pct. af de store arbejdssteder svarer, at de bruger andet materiale.

Resultaterne fra arbejdsstedsbesggene viser, at en del af arbejdsstederne kender til
relevante regler og love, herunder Arbejdstilsynets vejledning om leverandgrbrugs-
anvisninger, men det er indtrykket, at den ikke blev brugt saerlig meget. Ved arbejds-
stedsbesggene er der kun et enkelt arbejdssted, der specifikt bekreefter, at de bruger
Arbejdstilsynets arbejdsmiljgvejvisere. Noget tyder pa, at brugen af disse ikke er sa
udbredt, som telefoninterviewene viser. Arbejdsstedsbesggene viser videre, at kun ét
arbejdssted brugte opslagsveerket "Kemikalier og sikkerhed”.

Pa 40 af de 50 besggte arbejdssteder kunne det konstateres, at man bruger forskellige
former for informationsmaterialer. Besggene tyder saledes pa, at man i hgjere grad
bruger informationsmateriale, end resultaterne fra telefoninterviewene viser. En stor del
omfattede nyhedsbreve og andet materiale fra bedriftssundhedstjenesten. Nogle oplyser,
at de far materiale fra deres faglige organisation, og fa neevnte, at de har et ABF-
abonnement. En del arbejdssteder havde abonnement pa Arbejdstilsynets udgivelser.
Kun fa brugte de elektroniske muligheder. Informationerne synes primeert at komme fra
bedriftssundhedstjeneste og Arbejdstilsynet, hvorimod branchearbejdsmiljgrad, service-
institutter og andre er meget lidt brugt. En stor del af dem, der oplyser, at de har faet
materiale fra bedriftssundhedstjenesten, oplyser, at dette primaert omhandler opstilling
af en arbejdspladsvurdering og ikke specifikt handler om kemisk arbejdsmiljg.
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7.3 Arbejdsstedernes handlinger for reduktion af kemiske risikofaktorer

En raekke forhold er sat i forbindelse med reduktion af den kemiske belastning for
medarbejderne. Det kan bl.a. vaere instruktion af medarbejderne, indfgrelse af
kemikaliestyring, anvendelse af sikkerhedsdatablade og arbejdspladsbrugsanvisninger,
indkapsling og ventilation, veernemidler samt substitution (dvs. erstatning af farlige
kemikalier med mindre farlige).

Instruktion af medarbejdere

Ca. 80 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at de
instruerer medarbejderne i, hvordan de skal omgas faremeerkede kemikalier. Ca. 30 pct.
af de mindste arbejdssteder og ca. 50 pct. af de mellemstore og store arbejdssteder, der
instruerer medarbejderne, oplyser, at de har forbedret instruktionen inden for de seneste
tre ar, og af disse mener ca. 65 pct., at den forbedrede instruktion har betydet en
forbedring af det kemiske arbejdsmiljg pa arbejdspladsen.

Arbejdsstedsbesggene viser, at instruktion og opleering i hensigtsmaessig omgang

med kemikalier generelt ikke er sarlig omfattende. Pa et enkelt stgrre arbejdssted blev
der set et eksempel pa systematisk introduktion ved ansattelse og en gennemgang af
arbejdspladsbrugsanvisninger ved skift til nye opgaver. Pa andre arbejdssteder blev der
ikke gjort noget som helst. Nogle steder fik medarbejdere en kort orientering om, hvad
man plejer at ggre. Hvor der gives instruktion og opleering i hensigtsmeessig omgang
med kemikalier, finder den primeert sted som sidemandsoplaring.

I telefoninterviewet oplyser ca. 80 pct. af arbejdsstederne, at de i hgj grad eller i nogen
grad har kontrol med, om medarbejderne fglger sikkerhedsinstruktionerne pa arbejds-
pladsen. Der er ingen forskelle mellem de tre stgrrelseskategorier og A-siden og B-siden.

Arbejdsstedsbesggene viser, at det er relativt fa arbejdssteder, der gennemfgrer aktiv
kontrol med, om medarbejderne fglger sikkerhedsinstruktionerne.

Omkring 20 pct. af arbejdsstederne angiver i telefoninterviewet, at de ved, at der er lov-
krav, som skal vaere opfyldt, for at medarbejdere ma arbejde med kraftfremkaldende
stoffer. Det skal her bemzerkes, at kun ca. 30 pct. af de interviewede arbejdssteder har
oplyst, at de bruger kraeftfremkaldende stoffer.

Kemikaliestyring

Ca. 15 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de har
kemikaliestyring. Af de store arbejdssteder oplyser ca. 40 pct., at de har kemikalie-
styring pa arbejdspladsen.

Arbejdsstedsbesggene viser imidlertid, at arbejdsstederne generelt ikke har viden om
begrebet kemikaliestyring og elementerne heri. Derfor vurderes andelen af arbejds-
steder, der har reel kemikaliestyring, at veere yderst begraenset. Der er saledes ikke et
eneste arbejdssted, der i forbindelse med et tilsyn vil vaere i stand til at fremlaegge en
fortegnelse over, hvilke farlige kemiske stoffer og materialer der anvendes pa arbejds-
stedet.
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Sikkerhedsdatablade (leverandgrbrugsanvisninger)

Mellem 80 og 90 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at
de i hgj grad, i nogen grad eller i mindre grad har sikkerhedsdatablade fra leveran-
dgrerne for de faremeerkede kemikalier, der anvendes pa arbejdspladsen. Naesten alle,
der har oplyst, at de har sikkerhedsdatablade fra leverandgrerne, har dem pa dansk.

Arbejdsstedsbesggene viser, at mange arbejdssteder har sikkerhedsdatablade pa dansk,
men at de ikke er opdaterede. Mange af de sikkerhedsdatablade, som blev fremlagt ved
besggene, er mere end tre ar gamle og i nogle tilfaelde op til 8 til 10 ar gamle (lovgiv-
ningen kraever opdatering hvert ar). P4 nogle arbejdssteder, der har sikkerhedsdata-
blade, var disse ikke tilgeengelige ved de arbejdspladser, hvor der blev arbejdet med
kemikalierne.

Arbejdspladsbrugsanvisninger

Ca. 50 pct. af de sméa og mellemstore arbejdssteder og ca. 75 pct. af de store arbejds-
steder angiver i telefoninterviewet, at de har udarbejdet arbejdspladsbrugsanvisninger
for alle eller nogle af de faremaerkede kemikalier, der anvendes pa arbejdspladsen. Pa de
arbejdssteder, der har udarbejdet arbejdspladsbrugsanvisninger, siger ca. 50 pct., at de
har forbedret systemet vedrgrende udarbejdelsen af brugsanvisningerne inden for de
seneste tre ar.

Omkring 65 pct. siger uanset arbejdsstedets stgrrelse, at medarbejderne, der arbejder
med de faremaerkede kemikalier, eller deres repreesentanter, i hgj grad eller i nogen grad
har vaeret medinddraget i udarbejdelsen.

Arbejdsstedsbesggene viser, at der er stor variation i arbejdsstedernes arbejde med
arbejdspladsbrugsanvisninger lige fra god formidling til meget mangelfuld viden om for-
skellen pa sikkerhedsdatablad (tidligere leverandgrbrugsanvisning) og arbejdsplads-
brugsanvisning. Flere arbejdsstedsbesgg viser, at der er arbejdssteder, der anvender
forzeldet materiale ved udarbejdelsen af arbejdspladsbrugsanvisninger. Enkelte arbejds-
steder har udlagt opgaven med udarbejdelse af arbejdspladsbrugsanvisninger til
konsulenter eller bedriftssundhedstjenesten. Arbejdsstedsbesggene viser videre, at det er
de feerreste arbejdssteder, der har et egentligt system til styring af deres sikkerheds-
datablade og arbejdspladsbrugsanvisninger.

Ventilation, lukkede systemer

Pa de sma og mellemstore arbejdssteder oplyser ca. 20 pct., at de anvender lukkede
systemer, mens ca. 40 pct. pa de store arbejdssteder oplyser, at de anvender saddanne. P&
ca. 60 pct. deraf er systemerne blevet forbedret inden for de seneste tre ar. Ca. 85 pct. af
de store arbejdssteder, der har foretaget forbedring af deres lukkede systemer, vurderer,
at det har forbedret det kemiske arbejdsmiljg. Der er fa sma og mellemstore
arbejdssteder, der kan vurdere dette, hvorfor usikkerheden pa tallene bliver for stor til,
at resultaterne skal gengives i denne rapport.

Ved arbejdsstedsbesggene blev der kun set lukkede systemer pa fa arbejdssteder —
primeert pa de storre arbejdssteder. Arbejdsstedsbesggene tyder pa, at den reelle andel
af arbejdssteder med lukkede systemer er en del lavere end oplyst ved telefoninter-
viewene. Det var indtrykket, at de lukkede systemer, der blev set pa arbejdssteds-
besggene, ogsa blev passet og vedligeholdt.
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Lokal udsugning

Ca. 75 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewene, at de har
etableret lokal udsugning pa nogle eller alle steder, hvor der arbejdes med faremaerkede
kemikalier pa arbejdspladsen. Pa ca. 50-70 pct. deraf er disse systemer blevet forbedret
inden for de seneste tre ar. Ca. 75 pct. af arbejdsstederne vurderer, at det har forbedret
det kemiske arbejdsmiljg.

Arbejdsstedsbesggene bekreefter, at der er lokal udsugning pa en del arbejdssteder, men
at den 1 nogle tilfaelde er meget mangelfuld. Arbejdsstedsbesggene viser ogsa, at der pa
en del arbejdssteder lgbende sker forbedring af den lokale udsugning.

Ca. 50 pct. af arbejdsstederne oplyser i telefoninterviewet, at de har lokal udsugning pa
nogle eller alle de steder, hvor der opbevares faremarkede kemikalier. Heraf oplyser 35-
50 pct. af arbejdsstederne, at det er sket inden for de seneste tre ar.

Arbejdsstedsbesggene viser, at udsugningen i kemikalieopbevaringsrum ikke altid bliver
benyttet hensigtsmeessigt.

Veernemidler
Stort set alle interviewede arbejdssteder oplyser, at de stiller de veernemidler til radig-
hed, der er anfgrt i brugsanvisningerne for kemikalierne.

Arbejdsstedsbesggene viser, at der kan veere stor variation i adgangen til veernemidler,
samt i veernemidlernes kvalitet og brugen af dem pa arbejdsstederne. Ofte har arbejds-
stederne ingen procedure for at holde sig informeret om, hvad der er relevant. Enkelte
anvender bedriftssundhedstjenesten som radgiver pa omradet. Mange medarbejdere har
faet udleveret et seet beskyttelsesudstyr og méa sa selv holde orden pa det. Pa nogle iseer
mindre arbejdssteder er det set, at handsker og briller opbevares sammen med foru-
renede klude, oliebgtter og lignende. Nogle er ikke klar over, at beskyttelseshandsker
skal udskiftes med jeevne mellemrum.

Substitution
Ca. 65 pct. af arbejdsstederne svarer i telefoninterviewet, at de i stgrre eller mindre grad
erstatter faremaerkede kemikalier pa arbejdsstedet med mindre farlige.

Arbejdsstedsbesggene viser, at der kan veaere stor forskel pa arbejdsstedernes arbejde
med substitution lige fra ikke at kende til begrebet til at have procedurer for substi-
tution. Arbejdsstedsbesggene viser videre, at der er betydelig mangel pa viden om de
elektroniske veerktgjer, der kan anvendes til at udpege de mest ugnskede kemikalier.
Besggene viser ogsa, at arbejdsstederne har godt kendskab til MAL-kodesystemet
(Arbejdstilsynets bekendtggrelse nr. 301, 1993), men ringe kendskab til reglerne for
klassificering og meerkning (Miljgministeriets bekendtggrelse nr. 329, 2002) samt listen
over farlige stoffer (Miljgministeriets bekendtggrelse nr. 439, 2002).

Indkab af kemikalier og nyt udstyr
Nar det geelder inddragelse af kemikaliers farlighed ved indkgb, angiver ca. 70-80 pct. pa

A-siden og 55-75 pct. pa B-siden i telefoninterviewet, at de tager sddanne hensyn.

Ca. 55 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewene, at de
inddrager medarbejderne ved indkgb og vurdering af nye kemikalier.
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Arbejdsstedsbesggene viser, at arbejdsstederne primeert anvender MAL-kodesystemet til
denne vurdering, og at medarbejderne inddrages pa forskellig vis.

Flere store end sméa og mellemstore arbejdssteder oplyser ved telefoninterview, at de
inddrager medarbejderne i forbindelse med lgsninger af problemer med faremeerkede
kemikalier. Ca. 30 pct. af de sma og mellemstore og ca. 45 pct. af de store arbejdssteder
oplyser ifplge A-siden, at de inddrager medarbejderne, mens faerre gor det ifslge B-siden,
nemlig henholdsvis ca. 20 pct. og ca. 35 pct.

Ved @&ndringer i produktionen eller indkgb af nyt udstyr oplyser ca. 70 pct. af arbejds-
stederne i telefoninterviewet, at de tager hensyn til, at udsattelsen for kemikalier bliver
mindst mulig.
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8 Indeklima

I alt var udtrukket 454 arbejdssteder til telefoninterview, hvoraf 366 deltog svarende til
81 pct. Fordelt pa arbejdsstedsstgrrelse var deltagelsen 58 pct. for arbejdssteder med 1-4
ansatte, 83 pct. for arbejdssteder med 5-19 ansatte og 88 pct. for arbejdssteder med 20
eller flere ansatte. Nedenfor er de udvalgte branchegruppers procentuelle bidrag til
helheden angivet i parentes:

— Kontor og administration (22 pct.)

— Hjemmepleje og dggninstitutioner for voksne (25 pct.)
— Dag- og dggninstitutioner for bgrn og unge (26 pct.)

— Undervisning og forskning (27 pct.).

Arbejdssteder med 1-4 ansatte udger 13 pct. af de interviewede virksomheder, arbejds-
steder med 5-19 ansatte 40 pct. og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte 47 pct. af de
interviewede virksomheder. For yderligere detaljer vedrgrende materialets sammen-
seetning henvises til bilag A.

Der blev aflagt besgg af uvildige observatgrer pa 50 af de 366 interviewede arbejds-
steder. Besggene fordelte sig med 10 pa sma arbejdssteder, 22 pa mellemstore og 18 pa
store arbejdssteder.

8.1 Arbejdspladsvurdering

Ifplge At-meddelelse nr. 4.00.1 af november 1998 skal enhver virksomhed med ansatte
mindst hvert 3. ar gennemfgre en skriftlig arbejdspladsvurdering. Den skal omfatte,
hvilke problemer der méatte veere i arbejdsmiljget pa den pageeldende arbejdsplads, hvad
arsagen er til disse problemer, hvordan og hvornar problemerne skal lgses, og om
Igsningerne har den tilteenkte effekt.

Ca. 55 pct. af de sma, 75 pct. af de mellemstore og 95 pct. af de store arbejdssteder
angiver i telefoninterviewet, at de har gennemfgrt arbejdspladsvurdering. Der er ingen
endringer sket i forhold til 2001.

Af de arbejdssteder, der angiver at have gennemfgrt arbejdspladsvurdering, oplyser ca.
95 pct. uanset arbejdsstedsstgrrelse, at den sidste arbejdspladsvurdering var skriftlig,
hvilket ligeledes er useendret i forhold til 2001.

Arbejdsstedsbespgene bekraefter, at de fleste arbejdssteder har gennemfgrt en arbejds-
pladsvurdering. Der er dog en del sma og mellemstore arbejdssteder, der ikke kan
fremvise den ved besgget. Forklaringen kan bl.a. vaere, at arbejdspladsvurderingen er
gennemfgrt fra centralt hold, fx via den tilhgrende forvaltning, og at resultaterne deri
ikke er formidlet videre til arbejdsstedet. Besggene viser ogsa eksempler p4a, at selv om
der ikke er gennemfgrt en skriftlig arbejdspladsvurdering, kan arbejdsmiljgarbejdet
veere dokumenteret i form af skriftlige referater fra interne mgder. De sma arbejdssteder
giver udtryk for, at de lgser problemerne, nar de opstar, og at de opfatter arbejdsplads-
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vurderingen som overflgdig. Besggene viser, at hvor der er gennemfgrt en arbejds-
pladsvurdering, er det generelt relevante arbejdsmiljgemner, der er medtaget i den.

Arbejdspladsvurderingen er baseret pa skemaer, som ofte enten er indhentet fra
bedriftssundhedstjenesten, de faglige organisationer, branchearbejdsmiljgradene, via
samarbejde med andre virksomheder (fx andre kommuner) eller fra Arbejdstilsynets
hjemmeside. Skemaerne er generelt af god kvalitet i relation til opbygning og indhold.
Pa flere arbejdssteder er skemaerne udfyldt kollektivt. Dette har bevirket, at man har
faet diskuteret spgrgsmalene, inden man har svaret.

Opmeerksomhed pa problemer i arbejdsmiljget

Arbejdsstederne er i telefoninterviewet blevet spurgt, om de inden for de sidste tre ar er
blevet opmaerksom péa problemer i deres arbejdsmiljg. Der er feerre sma end mellemstore
og store arbejdssteder, der er blevet opmeerksom pa problemer med arbejdsmiljget inden
for de seneste tre ar. Pa de sma arbejdssteder geelder det for ca. 40 pct., for de mellem-
store og store arbejdssteder galder det ca. 55-70 pct.

Arbejdsstedsbesggene viser, at arbejdsstederne generelt opfatter arbejdsplads-
vurderingen som en kortleegning af problemer i arbejdsmiljget. Det er bl.a. via denne, at
de er blevet opmaerksom pa problemer i indeklimaet — oftest med varme, kulde og treek.
Problemer med luftkvalitet og stgj er andre omrader, der hyppigt naevnes.

Mindre end 20 sma arbejdssteder med 1-4 ansatte er blevet opmeerksom pa problemer i
arbejdsmiljget pa arbejdsstedet inden for de seneste tre ar, hvorfor deres besvarelser pa
grund af usikkerhed pa resultaterne er udeladt i det fglgende afsnit om handlingsplaner.

Handlingsplaner

Af de mellemstore og store arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, angiver
ca. 60-75 pct. i telefoninterviewene, at de har udarbejdet skriftlige planer for, hvordan
problemerne skal lgses.

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 60-75 pct. af de
mellemstore og store arbejdssteder i telefoninterviewet ifglge A-siden, at der er sat tids-
frister for, hvornar problemerne skal veere lgst. Ifglge B-siden har feerre sat tidsfrister
(ca. 45-60 pct.).

Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 85-95 pct. 1
telefoninterviewet, at de har udpeget en person, som har ansvar for, at problemerne
bliver lgst.

Arbejdsstedsbesggene bekreaefter billedet fra telefoninterviewet med hensyn til udarbej-
delse af handlingsplaner. Nar arbejdsstederne ikke har udarbejdet handlingsplaner, er
det ofte,fordi de ikke har kompetence eller gkonomisk raderum til at igangsaette
handlinger. Nogle af de besggte arbejdssteder er endvidere ikke selv i besiddelse af
resultatet af arbejdspladsvurderingen, da den ifglge det oplyste behandles la&engere oppe
i organisationen. Det gzelder fx for nogle af de besggte kommunale institutioner.

Arbejdsstedsbesggene viser, at de vigtigste kriterier for prioritering er antallet af bergrte

medarbejdere og problemets alvor. Der er dog ogsa en del, der ikke har prioriteret
raekkefglgen af problemerne.
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Arbejdsstedsbesggene viser, at der ikke er sat tidsfrister for alle problemer. Det forklarer
arbejdsstederne med, at nogle lgsninger er meget bekostelige, og derfor traeffes beslut-
ningen pa et hgjere sted i organisationen. En anden forklaring er, at resultatet af
arbejdspladsvurderingen ikke behandles lokalt pa arbejdsstedet.

Arbejdsstedsbesggene viser, at ca. to tredjedele af arbejdsstederne har udpeget ansvar-
lige for lgsning af problemerne. Hvor der ikke er udpeget en ansvarlig for lgsning af
problemerne, er forklaringen den, at beslutninger traeffes hgjere oppe i organisationen og
ikke lokalt pa arbejdsstedet. Det er sjaeldent, at arbejdsstederne udpeger en person, der
er ansvarlig for at fglge op pa, om lgsningerne har den tilsigtede virkning.

8.2 Brug af skriftlige materialer

Ca. 15 pct. af de sméa og mellemstore arbejdssteder svarer i telefoninterviewene, at de
bruger Arbejdstilsynets vejledning om de hyppigste arsager til indeklimagener, mens
flere store arbejdssteder, ca. 40 pct., oplyser, at de bruger vejledningen.

Hovedindtrykket fra arbejdsstedsbesggene er, at arbejdsstederne sjeeldent anvender
Arbejdstilsynets vejledning om de hyppigste arsager til indeklimagener eller har kend-
skab til denne. Det er primeert hos enkelte store arbejdssteder, at skriftlige materialer
bruges aktivt. Det er fx set pa skoler og stgrre kontorarbejdspladser.

Brugen af Arbejdstilsynets arbejdsmiljpvejvisere er ligeledes mere udbredt pa store
arbejdssteder, idet ca. 15 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder og ca. 30-35 pct. af
de store arbejdssteder i telefoninterviewene svarer, at de bruger disse vejvisere.

Besggene pa de store arbejdssteder viser, at det ofte er B-side-reprasentanter, der
arbejder med indeklimaforholdene i det daglige, hvorimod A-siden primeert deltager i
overordnede beslutninger.

Ca. 15-25 pct. af de sméa og mellemstore arbejdssteder svarer i telefoninterviewet, at de
bruger andet skriftligt materiale end det allerede naevnte i arbejdet med indeklima-
problemer pa arbejdsstedet. Omkring 45 pct. af de store arbejdssteder oplyser, at de
bruger andet materiale.

Erfaringerne fra arbejdsstedsbesggene er, at der sjeeldent anvendes skriftligt materiale i
arbejdet med indeklima pa arbejdsstedet. Ofte sker lgsningerne lidt tilfeeldigt pa
formodning om arsager til problemerne og ud fra vurderinger fra egne teknikere eller fra
firmaer, der servicerer ventilationsanlaeg.

8.3 Arbejdsstedernes handlinger for reduktion af indeklimagener

Indeklimagener pa arbejdspladserne kan bl.a. reduceres via solafskeermning, mekanisk
ventilation, velfungerende varmeanlaeg, god belysning, stgjforebyggelse, god rengg-
ringskvalitet, anbringelse af kopimaskiner i separate rum, vedligeholdelse af tekniske
installationer, instruktion til medarbejderne om brugen af tekniske installationer og
inddragelse af indeklimahensyn ved anskaffelse af nye maskiner.
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Udvendig solafskeermning

Sma og mellemstore arbejdssteder har sjaeldnere udvendig solafskaeermning end store
arbejdssteder. I telefoninterviewet angiver ca. 15 pct. af de sma og mellemstore
arbejdssteder at have solafskaeermning, mens ca. 45 pct. af de store arbejdssteder siger,
at de har det. Af de arbejdssteder, der oplyser, at de har solafskeermning, siger ca. 30
pct. af de mellemstore og store arbejdssteder, at de har installeret den inden for de
seneste tre ar. Heraf mener ca. 80 pct. af de store arbejdssteder, at det har forbedret
indeklimaet. Der er for fa sma og mellemstore arbejdssteder, der kan besvare dette,
hvorfor usikkerheden péa tallene bliver for stor til, at resultaterne skal gengives i denne
rapport.

Arbejdsstedsbesggene bekraefter, at nogle af arbejdsstederne har installeret eller
forbedret den udvendige solafskeermning. Besggene viser, at pa de fleste arbejdssteder
er forbedringen sket ved indvendig solafskeermning i form af gardiner eller persienner —
og altsa reelt ikke udvendig solafskeermning. Der er ogsa arbejdssteder, som har ulgste
problemer i relation til solindfald.

Mekanisk ventilation

Sma og mellemstore arbejdssteder har sjeldnere mekanisk ventilation end store arbejds-
steder. I telefoninterviewet angiver ca. 60-70 pct. af de sma og mellemstore arbejds-
steder, at de har mekanisk ventilation, mens ca. 85 pct. af de store arbejdssteder har det.
Ca. 20-45 pct. af dem, der har mekanisk ventilation, har indfgrt eller forbedret den inden
for de seneste tre ar, og ca. 75 pct. deraf angiver, at det har forbedret indeklimaet.

Arbejdsstedsbesggene viser, at en del arbejdssteder har installeret eller forbedret den
mekaniske ventilation inden for de sidste tre ar. Forbedringerne speender fra installation
af et nyt ventilationsanleeg til gget ventilationsmaengde og udskiftning af filtre. Andre
eksempler er etablering af udsugning fra kopi- og printerrum samt instruktion af
medarbejderne i brugen af anlaegget.

Varmeanlzeg

Omkring 20-30 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse har installeret eller forbedret
varmeanlaegget inden for de seneste tre ar. Heraf mener ca. 55-70 pct., at det har
forbedret indeklimaet pa arbejdsstedet.

Besggene viser, at der generelt ikke er sket de store zendringer med varmeanlaeggene.
De @ndringer, der er sket, drejer sig typisk om opsatning af radiatorer for at undga
treek eller kuldenedfald eller en generel udskiftning af radiatorer.

Belysning

Feerre sma og mellemstore arbejdssteder angiver i telefoninterviewet, at de har forbedret
belysningen inden for de seneste tre ar. Ca. 35-50 pct. af de smé og mellemstore
arbejdssteder og ca. 60 pct. af de store oplyser, at de har forbedret belysningen. Ca. 70
pct. af de mellemstore og store arbejdssteder mener, at dette har forbedret indeklimaet
péa arbejdsstedet. Der er for fa sma arbejdssteder, der kan besvare dette, hvorfor usikker-
heden pa tallene bliver for stor til, at resultaterne skal gengives i denne rapport.

Besggene viser flere eksempler pa, at iseer kontorarbejdspladser har installeret ny
belysning eller forbedret den eksisterende belysning. Det kan fx veere seendring fra
direkte til indirekte belysning og indfgrelse af lavenergipaerer. En raeekke af tiltagene pa
belysningsomradet kan saledes ogsa vaere indfgrt af energisparehensyn.

45



Stgjforebyggelse

Omkring 35-55 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewet, at
de har stgjforebyggende foranstaltninger, fx akustiklofter eller stgjsvagt udstyr. Pa ca.
50 pct. deraf er de stgjforebyggende foranstaltninger indfgrt eller forbedret inden for de
seneste tre ar. Heraf mener ca. 80 pct. af de mellemstore og store arbejdssteder, at det
har forbedret indeklimaet. Der er for fa sma arbejdssteder, der kan besvare dette,
hvorfor usikkerheden pa tallene bliver for stor til, at resultaterne skal gengives i denne
rapport.

Besggene viser, at de stgjforebyggende foranstaltninger deekker over flere forskellige
typer foranstaltninger. Pa dag- og dggninstitutioner for bgrn og unge samt arbejdssteder
inden for branchegruppen undervisning og forskning kan der vaere tale om montering af
filtdupper pa stole, indfgrelse af blgde kurve til legetg) m.m., sa brug af stole m.m. stgjer
mindre. Der kan ogsé veere tale om at eendre pa indretningen af rummene, saledes at
brugerne tvinges til en mindre stgjende adfeerd. Foranstaltningerne kan ogsa besta i en
mere direkte pavirkning af holdninger og adfeerd gennem dialog om problemer med
stgjende adfeerd. Inden for kontor og administration knytter stgjproblemerne sig iseer til
storrumskontorer. Her bestar foranstaltningerne typisk i akustikregulerende materialer
og afskeermning samt faelles spilleregler for adfeerd. Andre tiltag er placering af kontor-
maskiner og printere i separate rum.

Rengagring

Ca. 50 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewene, at de har
formuleret krav til renggringskvaliteten pa arbejdsstedet, ifglge B-siden pa de sméa
arbejdsteder er det dog kun 20 pct., der mener, at man stiller sidanne krav. Af dem, der
har formuleret krav til renggringskvalitet, oplyser ca. 35 pct., at det er gjort inden for de
seneste tre ar, og deraf mener ca. 70 pct., at det har medfgrt et forbedret indeklima.

Arbejdsstedsbesggene viser, at B-side-repraesentanterne pa de sma arbejdssteder ikke
altid har kendskab til de overordnede forhold i virksomheden som fx aftaler, der ved-
rgrer renggringen. Ingen af de besggte arbejdssteder har stillet krav i henhold til den
nordiske standard for renggring DS/INSTA 800:2000 /DS, 2000. De kommunale arbejds-
steder har ofte stillet krav til indholdsstoffer i renggringsmidler.

Arbejdsstedsbesggene viser, at der hos de besggte arbejdssteder generelt kan observeres
en god renggringskvalitet. Det er dog ikke muligt pa baggrund af besggene at vurdere,
om kvaliteten er forbedret, eller om den hele tiden har vaeret pa samme niveau.

Kopimaskiner og printere

I telefoninterviewene er der faerre sma end store arbejdssteder, der angiver at have
placeret kopimaskiner og printere i separate rum, idet ca. 50 pct. af de sméa arbejds-
steder og ca. 80 pct. af de store arbejdssteder angiver at have gjort det. De mellemstore
arbejdssteder angiver at have gjort det hos ca. 70 pct. Ca. 30 pct. af dem, der har
placeret kopimaskiner og printere i separate rum, har gjort det inden for de seneste tre
ar, og ca. 35-60 pct. deraf mener, at det har forbedret indeklimaet pa arbejdspladsen.

Arbejdsstedsbesggene viser, at feerre af de sma arbejdssteder har kopimaskiner og
printere i separate rum. Pa de sma arbejdssteder, bl.a. daginstitutioner, ses ofte, at
kopimaskine og printer er placeret i lederens kontor. Ofte er der samtidig tale om et
begraenset forbrug, hvorfor der sjeeldent er problemer.
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Vedligeholdelse af tekniske installationer og bygninger

Ca. 40-60 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de
har en systematisk vedligeholdelse af tekniske installationer, mens ca. 80 pct. af de store
arbejdssteder har det ifglge A-siden og ca. 70 pct. i fglge B-siden. Ca. 20 pct. deraf
oplyser, at de har indfgrt den inden for de seneste tre ar. I forhold til 2001 er der flere
arbejdssteder, der systematisk vedligeholder tekniske installationer i 2004. Stigningen
er pa ca. 20 procentpoint.

Arbejdsstedsbesggene viser, at den systematiske vedligeholdelse af de tekniske
installationer iseer drejer sig om serviceaftaler pa ventilationsanlaeg. Det gaelder isaer
arbejdssteder, der er del af stgrre organisationer.

Nar det geelder vedligeholdelse af bygninger, oplyser ca. 45-65 pct. af arbejdsstederne
uanset stgrrelse i telefoninterviewet, at de vedligeholder bygningerne. Ifglge B-siden er
det dog faerre af de store arbejdssteder, der ggr det. I forhold til 2001 er der ingen
endring sket pa dette punkt.

Arbejdsstedsbesggene bekraefter, at der ofte foregar en systematisk gennemgang af
bygningerne, uanset om der er tale om institutioner, kontorer eller undervisnings-
omradet. Besggene kan ikke vise, om gennemgangen er tilstraekkelig.

Instruktion

I telefoninterviewene angiver ca. 25 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse, at de
instruerer medarbejderne i brug af solafskeermning og varme- og ventilationsanlaeg. For
bade de mellemstore og store arbejdssteder viser undersggelsen ifglge A-siden en
tilbagegang i forhold til 2001 i antallet af arbejdssteder, der angiver at give en sadan
instruktion (fra ca. 40 pct. til ca. 25 pct.).

Arbejdsstedsbesggene viser, at det er forholdsvis fa, der er instrueret i brugen af sol-
afskeermning, varme- eller ventilationsanlaeg. Begrundelserne er ofte, at det er
indlysende, hvordan de skal betjenes. Ved besggerne kunne det imidlertid ofte konsta-
teres, at ventilation og solafskeermning ikke bruges hensigtsmaessigt. Eksempelvis ses
ofte, at den udvendige solafskeermning ikke benyttes i tilstraekkelig grad. Ventilationen
er ofte ikke tilsluttet i fx veerksteder i daginstitutioner for bgrn og unge. Andre steder er
al ventilation afbrudt pa grund af stgj fra anlaegget. Det ses ofte, at radiatortermostater
er forkert indstillet.

Indkgb af nyt materiel og nybygning eller ombygning

Store arbejdssteder inddrager oftere indeklimaforhold ved indkgb af nyt udstyr end sma
og mellemstore, idet ca. 40-50 pct. af de sma og mellemstore arbejdssteder i telefon-
interviewene oplyser, at de tager sddanne hensyn, mens ca. 70 pct. af de store arbejds-
steder oplyser, at de gor det. For bade de mellemstore og store arbejdssteder viser
undersggelsen ifplge A-siden en tilbagegang i forhold til 2001, ifglge B-siden geelder dette
kun for de mellemstore arbejdssteder.

Konsulenternes rapport indeholder ingen oplysninger fra de besggte arbejdssteder om,
hvorvidt indeklimaaspektet inddrages ved indkgb af nyt materiel.

Ca. 55-70 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterview, at de ind-
drager indeklimahensyn ved ny- eller ombygning. For bade mellemstore og store arbejds-
steder viser undersggelsen ifglge A-siden tilbagegang i forhold til 2001; ifglge B-siden
geelder dette kun for de mellemstore arbejdssteder.
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Arbejdsstedsbesggene viser, at der ikke er dokumentation pa arbejdsstederne for, at de
tager hensyn til indeklimaforhold ved nybygning eller ombygning. Der er heller ikke set
eksempler p4, at der er stillet krav om indeklimameerkede materialer. Det skal dog
bemeerkes, at der kun er set ombygning eller nybygning hos meget fa af de besggte
arbejdssteder. Et enkelt arbejdssted planleegger i forbindelse med en forestaende reno-
vering at stille krav til indeklimaet, eksempelvis krav til trinstgj fra gulvbeleegning.

Referencer
Abildgaard A, Eggert T. Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i

virksomhederne 2004. Visionsrapport — Indeklima. Kgbenhavn: COWI, Teknologisk
Institut og AKF 2005, kapitel 5, 7 og 8.
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9 Bgrn og unge

I alt var udtrukket 581 arbejdssteder til telefoninterview, hvoraf 375 deltog svarende til
65 pct. Fordelt pa arbejdsstedsstgrrelse var deltagelsen 53 pct. for arbejdssteder med 1-4
ansatte, 66 pct. for arbejdssteder med 5-19 ansatte og 69 pct. for arbejdssteder med 20
eller flere ansatte. Nedenfor er de udvalgte branchegruppers procentuelle bidrag til
helheden angivet i parentes:

— Godstransport (3 pct.)

— Butikker (19 pct.)

— Supermarkeder og varehuse (32 pct.)

— Hotel og restauration (15 pct.)

— Brad, tobak, chokolade og sukkervarer (31 pct.).

Arbejdssteder med 1-4 ansatte udggr 17 pct. af de interviewede virksomheder, arbejds-
steder med 5-19 ansatte 37 pct. og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte 46 pct. af de
interviewede virksomheder. For yderligere detaljer vedrgrende materialets sammen-
seetning henvises til bilag A.

Der blev aflagt besgg af uvildige observatgrer pa 50 af de 375 interviewede arbejds-
steder. Besggene fordelte sig med 8 pa sma arbejdssteder, 22 pa mellemstore og 20 pa
store arbejdssteder.

9.1 Arbejdspladsvurdering

Ifglge At-meddelelse nr. 4.00.1 af november 1998 skal enhver virksomhed med ansatte
mindst hvert 3. ar gennemfgre en skriftlig arbejdspladsvurdering. Den skal omfatte,
hvilke problemer der matte veere i arbejdsmiljget pa den pagaeldende arbejdsplads, hvad
arsagen er til disse problemer, hvordan og hvornar problemerne skal lgses, og om
Igsningerne har den tiltaenkte effekt.

Andelen af arbejdssteder, der ved telefoninterview oplyser, at de har gennemfgrt
arbejdspladsvurdering, stiger med stgrrelsen pa arbejdsstedet. Ca. 20 pct. af de sma4, ca.
65 pct. af de mellemstore og ca. 80 pct. af de store arbejdssteder oplyser ifslge A-siden,
at de har gennemfgrt arbejdspladsvurdering. Faerre har lavet arbejdspladsvurdering
ifglge B-siden, hvor de tilsvarende procenter er henholdsvis ca. 15, 35 og 55 pct.

Af de arbejdssteder, der angiver at have gennemfgrt arbejdspladsvurdering, oplyser ca.
90 pct. af de mellemstore og store arbejdssteder, at deres sidste arbejdspladsvurdering
var skriftlig. Der er for fa sméa arbejdssteder, der kan besvare dette, hvorfor usikker-
heden pa tallene bliver for stor til, at resultaterne skal gengives i denne rapport.

Arbejdsstedsbesggene viser, at godt halvdelen af arbejdsstederne har gennemfgrt

arbejdspladsvurdering, og nogle arbejdssteder gennemfgrer den arligt. Arbejdsplads-
vurderingerne er ofte blevet til pa baggrund af tjeklister fra centralt niveau eller fra
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arbejdsgiver- eller brancheorganisationer. Der ses dog ogsa en reekke arbejdssteder, hvor
arbejdspladsvurderingen ikke benyttes som et aktivt redskab.

Arbejdsstedsbesggene viser videre, at kun kortlaegningsdelen er gennemfgrt pa en del af
arbejdsstederne, og at de mangler handlingsplaner og udpegning af ansvarlige for
problemlgsning og opfslgning. Medarbejderinddragelse speender lige fra interviewrunder
med alle medarbejdere eller personalemgder til individuel udfyldelse af tjeklister og
skemaer. Pa nogle arbejdssteder har sikkerhedsgruppen staet for arbejdsplads-
vurderingen, eller lederen har udfyldt tjeklisterne alene. Flere sma arbejdssteder, der
ikke har gennemfgrt arbejdspladsvurdering, mener enten, at der ikke er noget krav om
arbejdspladsvurdering, eller de er i tvivl, om der er krav, sa de vil ikke bruge tid pa det.

Opmeerksomhed pa problemer i arbejdsmiljget

Arbejdsstederne er i telefoninterviewet blevet spurgt, om de inden for de seneste tre ar
er blevet opmaerksom pa problemer i arbejdsmiljget pa arbejdsstedet. Faerre sma og
mellemstore arbejdssteder end store arbejdssteder er blevet opmaerksom pa problemer
med arbejdsmiljget inden for de seneste tre ar. Pa de sma og mellemstore arbejdssteder
er det ca. 10 pct., og for de store arbejdssteder er det ca. 30-40 pct., der angiver at have
fundet problemer med arbejdsmiljget inden for de seneste tre ar.

Arbejdsstedsbesggene viser, at iser brugen af tjeklister fra arbejdsgiver- og branche-
organisationer og bedriftssundhedstjenesten spiller en central rolle for, at ledere og
medarbejdere bliver opmaerksom pa problemer i arbejdsmiljget, og for at sikre ind-
dragelsen af relevante arbejdsmiljgemner. Nogle arbejdssteder har atholdt temamgder
og personalemgder, hvor man har diskuteret pa baggrund af tjeklisterne. Pa andre
arbejdssteder har der veeret sikkerhedsrundgange, foretaget af sikkerhedsgruppen eller
sikkerhedsudvalget, og enkelte har faet hjalp af bedriftssundhedstjenesten eller et
andet eksternt konsulentfirma.

Mindre end 20 sma og mellemstore arbejdssteder er blevet opmaerksom pa problemer i
arbejdsmiljget pa arbejdsstedet inden for de seneste tre ar, hvorfor deres besvarelser pa
grund af usikkerhed pa resultaterne er udeladt i det fglgende afsnit om handlingsplaner.

Handlingsplaner

Af de store arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, angiver ca. 60 pct. i
telefoninterviewet, at de har udarbejdet skriftlige planer for, hvordan problemerne skal
lgses. Af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 60-75 pct. af
de store arbejdssteder, at der er sat tidsfrister for, hvornar problemerne skal vaere lgst,
og af de arbejdssteder, der har fundet arbejdsmiljgproblemer, oplyser ca. 90 pct. i
telefoninterviewet ifplge A-siden og ca. 75 pct. ifplge B-siden, at de har udpeget en
person, som har ansvar for, at problemerne bliver lgst.

Hovedparten af arbejdsstedsbesggene viser, at der ikke er foretaget nogen prioritering af
den raekkefglge, hvori de kortlagte arbejdsmiljgproblemer skal lgses. Pa en stor del af
arbejdsstederne er der ikke klare kriterier for prioritering, bl.a. fordi man lgser proble-
merne, nar de opstar. Enkelte arbejdssteder er athengige af en central prioritering i
koncernen for at gennemfgre omkostningstunge lgsninger af arbejdsmiljgproblemer.

Arbejdsstedsbesggene viser videre, at der pa en del arbejdssteder er udpeget ansvarlige
personer, eventuelt hele sikkerhedsudvalget, med henblik pa at lgse de fundne arbejds-
miljgproblemer. Pa nogle arbejdssteder falges der op pa arbejdspladsvurderingen
gennem samtale med de bergrte personer, eller det tages uformelt op pa korte mgder, om
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lgsningerne virker efter hensigten. Andre steder foretages der arbejdsmiljggennem-
gange, hvor lgsningerne vurderes pa ad hoc mgder i sikkerhedsgruppen. Pa en del
arbejdssteder foregar der ingen systematisk opfglgning pa, om arbejdsmiljgproblemerne
bliver lgst, idet de regner problemerne for lgst, hvis der ikke indlgber klager.

9.2 Brug af skriftlige materialer

Ca. 20-30 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at de
bruger Arbejdstilsynets meddelelse om unges arbejdsmiljg. Vedrgrende Arbejdstilsynets
arbejdsmiljpvejvisere oplyser 20-30 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse i telefon-
interviewet, at de bruger dem i arbejdet med unge ansattes arbejdsmiljg.

Ca. 20-30 pct. af de sma og mellemstore og 40 pct. af de store arbejdssteder oplyser ifglge
A-siden i telefoninterviewet, at de bruger andet skriftligt materiale end det allerede
navnte i arbejdet med unge ansatte under 18 ar. Ifgplge B-siden er der faerre, der
anvender sadant materiale (15-20 pct.).

Arbejdsstedsbesggene viser, at baggrunden for, at man ikke bruger Arbejdstilsynets
meddelelse om unges arbejde, typisk er, at man ikke har kendskab til materialet, og at
man heller ikke har kendskab til andet informationsmateriale.

Arbejdsstederne oplyser ved besggene, at de godt nok modtager forskelligt materiale,
men at de ikke har tid til at leese det eller ikke har brug for det. De, der har sat sig ind i
materialet, oplyser, at de bruger det som generel baggrundsviden. Det er typisk
medlemmer af sikkerhedsorganisationen, der kender materialet og bruger det.

9.3 Arbejdsstedernes handlinger i relation til unge ansatte under 18 ar

Forebyggende handlinger i relation til arbejdsmiljget for unge ansatte under 18 ar kan
bl.a. veere via instruktion om arbejdsopgaver, om sikkerhedsforanstaltninger, om brug af
tekniske hjalpemidler, om forholdsregler i tilfaelde af vold eller rgveri og arbejdstidens
placering i dggnet.

Instruktion om sikkerhedsforanstaltninger

Ca. 60-80 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at de
giver instruktion til de unge under 18 ar i sikkerhedsforanstaltningerne pa arbejds-
stedet. Af de arbejdssteder, der oplyser, at de instruerer i sikkerhedsforanstaltninger,
siger ca. 30-40 pct., at de har forbedret instruktionen inden for de seneste tre ar.

De fleste besggte arbejdssteder instruerer de unge i sikkerhedsforanstaltninger, men det
er af meget varierende omfang athangigt af, hvilken type arbejdsplads der er tale om.
Pa de steder, hvor man ikke giver instruktion, angives grunden at veere, at man ikke
finder det ngdvendigt.

Instruktion i arbejdsopgaver

Omkring 90 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewet, at de
giver de unge under 18 ar instruktion i forbindelse med nye arbejdsopgaver. Af de
arbejdssteder, der oplyser, at de instruerer om nye arbejdsopgaver, siger ca. 30-45 pct.,
at de har forbedret instruktionen inden for de seneste tre ar. Heraf mener ca. 70-80 pct.
af de mellemstore og store arbejdssteder, at det har forbedret arbejdsmiljget for deres
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unge ansatte under 18 ar. Der er for fa sma arbejdssteder, der kan besvare dette, hvorfor
usikkerheden pa tallene bliver for stor til, at resultaterne skal gengives i denne rapport.

Arbejdsstedsbesggene viser, at pa de arbejdssteder, hvor de unge bliver instrueret eller
opleert i nye arbejdsopgaver, er det meget forskelligt, hvor struktureret instruktionen
gennemfgres. Den hgjeste grad af struktur er pa de store arbejdssteder, og den mest
uformelle orientering og information ses pa de sma arbejdssteder.

De besggte arbejdssteder, der ikke instruerer de unge i nye arbejdsopgaver, forklarer, at
de ikke anser det for ngdvendigt, enten fordi der sjeeldent er tale om nye arbejdsopgaver,
eller fordi man arbejder i et taet miljg, hvor de unge ikke kan undgéa at se, hvordan de
voksne arbejder.

Instruktion i tilfeelde af raveri og vold

Ca. 50-70 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse angiver i telefoninterviewet, at de ved
ansaettelse giver de unge under 18 ar instruktion i, hvad de skal ggre i tilfaelde af vold og
rgveri. Heraf oplyser ca. 40-55 pct., at de har forbedret instruktionen inden for de
seneste tre ar, og at det pa ca. 60-70 pct. af de mellemstore og store arbejdssteder har
forbedret arbejdsmiljget for de unge. Der er for fa sma arbejdssteder, der kan besvare
dette, hvorfor usikkerheden pa tallene bliver for stor til, at resultaterne skal gengives 1
denne rapport.

Tekniske hjeelpemidler

Ca. 30-50 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser i telefoninterviewet, at der pa
arbejdsstedet findes tekniske hjeelpemidler, som de unge bgr bruge i deres arbejde. Heraf
svarer 30-40 pct. af de mellemstore og store arbejdssteder, at de inden for de seneste tre
ar har forbedret adgangen til eller brugen af disse. Der er for fa sma arbejdssteder, der
kan besvare dette, hvorfor usikkerheden pa tallene bliver for stor til, at resultaterne skal
gengives 1 denne rapport.

Ved arbejdsstedsbesggene er der eksempler pa, at arbejdsstederne ikke har gjort noget
for at forbedre bgrn og unges brug af tekniske hjeelpemidler.

Arbejdstider

Ca. 20 pct. af de sméa og mellemstore arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de har
unge ansatte, der arbejder fgr kl. 6 om morgenen og efter kl. 20 om aftenen. For de store
arbejdssteder drejer det sig om ca. 35 pct. Kun ca. 5 pct. af arbejdsstederne uanset
storrelse oplyser, at de inden for de seneste tre ar har truffet beslutning om, at de unge
ansatte under 18 ar ikke ma arbejde tidligt om morgenen eller sent om aftenen. Der er
for fa arbejdssteder, der kan svare pa, om det har forbedret arbejdsmiljget, hvorfor
usikkerheden pa tallene bliver for stor til, at resultaterne skal gengives i denne rapport.

Arbejdsstedsbesggene viser, at det iseer er inden for butiksbranchen og restaurations-
branchen, at unge arbejder efter kl. 20.00. De fleste arbejdssteder har et vist kendskab
til reglerne for bgrn og unges arbejdstider.

Som konsekvens af, at reglerne for, hvad de 13-15-arige ma lave, hvornar pa dagen og
hvor leenge ad gangen, opleves som indviklede, har man flere steder besluttet sig for kun
at anseette unge over 15. Nogle arbejdssteder forholder sig ikke til reglerne og
overskrider arbejdstidsbestemmelserne for unge.
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Kontaktperson
De fleste arbejdssteder oplyser i telefoninterviewet, at de knytter en voksen kontakt-

person til nyansatte unge, sa den voksne kan stgtte dem i den forste tid pa arbejdet, idet
ca. 80-85 pct. af arbejdsstederne uanset stgrrelse oplyser, at de gor det. Ca. 35-45 pct.
deraf oplyser, at de inden for de seneste tre ar har indfgrt, at de unge kan fa stgtte fra en
voksen i deres daglige arbejde. Heraf mener ca. 55-75 pct., at det har forbedret
arbejdsmiljget for de unge.

Referencer

Mehlbye J, Riitzou J. Overvagning af fremdriften i arbejdsmiljgarbejdet i virksom-
hederne 2004. Visionsrapport — Bgrn og unge. Kgbenhavn: COWI, Teknologisk Institut
og AKF 2005, kapitel 5, 7 og 8.
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Bilag A Panelundersggelse af virksomhedernes
forebyggende arbejdsmiljgaktiviteter

For at kunne vurdere udviklingen pa virksomhedsplan inden for de syv visionsomrader
omfattet af Handlingsprogram for et rent arbejdsmiljg 2005 og de deraf affgdte aktivi-
teter pa virksomhedsniveau er det ngdvendigt at gennemfgre flere ensartede indsam-
linger af data pa en reekke indikatorer med nogle ars mellemrum. Til dette er valgt en
undersggelse bestaende af telefoninterview og observationer pa en rakke tilfeeldigt
udvalgte arbejdssteder.

Til en forste kortlaegning og fastlaeggelse af reference for fremtidige kortleegninger af
virksomhedernes interne forebyggende arbejdsmiljgaktiviteter er etableret et szt
parallelle panelundersggelser — en for hvert visionsomrade. Disse panelundersggelser er
ikke teenkt som landsreprasentative undersggelser af arbejdsmiljpet i form af pavirk-
ninger og helbredsmeessige reaktioner pa individplan, idet undersggelser deraf allerede
foreligger, fx Arbejdsmiljginstituttets undersggelser af bl.a. lgnmodtagernes
arbejdsmiljg. Panelundersggelserne er alene teenkt som en kortleegning af de fore-
byggende arbejdsmiljoaktiviteter pa arbejdsstedsniveau, dvs. et niveau, hvor
arbejdsstedet er enheden og ikke den enkelte ansatte.

A.1 Design

A.1.1 Arbejdstilsynets designovervejelser

I den tidligste fase af planlaegningen af undersggelsen overvejedes det, om panelunder-
sggelsen skulle udfgres som en prospektiv kohorteundersggelse, dvs. en undersggelse,
hvortil der, forste gang undersggelsen skulle gennemfgres, skulle udtraekkes en stik-
prove af arbejdssteder, og derefter fglge denne til ét ar efter handlingsprogrammets
afslutning, dvs. frem til og med ar 2006. Med et kohortedesign ville det vaere muligt at
sammenligne hvert deltagende arbejdssted med sig selv og pa den made, alt andet lige,
opna det sikrest opnaelige estimat af udviklingen fra undersggelsesrunde til under-
sggelsesrunde. Et kohortedesign vil imidlertid kunne have en negativ indvirkning pa
undersggelsens resultater, idet de virksomheder, der velvilligt deltager, ma antages at
lzere noget blot ved at indga i et forlgb om et emne, mens virksomheder uden for
kohorten ikke kan forventes at have samme inspiration og motivation til at eendre pa
arbejdsmiljget. En anden negativ indvirkning — som dog ogsa, om end i mindre grad, vil
geelde for en tveersnitsundersggelse (hvor der ikke som i en kohortebaseret undersggelse
kan ske akkumulering af bortfald fra undersggelsesrunde til undersggelsesrunde) — er,
at de virksomheder, som vaelger ikke at deltage i en undersggelse, kan veere de
“darligste”, her med hensyn til det forebyggende arbejdsmiljgarbejde. Der vil dermed
veere risiko for, at resultaterne af en kohortebaseret undersggelse kommer til at pege pa
succes for handlingsprogrammet, uden at succesen behgver at veere til stede uden for
kohorten.

Kohortedesignet blev derfor forladt til fordel for et tveersekventielt design bestaende af
gentagne parallelle tversnitsunderspgelser for hvert visionsomrade og hver bestaende af
en kombineret interview- og observationsundersggelse. Hver af de syv visionsspecifikke
tveersnitsundersggelser er stratificeret pa branchegruppe, saledes at kun de branche-
grupper indgar, der frem til igangsesetningstidspunktet for det samlede overvagnings-
projekt iseer havde vist sig at have problemer inden for de respektive visionsomrader, og
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som derfor har vaeret de branchegrupper, hvor indsatserne har vaeret koncentreret.
Denne udvalgelsesmade blev valgt frem for en traditionel arbejdsstedsreprasentativ
undersggelse, fordi den har tema-reprasentativitet, nar der skulle konstateres en
endring, og vil dermed gge sandsynligheden for at kunne pavise en statistisk signifikant
forandring pa 10-20 pct.

For at kunne pavise forandringer pa 10-20 pct. vil det veere ngdvendigt at interviewe ca.
400 arbejdssteder pr. visionsomrade, og de branchegrupper, der blev udvalgt til at
repraesentere et visionsomrade, skulle veere ligeligt fordelt, for at ingen enkelt branche-
gruppe skulle kunne dominere billedet. Derved vil de enkelte branchegrupper have lige
stor statistisk styrke over for hinanden og saledes ggre det muligt at identificere
branchegrupper med mindre gunstig udvikling.

Til supplement for telefoninterviewdelen og for at fa en sa uvildig indikation af fore-
byggelsesniveauet pa virksomhedsplan som muligt skulle der gennemfgres
observationsbesgg pa ca. 10 pct. af de interviewede arbejdssteder.

Udtraekket af arbejdssteder var planlagt til at ske via det centrale virksomhedsregister
(CVR). Dette kraevede yderligere stratificering pa arbejdsstedsstgrrelse, da der ellers
ville veere risiko for, at de visionsspecifikke stikprgver kom til at indeholde en over-
representation af mindre arbejdssteder, der er den hyppigst forekommende arbejds-
stedsstgrrelse i Danmark.

For at opna en sa deekkende karakteristik af virksomhedernes interne forebyggende
arbejdsmiljgaktiviteter som muligt skulle undersggelsen bygge pa interview af
repraesentanter fra henholdsvis ledelse (A-side) og medarbejdere (B-side). Formalet med
at inddrage begge parter skulle vaere at tilvejebringe en nuanceret beskrivelse af
handlingsplanens reelle gennemslag i arbejdsmiljgarbejdet i virksomhederne.

Ledelsessiden (A-siden) skulle tegnes af arbejdsstedernes respektive ejere/direktgrer
eller andre personer i deres sted. Det skulle vaere op til de udtrukne arbejdssteder selv at
udpege deres repraesentant i forhold til interviewet.

Medarbejdersiden (B-siden) var oprindeligt planlagt at skulle tegnes af fem ansatte :
branchegruppespecifikke jobfunktioner pa det udtrukne arbejdssted. Det vil sige, at der
fx for tree- og mgbelbranchegruppens vedkommende kun skulle indga personer, hvis job
direkte var knyttet til handteringen af de materialer, der indgéar i tree- og mgbel-
produkterne, for at undga, at fx kontorister, tekniske tegnere, kantineassistenter mfl.,
som ud fra en arbejdsmiljgmaessig tilgang ikke udfgrer branchegruppespecifikke
arbejdsopgaver, skulle komme til at besvare spgrgsmal vedrgrende arbejdsmiljg-
aktiviteter, som kun perifert eller slet ikke er rettet mod deres jobfunktioner. Udtraekket
af svarpersoner blandt medarbejderne var planlagt at ske pa basis af personalelister
indhentet fra de udtrukne virksomheder umiddelbart forud for gennemfgrelsen af
undersggelsen.

Da undersggelsen skulle udbydes i licitation, var der i udbuddet lagt op til, at kontra-
henten skulle foretage en fagkyndig vurdering af, om data ogséa skulle omfatte ekspo-
neringsmal, herunder eksponeringsmal i form af egentlige malinger af forekomsten af
kemiske stoffer og stgj, dvs. pa de omrader, hvor det er meget vanskeligt at opna
dekkende og valide besvarelser via spgrgsmal.
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Fgrste runde af undersggelsen blev kun delvis gennemfgrt efter den ovenfor beskrevne
plan, idet ingen af de to kvalificerede tilbudsgivere i deres respektive metodebeskrivelser
helt fulgte de i udbuddet skitserede metoder. Den ene vaesentlige fravigelse drejer sig om
udtreeksmaden for de arbejdssteder, der skulle indga i undersggelsen. Den anden
veesentlige fravigelse drejer sig om, hvorledes medarbejdersiden skulle repraesenteres i
projektet.

A.1.2 Farste undersggelsesrunde (2001)

Undersggelsen bestar af syv parallelle tversnitsunderspgelser — en for hvert visions-
omrade — og hver bestaende af en kombineret interview- og observationsundersggelse.
Hver af de syv visionsspecifikke tvaersnitsundersggelser er stratificeret pa branche-
gruppe, saledes at kun de branchegrupper indgar, der frem til igangssetningstidspunktet
for fgrste runde iseer havde vist sig at have problemer inden for de respektive visions-
omrader.

Udtraek af arbejdssteder

Da kontrahenten selv radede over et adressekartotek etableret som led i hans netop
forud for denne undersggelse gennemfgrte tredje runde af en interviewundersggelse af
arbejdsmiljget for lgnmodtagere mfl., gnskede han at benytte dette adressekartotek i
videst muligt omfang, fordi det formodedes at indeholde mere aktuelle adresser og
oplysninger om arbejdsstedernes stgrrelse end det centrale virksomhedsregister (CVR)
pa udtraekningstidspunktet, og fordi kontrahenten foreslog en kobling mellem oplys-
ninger om virksomhedernes interne forebyggende arbejdsmiljgaktiviteter og de oplys-
ninger om arbejdsmiljgbelastninger og helbred, der var indsamlet af kontrahenten i hans
egen undersggelse af arbejdsmiljget for lsnmodtagere mfl.

Kontrahenten matte dog tidligt i projektforlgbet konstatere, at nar udtraekket af arbejds-
steder blev baseret pa hans eget adressekartotek, hvor enhederne er personer (dvs.
baseret pa en CPR-stikprgve og ikke pa et register, hvor enhederne er virksomheder som
i CVR), kunne det ikke undgés, at nogle branchegrupper enten slet ikke eller kun i
beskedent omfang kunne reprsesenteres i undersggelsen. For at kompensere herfor
supplerede kontrahenten sit eget adressekartotek med udtrek fra CVR.

Vedrgrende repraesentationen af medarbejdersiden ville kontrahenten, i stedet for fem
medarbejdere, som foreslaet af Arbejdstilsynet, jf. ovenfor, kun interviewe én med-
arbejder, som i forvejen var valgt som talergr for medarbejderne, fx en sikkerheds-
reprasentant, en tillidsrepraesentant eller tilsvarende. Kontrahenten mente, at sddanne
medarbejdere pa grund af deres involvering i arbejdspladsorienterede opgaver ville have
bedre forudsaetninger for at besvare de stillede spgrgsmal. Ved at fravaelge interview af
medarbejdere i1 branchegruppespecifikke job opstod en risiko for, at resultaterne af
interviewene ville kunne tegne et for ensidigt billede af situationen, samtidig med at
man fravalgte sig muligheden for at indsamle spgrgsmalsbaserede eksponeringsmal.

A.1.3 Eksponeringsmalinger
Der blev ikke gennemfgrt malinger af eksponeringer for fx kemiske stoffer og stgj. Det

blev aftalt, at kontrahenten skulle vurdere behov og omkostninger ved direkte malinger.
Der blev herefter ikke foretaget méalinger, men kun observationer.
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A.1.4 Materiale i fgrste undersggelsesrunde

I alt blev 4.642 arbejdssteder udvalgt til at deltage i undersggelsen. Det ses af tabel A-1,
atialt 3.287 (71 pct.) af de kontaktede arbejdssteder deltog. Da flere arbejdssteder var
relevante i forhold til flere af de syv visionsomrader, blev der i alt gennemfgrt 4.199
interview. Inden for nogle visionsomrader var deltagelsen meget hgj (for indeklima-
omradet 91 pct.), mens der for andre visionsomrader var en vaesentlig lavere deltagelse
(63 pct. for visionsomradet "kraeft og hjerneskader”, 65 pct. for visionsomraderne "stgj” og
“bgrn og unge”).

Fordelingen mellem udtraek via Arbejdsmiljginstituttets eget adressekartotek (NAK) og
det centrale virksomhedsregister (CVR) fremgar af tabel A-2. Kun 43 pct. af de del-
tagende arbejdssteder kunne udtraekkes via kontrahentens adressekartotek, mens de
resterende 57 pct. er udtrukket enten via CVR eller via en sarlig rundspgrge i skoler
(sidstnaevnte til deekning af bgrn-og-unge-omradet).

Branchegruppernes repraesentation i visionsomrdderne

Tabel A-2 viser endvidere, hvilke visioner den pagaldende branchegruppe reprae-
senterer. Branchegruppen 05 Jern- og metalvareindustri” deekker visionsomraderne
“bgrn og unge”, "kemi”, "st@]” og "ulykker”. 12 branchegrupper reprasenterer alene
visionsomradet "bgrn og unge”. Blandt disse 12 branchegrupper er nogle reprsesenteret
ved meget fa arbejdssteder, fx er der kun 4 arbejdssteder med fra branchegruppen ”19
Tekstil-, bekleednings- og leederindustri”. Denne lave repraesentation ses kun for dette
visionsomrade og skyldes, at udtrakket er foretaget via en spgrgeskemaundersggelse
blandt skolesggende bgrn uden nogen forud kendt tilknytning til arbejdslivet. Fraset
disse 12 branchegrupper ses af tabellen, at undersggelsen er reprzesenteret ved 31
forskellige branchegrupper, hvor mellem 28 (32 Renggring, vaskeri og renseri”) og 245
(”27 Kontor og administration”) arbejdssteder har deltaget inden for de enkelte branche-

grupper.

Tabel A-3 viser, hvor mange arbejdssteder der deltog inden for de enkelte visions-
omrader fordelt pa branchegrupper. Det ses, at inden for visionen indeklima deltog fem
branchegrupper med meget uens repraesentation. Betydelige skeevheder i repraesen-
tationen ses ogsa for de gvrige visionsomrader.

Arbejdsstedernes stgrrelse

Tabel A-4 viser fordelingen af de deltagende arbejdssteder i forhold til antal ansatte pa
arbejdsstedet for de involverede branchegrupper og samme fordeling for hele landet. Det
ses af tabellen, at arbejdssteder med under 5 ansatte udgjorde 12 pct., arbejdssteder med
5-19 ansatte udgjorde 23 pct., og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte udgjorde 65
pct. af arbejdsstederne. Det ses ogsa af tabellen, at for arbejdsstederne i Danmark i de
involverede branchegrupper er stgrrelsesprofilen ifglge Danmarks Statistik den
omvendte, idet arbejdssteder med faerre end 5 ansatte udggr 51 pct., og arbejdssteder
med 20 eller flere ansatte udggr 14 pct. af arbejdsstederne.

I udbuddet for opgaven var anfgrt, at der af hensyn til den statistiske styrke i grupperne
skulle ske en stratificering pa arbejdsstedsstgrrelse. Det fremgar ikke af kontrahentens
beskrivelse af materialet, om der er stratificeret, men han har oplyst, at det var relativt
sveerere at fa de mindre arbejdssteder til at deltage. Man skal her endvidere vaere
opmeaerksom pa, at det for visse branchegrupper gelder, at de overvejende bestar af
arbejdssteder med 20 eller flere ansatte, hvorfor en ligelig repreesentation pa stgrrelse
ikke kan opnas. Dette geelder fx sygehussektoren.
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Skeevheden i fordelingen af arbejdsstedsstgrrelse har en uheldig virkning pa den stati-
stiske styrke for iseer de sma arbejdssteder. Den manglende statistiske styrke viser sig
ved meget brede sikkerhedsintervaller, der ofte er sa vide, at der ikke kan forventes
pavist nogen statistisk signifikant udvikling inden for overvagningsperioden.

Repreaesentationen af ledelse og medarbejdere

Tabel A-5 viser deltagelsen separat for ledelsesrepreesentanter og medarbejderrepree-
sentanter for de medvirkende arbejdssteder i de involverede branchegrupper. Det ses af
tabellen, at der blandt de arbejdssteder, der deltog i undersggelsen, i alt var deltagelse af
99 pct. ledelsesrepraesentanter, mens kun 82 pct. arbejdstagerreprasentanter blev
telefoninterviewet. Der var tilstraebt et design med lige mange besvarelser fra ledelses-
henholdsvis medarbejderside (balanceret design), men da det fgrste interview med et
arbejdssted altid var med en reprasentant for ledelsen, foretrak en del arbejdssteder
kun at medvirke med ledelsens besvarelse.

A.2.1 Evaluering af fgrste undersggelsesrunde

Metode og materiale fra fgrste runde af undersggelsen af virksomhedernes forebyggende
aktiviteter har i 2003 gennemgéet evaluering, der har papeget vaesentlige problemer
med hensyn til undersggelsens daekning inden for de udpegede branchegrupper og
arbejdsstedsstgrrelser og i relation til entydigheden af flere af de stillede spgrgsmal
(Rieper og Eskelinen 2005). Tolkningen af resultater vedrgrende de mindre virksom-
heder skal som fglge heraf ske med forsigtighed. I overvagningsrapport 2001 (Arbejds-
tilsynet 2003), hvor resultaterne af telefoninterviewene er beskrevet, er overalt anfgrt 95
pct. sikkerhedsintervaller, som indikerer, at de respektive resultater med 95 pct. sand-
synlighed vil befinde sig inden for disse yderpunkter. Anvendes disse sikkerheds-
intervaller, kan resultaterne anvendes som indikatorer for virksomhedernes interne
forebyggende aktiviteter.

A.3.1 Anden undersggelsesrunde (2004)

Anden runde af undersggelsen i 2004 er udfgrt af et konsortium bestaende af COWI A/S,
Teknologisk Institut og AKF Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut efter
samme model som fgrste runde.

I anden runde arbejdes dog med otte adskilte stikprgver, idet det ergonomiske visions-
omrade er delt op pa tunge lgft henholdsvis ensidigt, gentaget arbejde. Denne separation
er sket for at kunne fa tilstraekkelig statistisk styrke for hvert af de to visionsomrader.

Alle arbejdssteder er i anden runde udtrukket via det centrale virksomhedsregister
CVR, og der er stratificeret pa branchegruppe og stgrrelsesgruppe for at modvirke, at
enkelte grupper skal blive for sma til at kunne beere et resultat. For at have relevante
arbejdssteder nok, da der vil veere et bortfald pa grund af fx virksomhedsophgr, overgang
til anden branche, ingen visionsrelateret produktion pa det udtrukne arbejdssted m.m.,
er der tilstraebt et overtraek pa tre gange det antal arbejdssteder, der var besluttet skulle
veere minimum (pa bgrneomradet dog fem gange sa stort, idet der forventedes et stgrre
antal arbejdssteder i udtraekket, som enten ikke nogensinde havde haft bgrn ansat eller
ikke pa undersggelsestidspunktet havde bgrn ansat). For nogle branchegrupper
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eksisterer der ikke s& mange arbejdssteder, at det har veeret muligt at foretage et sddant
overtreek, iseer ikke nar stgrrelsen af arbejdsstedet har skullet tilgodeses.

Pa grund af kritikken af bl.a. formuleringer af spgrgsmal i forste runde besluttedes det,
at der til anden runde skulle ske en justering af formuleringerne under hensyntagen til,
at flest mulige spgrgsmal skulle kunne sammenlignes mellem de to runder, og at anden
runde skulle fungere som reference for fremtidige malinger.

I anden runde af undersggelsen er den samlede deltagelse lidt lavere 1 2004 (67 pct.) end
12001 (72 pct.). Detaljer vedrgrende de enkelte visionsrelaterede stikprgver fremgar af
tabellerne A-1 og A-6.

Pa grund af det balancerede udtrak i anden runde med stratificering pa branchegruppe
og arbejdsstedsstgrrelse er der gennemfgrt faerre interview (3.241) end i fgrste runde
(4.199). Tabellerne A-3 og A-7 viser fordelingen pa visionsomrade og branchegrupper. De
277 interview, der er gennemfgrt pa omradet ensidigt, gentaget arbejde, kunne ved
forste blik se ud som en forringelse af datagrundlaget, men her skal det erindres, at der i
forste runde reelt kun var 141 arbejdssteder, der havde ensidigt, gentaget arbejde, og at
det til dette visionsomrade kun ville vaere relevant at udtraekke arbejdssteder fra otte
branchegrupper mod ti branchegrupper til de gvrige visionsomrader bortset fra
indeklimaomradet.

Pa trods af det balancerede udtrak af arbejdssteder blev den samlede deltagelse i anden
runde af undersggelsen fordelt pa stgrrelse ikke ensartet. Som tabellerne A-4 og A-8
viser, er det kun stgrrelsesgruppen 5-19 ansatte, der med 35 pct. udggr den tiltaenkte
andel af materialet. Arbejdssteder med 1-4 ansatte udger i 2004 15 pct. mod 12 pct. 1
2001, og arbejdssteder med 20 eller flere ansatte udggr 50 pct. i 2004 i modsaetning til 65
pct. 1 2001.

Arsagen til, at der er feerre arbejdssteder med i undersggelsen i stgrrelsesgruppen 1-4
ansatte, skyldes bl.a., at en betydelig del af de udtrukne arbejdssteder i den stgrrelses-
kategori pa undersggelsestidspunktet ikke havde nogen ansatte og derfor faldt uden for
kriterierne for at indga i undersggelsen. Dertil kommer, at der i nogle af de omfattede
branchegrupper kun findes relativt fa arbejdssteder med feerre end 5 ansatte, og at der
falgelig ikke kunne ske en opfyldning til det gnskelige antal.

12004 er der sammenlignet med 2001 en mere ensartet deltagelse i undersggelsen
mellem ledelsesreprasentanter og medarbejderreprasentanter (tabellerne A-5 og A-9),
idet der i den seneste runde var 97 pct. deltagelse pa ledelsessiden og 92 pct. deltagelse
pa medarbejdersiden. I 2001 var deltagelsen henholdsvis 99 pct. og 82 pct. for de to

grupper.
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Tabel A-1 Deltagelsen i farste runde af undersggelsen (2001) separat for hvert visionsomrade. Procent

Visionsomrade Kontaktede Gennemfgrte Gennemfarte
interviewpersoner interview interview
(Arbejdsgiversiden) | (mindst én part) (mindst én part)
larbejdssteder Ideltagende /deltagende
antal arbejdssteder arbejdssteder
antal pct.
Arbejdsulykker 1.464 1.031 70
Kreeft og CNS-skader 713 450 63
Barn og unges arbejde 747 482 65
Tunge lgft og ensidigt, gentaget arbejde 791 557 70
Psykosociale forhold 860 705 82
Indeklima 640 585 91
Stgj 598 389 65
| alt antal interviewenheder 5.813 4.199 72
| alt antal arbejdssteder 4.642 3.287 71

Flere arbejdssteder har veeret relevante for mere end ét visionsomrade og har derfor deltaget i mere end ét interview.
Ved en interviewenhed forstés i praksis to interview, ét af arbejdsgiversiden og ét af arbejdstagersiden. | praksis er der dog
interviewenheder, hvor kun arbejdsgiversiden er repraesenteret, eller kun arbejdstagersiden er repraesenteret.
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Tabel A-2 Deltagende arbejdssteder i farste runde af undersggelsen (2001) fordelt pa udtraekningskilde og branchegruppe.

Procent
Branchegruppe Daekkede Udtrukket pa Udtrukket pd | Udtrukket pd | Antal
visionsomrader | baggrund af baggrund af baggrund af en | arbejdssteder

Arbejdsmilig- | Det Centrale | spargeskema- | i alt

instituttets Virksomheds- | undersggelse il

undersggelse af | register skolesggende

bl.a. under 18 &r

lgnmodtagernes

arbejdsmiljg

(NAK)
01 Metal- og stalveerker, staberier K 0 100 0 36
02 Fremstilling af transportmidler KU 14 86 0 129
03 Skibsveerfter KS 16 84 0 44
05 Jern- og metalvareindustri BKSU 22 76 1 140
06 Maskinindustri BSU 56 41 3 137
07 El- og elektronikindustri BP 98 0 2 51
08 Autobranchen BK 70 25 5 64
09 Jord-, beton- og beleegningsindustri BESU 26 71 2 136
10 Murer-, snedker- og temreromradet SU 46 54 0 67
12 Isolering og installation U 52 48 0 82
13 Trykkeri- og udgivervirksomhed B 0 0 100 51
14 Papir- og papvarer, bogbinding E 38 62 0 37
15 Engroshandel B 0 0 100 8
16 Transport af gods BPSU 36 56 8 180
17 Transport af passagerer BP 99 0 1 68
18 Brandvaesen og redningskorps E 0 100 0 36
19 Tekstil-, bekleednings- og leederindustri B 0 0 100 4
20 Tree- og mgbelindustri BEKSU 20 78 2 222
21 Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustri | BKU 20 77 4 112
22 Sten-, ler- og glasindustri BKU 26 73 1 108
24 Kemisk industri BK 0 97 3 35
25 Tunge ramaterialer og halvfabrikata B 0 0 100 1
26 Medicinal- og farmaceutisk industri K 65 35 0 31
27 Kontor og administration BIP 93 0 7 245
28 Butiksomradet B 0 0 100 114
29 Supermarkeder og varehuse B 0 0 100 41
31 Personlig pleje og anden service B 0 0 100 5
32 Renggring, vaskeri og renseri BE 93 0 7 28
34 Militzer, politi, vagttjenester o.lign. PS 55 45 0 114
35 Hotel- og restaurationsomradet B 0 0 100 86
36 Kulturomradet B 0 0 100 12
37 Svine- og kreaturslagterier BEPSU 30 68 2 60
38 Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustri | EPU 22 78 0 36
39 Konserves- og drikkevareindustri BESU 24 73 4 55
40 Brad, tobak, chokolade og sukkervareindustri | B 0 0 100 32
41 Mejeriprodukter og margarineindustri BU 38 59 3 37
42 Landbrug BSU 29 59 13 63
44 Sygehuse EIP 0 100 0 89
45 Hiemmepleje, dagninstitutioner for voksne BEIP 97 0 3 220
46 Dag- og dggninstitutioner for bgrn og unge BISU 99 0 1 83
47 Praktiserende laeger og tandlaeeger B 0 0 100 9
48 Undervisning og forskning BIP 98 0 2 138
49 Uoplyst B 0 0 100 41
| alt 43 42 15 3.287

B: bern og unge, 32 branchegrupper daekket (denne meget brede daekning fremkommer som falge af udtreekningsmaden, der af praktiske
grunde ikke kunne veere som for de gvrige visionsomrader); E: ensidigt, gentaget arbejde og tunge laft, 10 branchegrupper daekket; I:
indeklimaomradet, 5 branchegrupper daekket; K: kreeft og hjerneskader, 10 branchegrupper deekket; P: psykosociale omrade, 10
branchegrupper deekket; S: stgj, 12 branchegrupper deekket; U: arbejdsulykker, 16 branchegrupper deekket.
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Tabel A-3 Deltagende arbejdssteder og interview i farste runde af undersggelsen (2001) fordelt pa branchegruppe og

visionsomrade

Branchegruppe | alt | alt Arbejds- |Kreeftog (Bgrnog [Tunge |Psyko- |Indeklima [Stgj
ulykker  |CNS- unges |lgftog  [sociale
skader |arbejde |ensidigt, |forhold
gentaget
Arbejds- arbejde
steder  |Interview |Interview |Interview |Interview |[Interview |Interview |Interview |Interview
01 Metal- og stalveerker, staberier 36 36 0 36 0 0 0 0 0
02 Fremstilling af transportmidler 129 129 101 28 0 0 0 0 0
03 Skibsveerfter 44 44 0 22 0 0 0 0 22
05 Jern- og metalvareindustri 140 171 52 86 2 0 0 0 31
06 Maskinindustri 137 214 133 0 4 0 0 0 77
07 El- og elektronikindustri 51 51 0 0 1 0 50 0 0
08 Autobranchen 64 64 0 61 3 0 0 0 0
09 Jord-, beton- og beleegningsindustri 136 171 103 0 3 30 0 0 35
10 Murer-, snedker- og temreromradet 67 98 67 0 0 0 0 0 31
12 Isolering og installation 82 82 82 0 0 0 0 0 0
13 Trykkeri- og udgivervirksomhed 51 51 0 0 51 0 0 0 0
14 Papir- og papvarer, boghinding 37 37 0 0 0 37 0 0 0
15 Engroshandel 8 8 0 0 8 0 0 0 0
16 Transport af gods 180 182 124 0 14 0 42 0 2
17 Transport af passagerer 68 68 0 0 1 0 67 0 0
18 Brandvaesen og redningskorps 36 36 0 0 0 36 0 0 0
19 Tekstil-, beklzednings- og leederindustri 4 8 0 0 8 0 0 0 0
20 Tree- og mgbelindustri 222 266 97 66 4 43 0 0 56
21 Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustri|112 112 68 40 4 0 0 0 0
22 Sten-, ler- og glasindustri 108 108 61 46 1 0 0 0 0
24 Kemisk industri 35 34 0 34 0 0 0 0 0
25 Tunge ramaterialer og halvfabrikata 1 0 0 0 0 0 0 0 0
26 Medicinal- og farmaceutisk industri 31 31 0 31 0 0 0 0 0
27 Kontor og administration 245 453 0 0 15 0 209 229 0
28 Butiksomradet 114 108 0 0 108 0 0 0 0
29 Supermarkeder og varehuse 41 41 0 0 41 0 0 0 0
31 Personlig pleje og anden service 5 0 0 0 0 0 0 0 0
32 Renggring, vaskeri og renseri 28 28 0 0 2 26 0 0 0
34 Militeer, politi, vagttjenester o.lign. 114 114 0 0 0 0 45 0 69
35 Hotel- og restaurationsomradet 86 86 0 0 86 0 0 0 0
36 Kulturomradet 12 12 0 0 12 0 0 0 0
37 Svine- og kreaturslagterier 60 85 35 0 1 24 24 0 1
38 Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustri |36 61 11 0 0 25 25 0 0
39 Konserves- og drikkevareindustri 55 68 20 0 2 33 0 0 13
40 Brad, tobak, chokolade, sukkervareindustri |32 32 0 0 32 0 0 0 0
41 Mejeriprodukter og margarineindustri 37 37 36 0 1 0 0 0 0
42 Landbrug 63 95 38 0 8 0 0 0 49
44 Sygehuse 89 178 0 0 0 89 45 44 0
45 Hiemmepleje, dagninstitutioner for voksne {220 395 0 0 6 214 77 98 0
46 Dag- og dggninstitutioner for bern og unge (83 86 3 0 1 0 0 79 3
47 Praktiserende laeger og tandlaeger 9 9 0 0 9 0 0 0 0
48 Undervisning og forskning 138 259 0 0 3 0 121 135 0
49 Uoplyst 41 51 0 0 51 0 0 0 0
| alt 3.287 4.199 1.031 450 482 557 705 585 389
Gennemsnitligt (tilsigtet) antal arbejdssteder i
de udvalgte branchegrupper 27 40 40 40 80 40
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Tabel A-4 Deltagende arbejdssteder i farste runde af undersggelsen (2001) fordelt efter antal ansatte og branchegruppe. Procent

Branchegruppe Under 5 ansatte 5-19 ansatte 20 eller flere Antal arbejdssteder
ansatte i alt
01 Metal- og stalveerker, stgberier 19 28 53 36
02 Fremstilling af transportmidler 5 30 65 129
03 Skibsveerfter 30 35 35 43
05 Jern- og metalvareindustri 12 29 58 139
06 Maskinindustri 5 13 82 136
07 El- og elektronikindustri 0 4 96 51
08 Autobranchen 34 25 41 64
09 Jord-, beton- og beleegningsindustri 18 22 60 134
10 Murer-, snedker- og temreromradet 25 34 42 65
12 Isolering og installation 13 38 49 82
13 Trykkeri- og udgivervirksomhed 12 18 71 51
14 Papir- og papvarer, boghinding 8 24 68 37
15 Engroshandel 13 38 50 8
16 Transport af gods 14 22 64 180
17 Transport af passagerer 1 13 85 68
18 Brandvaesen og redningskorps 8 28 64 36
19 Tekstil-, bekleednings- og leederindustri 25 0 75 4
20 Tree- og mgbelindustri 15 20 65 222
21 Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustri | 8 14 77 111
22 Sten-, ler- og glasindustri 7 20 73 107
24 Kemisk industri 9 37 54 35
25 Tunge ramaterialer og halvfabrikata 100 0 0 1
26 Medicinal- og farmaceutisk industri 6 13 81 31
27 Kontor og administration 5 23 73 244
28 Butiksomradet 25 46 29 114
29 Supermarkeder og varehuse 10 27 63 41
31 Personlig pleje og anden service 60 20 20 5
32 Renggring, vaskeri og renseri 7 21 71 28
34 Militeer, politi, vagttjenester o.lign. 9 17 75 114
35 Hotel- og restaurationsomradet 20 36 44 86
36 Kulturomradet 33 33 33 12
37 Svine- og kreaturslagterier 10 17 73 60
38 Fjerkreeslagterier, fiske- og foderstofindustri | 3 11 86 35
39 Konserves- og drikkevareindustri 9 9 81 54
40 Brgd, tobak, chokolade og sukkervareindustri | 13 44 44 32
41 Mejeriprodukter og margarineindustri 3 11 86 36
42 Landbrug 74 16 10 62
44 Sygehuse 1 3 96 89
45 Hiemmepleje, dggninstitutioner for voksne 2 11 86 220
46 Dag- og dggninstitutioner for bgrm og unge 0 64 36 83
47 Praktiserende leeger og tandleeger 44 44 11 9
48 Undervisning og forskning 0 14 86 138
49 Uoplyst 29 32 39 41
Uoplyst arbejdsstedsstarrelse 14
| alt 12 23 65 3.287
| alt (hele landet, medtagne branchegrupper) 51 35 14 177.242
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Tabel A-5 Deltagende arbejdssteder i farste runde af undersggelsen (2001) fordelt efter interviewpersonernes status pa

arbejdsstedet og branchegruppe

Branchegruppe Ledelses- Arbejdstager- Antal arbejdssteder

repreesentant repreesentant

N Procent N Procent
01 Metal- og stalveerker, staberier 35 97 26 72 36
02 Fremstilling af transportmidler 128 99 106 82 129
03 Skibsveerfter 43 98 23 52 44
05 Jern- og metalvareindustri 137 98 117 84 140
06 Maskinindustri 136 99 119 87 137
07 El- og elektronikindustri 50 98 49 96 51
08 Autobranchen 63 98 49 77 64
09 Jord-, beton- og beleegningsindustri 134 99 99 73 136
10 Murer-, snedker- og temreromradet 65 97 46 69 67
12 Isolering og installation 82 100 70 85 82
13 Trykkeri- og udgivervirksomhed 51 100 47 92 51
14 Papir- og papvarer, bogbinding 37 100 32 86 37
15 Engroshandel 8 100 7 88 8
16 Transport af gods 180 100 138 7 180
17 Transport af passagerer 68 100 61 90 68
18 Brandvaesen og redningskorps 36 100 29 81 36
19 Tekstil-, bekleednings- og leederindustri 4 100 3 75 4
20 Tree- og mgbelindustri 220 99 179 81 222
21 Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustri 111 99 103 92 112
22 Sten-, ler- og glasindustri 107 99 91 84 108
24 Kemisk industri 35 100 29 83 35
25 Tunge ramaterialer og halvfabrikata 1 100 1 100 1
26 Medicinal- og farmaceutisk industri 30 97 26 84 31
27 Kontor og administration 244 100 217 89 245
28 Butiksomradet 114 100 85 75 114
29 Supermarkeder og varehuse 41 100 35 85 41
31 Personlig pleje og anden service 5 100 2 40 5
32 Renggring, vaskeri og renseri 28 100 18 64 28
34 Militzer, politi, vagttjenester o.lign. 114 100 103 90 114
35 Hotel- og restaurationsomradet 86 100 62 72 86
36 Kulturomradet 12 100 6 50 12
37 Svine- og kreaturslagterier 60 100 52 87 60
38 Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustri 35 97 29 81 36
39 Konserves- og drikkevareindustri 54 98 46 84 55
40 Brgd, tobak, chokolade og sukkervareindustri 31 97 28 88 32
41 Mejeriprodukter og margarineindustri 36 97 34 92 37
42 Landbrug 62 98 27 43 63
44 Sygehuse 89 100 79 89 89
45 Hiemmepleje, dagninstitutioner for voksne 219 100 202 92 220
46 Dag- og dggninstitutioner for bgrn og unge 83 100 78 94 83
47 Praktiserende leeger og tandlaeger 9 100 5 56 9
48 Undervisning og forskning 138 100 127 92 138
49 Uoplyst 41 100 24 59 41
| alt 3.262 99 2.709 82 3.287
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Tabel A-6 Deltagelsen i anden runde af undersggelsen (2004) separat for hvert visionsomrade. Procent

Visionsomrade Kontaktede Gennemfgrte Gennemfarte
interviewpersoner interview interview
(Arbejdsgiversiden) | (mindst én part) (mindst én part)
larbejdssteder Ideltagende /deltagende
antal arbejdssteder arbejdssteder
antal pct.
Arbejdsulykker 1.023 612 60
Kreeft og CNS-skader 731 470 64
Barn og unges arbejde 581 375 65
Tunge lgft 672 476 71
Ensidigt, gentaget arbejde 475 277 58
Psykosociale forhold 635 496 78
Indeklima 454 366 81
Stgj 523 349 67
| alt antal interviewenheder 5.094 3421 67

Flere arbejdssteder har veeret relevante for mere end ét visionsomréade og har derfor deltaget i mere end ét interview.
Ved en interviewenhed forsts i praksis to interview, ét af arbejdsgiversiden og ét af arbejdstagersiden. | praksis er der dog
interviewenheder, hvor kun arbejdsgiversiden er repreesenteret, eller kun arbejdstagersiden er repraesenteret.
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Tabel A-7 Deltagende arbejdssteder og interview i anden runde af undersggelsen (2004) fordelt pa branchegruppe og

visionsomrade

Branchegruppe | alt Arbejds- |Kreeftog |Bernog |[Tunge  |Ensidigt, |Psyko- |Indeklima |Stgj
ulykker  [CNS- unges  |loft gentaget |sociale
skader |arbejde arbejde (forhold
Interview |Interview |Interview |Interview |Interview |Interview |Interview |Interview |Interview
01 Metal- og stalveerker, staberier 50 50
02 Fremstilling af transportmidler 92 42 50
03 Skibsveerfter 22 11 11
05 Jern- og metalvareindustri 160 47 57 56
06 Maskinindustri 115 56 59
07 El- og elektronikindustri 57 57
08 Autobranchen 57 57
09 Jord-, beton- og beleegningsindustri 153 44 51 58
10 Murer-, snedker- og temreromradet 106 49 57
12 Isolering og installation 60 60
13 Trykkeri- og udgivervirksomhed
14 Papir- og papvarer, bogbinding 85 44 41
15 Engroshandel -
16 Transport af gods 117 52 12 53
17 Transport af passagerer 46 46
18 Brandvaesen og redningskorps 59 59
19 Tekstil-, beklzednings- og leederindustri
20 Tree- og mgbelindustri 223 43 46 44 37 53
21 Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustri|106 48 58
22 Sten-, ler- og glasindustri 108 57 51
24 Kemisk industri 55 55
25 Tunge ramaterialer og halvfabrikata
26 Medicinal- og farmaceutisk industri 68 35 33
27 Kontor og administration 142 60 82
28 Butiksomradet 71 71
29 Supermarkeder og varehuse 120 120
31 Personlig pleje og anden service -
32 Renggring, vaskeri og renseri 93 52 41
34 Militeer, politi, vagttjenester o.lign. 52 52
35 Hotel- og restaurationsomradet 56 56
36 Kulturomradet -
37 Svine- og kreaturslagterier 71 40 31
38 Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustri |127 29 27 28 43
39 Konserves- og drikkevareindustri 75 37 38
40 Brad, tobak, chokolade, sukkervareindustri |116 116
41 Mejeriprodukter og margarineindustri 55 27 28
42 Landbrug 113 58 55
44 Sygehuse 118 61 57
45 Hiemmepleje, daggninstitutioner for voksne (212 61 61 90
46 Dag- og dggninstitutioner for bern og unge {95 95
47 Praktiserende laeger og tandlaeger
48 Undervisning og forskning 166 67 99
49 Uoplyst -
| alt 3421 612 470 375 476 277 496 366 349
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Tabel A-8 Deltagende arbejdssteder i anden runde af undersggelsen (2004) fordelt efter antal ansatte og branchegruppe. Procent

Branchegruppe Under 5 ansatte 5-19 ansatte 20 eller flere Antal arbejdssteder
ansatte i alt
01 Metal- og stalveerker, stgberier 5 16 29 50
02 Fremstilling af transportmidler 14 31 47 92
03 Skibsveerfter 6 2 14 22
05 Jern- og metalvareindustri 29 67 64 160
06 Maskinindustri 26 44 45 115
07 El- og elektronikindustri 6 22 29 57
08 Autobranchen 14 23 20 57
09 Jord-, beton- og beleegningsindustri 31 55 67 153
10 Murer-, snedker- og temreromradet 24 39 43 106
12 Isolering og installation 16 18 26 60
13 Trykkeri- og udgivervirksomhed - - - -
14 Papir- og papvarer, boghinding 11 30 44 85
15 Engroshandel - - - -
16 Transport af gods 22 39 57 117
17 Transport af passagerer 7 12 27 46
18 Brandvaesen og redningskorps 9 19 31 59
19 Tekstil-, bekleednings- og leederindustri - - - -
20 Tree- og mgbelindustri 42 82 99 223
21 Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustri | 17 36 53 106
22 Sten-, ler- og glasindustri 20 34 54 108
24 Kemisk industri 7 14 34 55
25 Tunge ramaterialer og halvfabrikata - - - -
26 Medicinal- og farmaceutisk industri 4 9 55 68
27 Kontor og administration 18 58 66 142
28 Butiksomradet 10 26 35 71
29 Supermarkeder og varehuse 16 51 53 120
31 Personlig pleje og anden service - - - -
32 Renggring, vaskeri og renseri 16 36 41 93
34 Militeer, politi, vagttjenester o.lign. 10 18 24 52
35 Hotel- og restaurationsomradet 10 14 32 56
36 Kulturomradet - - - -
37 Svine- og kreaturslagterier 5 18 48 71
38 Fjerkreeslagterier, fiske- og foderstofindustri | 7 47 73 127
39 Konserves- og drikkevareindustri 4 22 49 75
40 Brgd, tobak, chokolade og sukkervareindustri | 24 45 47 116
41 Mejeriprodukter og margarineindustri 1 13 41 55
42 Landbrug 27 42 44 113
44 Sygehuse 6 29 83 118
45 Hiemmepleje, dggninstitutioner for voksne 25 77 110 212
46 Dag- og dggninstitutioner for bgrm og unge 16 43 36 95
47 Praktiserende leeger og tandleeger - - - -
48 Undervisning og forskning 21 65 80 166
49 Uoplyst - - - -
Uoplyst arbejdsstedsstarrelse 0 0 0 0
| alt 526 15 pet. | 1.195 35 pct. | 1.700 50 pct. | 3.421 100 pct.
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Tabel A-9 Deltagende arbejdssteder i anden runde af undersggelsen (2004) fordelt efter interviewpersonernes status pa

arbejdsstedet og branchegruppe

Branchegruppe Ledelses- Arbejdstager- Antal arbejdssteder

repreesentant repreesentant

N Procent N Procent
01 Metal- og stalveerker, staberier 49 98 45 90 50
02 Fremstilling af transportmidler 92 100 87 95 92
03 Skibsveerfter 22 100 20 91 22
05 Jern- og metalvareindustri 156 98 150 94 160
06 Maskinindustri 112 97 105 91 115
07 El- og elektronikindustri 55 96 54 95 57
08 Autobranchen 53 93 54 95 57
09 Jord-, beton- og beleegningsindustri 148 97 148 97 153
10 Murer-, snedker- og temreromradet 103 97 99 93 106
12 Isolering og installation 58 97 57 95 60
13 Trykkeri- og udgivervirksomhed - - - - -
14 Papir- og papvarer, bogbinding 82 96 83 98 85
15 Engroshandel - - - - -
16 Transport af gods 115 98 106 91 117
17 Transport af passagerer 46 100 43 93 46
18 Brandvaesen og redningskorps 57 97 55 93 59
19 Tekstil-, beklzednings- og leederindustri - - - - -
20 Tree- og mgbelindustri 218 98 213 96 223
21 Plast-, gummi-, asfalt- og mineralolieindustri 104 98 97 92 106
22 Sten-, ler- og glasindustri 106 98 103 95 108
24 Kemisk industri 54 98 50 91 55
25 Tunge ramaterialer og halvfabrikata - - - - -
26 Medicinal- og farmaceutisk industri 61 90 63 93 68
27 Kontor og administration 137 96 136 96 142
28 Butiksomradet 69 97 68 96 71
29 Supermarkeder og varehuse 119 99 104 87 120
31 Personlig pleje og anden service - - - - -
32 Renggring, vaskeri og renseri 92 99 89 96 93
34 Militzer, politi, vagttjenester o.lign. 50 96 49 94 52
35 Hotel- og restaurationsomradet 55 98 49 88 56
36 Kulturomradet - - - - -
37 Svine- og kreaturslagterier 71 100 66 93 71
38 Fjerkraeslagterier, fiske- og foderstofindustri 125 98 120 94 127
39 Konserves- og drikkevareindustri 72 96 73 97 75
40 Brgd, tobak, chokolade og sukkervareindustri 110 95 102 88 116
41 Mejeriprodukter og margarineindustri 50 91 52 95 55
42 Landbrug 112 99 101 89 113
44 Sygehuse 112 95 110 93 118
45 Hiemmepleje, dagninstitutioner for voksne 207 98 189 89 212
46 Dag- og dggninstitutioner for bgrn og unge 94 99 83 87 95
47 Praktiserende leeger og tandlaeger - - - - -
48 Undervisning og forskning 162 98 138 83 166
49 Uoplyst - - - - -
| alt 3.334 97 3.161 92 3421
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